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1. INFORME DE GERENCIA CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO
2013

Senor  Presidente, sefiores  Directores,  distinguidos  accionistas  de
AUSTROIMAGENES S.A., en cumplimiento a lo que dispone la ley de Compaiiias y al
articulo trigésimo sexto literal ¢) de los estatutos Sociales y como Gerente de esta
empresa, me permito poner a consideracion el informe de actividades
correspondientes al ejercicio econdémico del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2013.

AREA ADMINISTRATIVA — FINANCIERA

La gestion Gerencial de esta empresa, ha orientado sus objetivos hacia la consecucién
de los resultados que tienen como soporte una planificaciéon a corto, mediano y largo
plazo, con miras a enfrentar el futuro en un marco de competencia profesional en ei
area de la radiologia e imagenologia.

Se puede destacar que los resultados del ano 2013 son positivos. En el transcurso de
este ejercicio econdmico, la administracion ha cumplido con la ley de compaiiias, sus
normas y reglamentos, y lo que ha dispuesto la Junta General de Accionistas.

Durante el ejercicio econémico del 2013 los miembros del Directorio en sesiones
regulares han tomado resoluciones que han servido para la buena marcha de la
empresa.

En el orden legal contamos con el asesoramiento de nuestro abogado el Dr. David
Mera para los aspectos societarios y laborales, con la firma de Abogados Cordero y
Asaciados en temas puntuales con otras empresas, habiendo existido estabilidad del
personal que labora en la empresa.

En el aspecto financiero se ha cumplido con todas las obligaciones financieras,
tributarias, impuestos a la renta, impuestos fiscales y obligaciones con el IESS, todos
estos siguiendo con las normas vigentes y los avances tecnolégicos implementados a
través del Internet.

Debo indicar que se mantiene el personal administrativo,(asistente de Gerencia,
recepcionista-facturadora), se cuenta con tres puntos de facturacion dada la demanda
de los pacientes para que cubra el area de RX que se encuentra en la Torre | y Torre Il
de esta mariera servir de una mejor manera a todos los pacientes que acudan a
nuestro centro de diagndstico; de igual manera en el area de limpieza para cubrir
todas las necesidades, y de esta manera mantener una excelencia en la imagen
corperativa y calidad en el servicio.

Para mantener un mejor control en el area de facturacion, contabilidad, ventas, cartera
y todo lo referente a tos servicios de radiologia e imagenologia, se esta trabajando con
un sistema integrado de computacion, facilitando la consolidacion diaria de los dineros
provenientes de la facturacidn en los tres puntos de venta, y su oportuno depdsito en
las cuentas que mantiene la empresa en el Banco Pichincha, Guayaquil y Pacifico con
su estricto control de conciliacién bancaria; ademas de que nos permite tener una




w

W

w . h

Centro de Imagenes

|
ospitalmeoentesinai. oy q
informacion dia a dia de las ventas, estadlstﬁ:as de crecimiento por tipo de estudio,
reportes de recuperacion de cartera, manejo de inventarios, reportes de ventas por
médico solicitante, etc.

La empresa realizd la contratacibn de un Contador para que se encargue de
precautelar el manejo de cuentas, control de perscnal de facturacion y soporte activo a
la Gerencia, temas relacionados con la Superintendencia de Cias, Bancos, Servicio de
Rentas Internas y Ministerio de Relaciones Laborales.

Se realizaron todos los ajustes en temas de NIIF haciendo la conversién de las
cuentas contables bajo esta normativa.

La empresa Best Point realizd la segunda auditoria externa, trabajo culminado con
éxito, se cuenta con el frabajo eficiente de la CPA. Tatiana Suérez, el Ing. Trajano
Cordero como Auditor Interno de Somedica Cia. Ltda., que constituyen un gran
soporte para mi administracién

Como es de su conocimiento todos los anos se debe renovar las pdlizas de seguros
para todos los equipos, muebles y enseres de la compafiia, en el caso de presentarse
algun siniestro.

La seguridad y monitoreo de alarmas de los dos locales de Austroimagenes estan a
cargo de la compania G4S, la cual nos permite cuidar, proteger y precautetar los
bienes de la empresa.

Con el propésito de ampliar nuestra participacion en el mercado externc en los
servicios de salud, la administracion ha mantenido convenios con algunas empresas,
instituciones y aseguradoras, como son: APROFE
BAXTER, ECUASANITAS, HUMANA, SALUD CON TODAS SUS EMPRESAS
AFILIADAS LATINOMEDICAL, IESS, SEGURO CAMPESINO, MIES, MINISTERIO DE
SALUD PUBLICA, De manera Corporativa con la gestion de la Gerencia de Somedica
se brindaros servicios de Imagenologia como son: Call Center, Metromedical,
Conmedical, Comohogar, Leterago, Ocumed, Banco del Pacifico, Latina Salud.

Asi mismo en el &rea de marketing se ha realizado campanas de expansién de imagen
en: radio y prensa en forma conjunta con la Corporacion Médica Monte Sinai; adicional
se realizaron inversiones importantes aprovechando los lugares de los parqueaderos,
colocamos propagandas Corporativas, parqueadero gratis a nuestros clientes, entre
otras promociones.

Se continla con las visitas continuas y personalizadas a todos los médicos de la
Corporacion Médica Monte Sinai con la finalidad de conocer sus inquietudes a cerca
de los servicios de Austroimagenes y por otro lado para fortalecer los convenios de
trabajo entre las dos partes. Soporte del Area de Ventas y Gerencias Corporativas.

En el afio 2013 se obtuvo un considerable incremento en los servicios que presta la
empresa en relacién al ano 2012, creciendo un 12,56% en el total de examenes
realizados y el 13.50% en las ventas en délares. Los estudios de consuita externa
representan el 71,12% y los estudios de hospitalizacion el 23,48% y el 5,40% en
Convenios privados de las ventas totales. Durante el afio 2013 se atendieron 25.461
pacientes, teniendo un crecimiento de 14,70% con respecto al 2012, realizandose
27.557 estudios.
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La tomografia nos representa el 15% por numero de estudios, la ecografia el 33%, la
radiologia el 36%, la mamografia el 7%, la radiologia dental el 4%, los estudios de
arco en ¢ el 1% y la densitometria el 4%.

AREA MEDICA -TECNICA -Aspectos relevanies que se estan ejecutando en
beneficio de la empresa, la Gerencia el Directorio y Somedica Cia Ltda. Estamos en
constantes actividades para resclver el inconveniente presentado con ei equipo de
Rayos X con fluroscopia digital TOSHIBA PLESSART VIVO, el cual nos permite
optimizar el tiempo en la ejecucion de los exémenes, realizando cambio del
transformador para su 6ptimo funcionamiento.

Con la finalidad de optimizar el tiempo y dar un mejor servicio a nuestros pacientes se
adquirid un software DRAGON MEDICAL en donde nuestros radiélogos no transcriben
el informe sino, dictan mediante un sistema de voz y se imprime el diagnéstico de
manera mas rapida y eficiente.

Se realizaron mediciones de las acometidas eléctricas para corroborar que se
encuentran en perfecto estado, esto tiene un respaldo con todos los proveedores de ia
empresa ya que garantiza la calidad de energia. Se realizd el cambio de los
transformadores permitiendo asi cuidar la calidad de energia que alimenta a los
equipos de la empresa.

AREA SOCIAL.- En Abril del 2013 se realizd el lanzamiento de la primera Revista
Corporativa “Vida Sinai”, la misma que cuenta con informacién médica relevante para
la comunidad del Austro.

En Octubre del 2013 conjuntamente con las empresas de la Corporacién, se realizo la
fiesta por los 17 anos de aniversario del Monte Sinai.

En el mes de Diciembre del 2013 se realizd un agasajo navidefio para los accionistas,
el personal de la empresa y para los médicos que colaboran con la empresa.

Se apoya a cada una de las actividades de la Fundacion Fe y Salud, generando
responsabilidad social para la comunidad Azuaya.

Se mantiene actividades comerciales con nuestros principales derivadores que
afianzan la confianza en los servicios que presta la empresa.

El balance al 31 de Diciembre del 2013 de los estados financieros y de resultados, se
encuentran respaidados por el dictamen de auditoria realizado por el sefor Comisario
el Dr. Francisco Raul Beltran, los cuales pongo a consideracién de la Junta General:
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ACTIVO
CORRIENTE | PASIVO LARGO PLAZO 558305,93

| PASIVO CORTO PLAZO 381817,29

423.531,65

ACTIVO FIJO 1'239.489,47

ACTIVO DIFERIDO 18.130,25

Pongo a la disposicion de la Junta General de Accionistas de AUSTROIMAGENES e}
informe presentado por la Gerencia, a su vez que anticipo mis agradecimientos al Dr.
Cristian Gordero, Presidente de la empresa, a los sefiores miembros del Directorio y
Accionistas y a todo el personal de esta empresa que han colaborado para el exitoso
cumplimiento de los objetivos planteados en esta administracion.

Cuenca, a 27 de mayo de 2014

GERENTE‘ DE AUSTROIMAGENES S.A.
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Me permito proponer a ustedes sefiores accionistas, la siguiente distribucion de las
Utilidades obtenidas en el Ejercicio Econémico del 2013:

UTILIDADES 2013:

UTILIDAD OPERACIONAL $ 114.823,82
15% PARTICIPACION TRABAJADORES $ 17.223,57
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ 97.600,25
22% IMPUESTO A LA RENTA $ 31.625,43
UTILIDAD ANTES DE RESERVA $ 65.974,82

$ 6.597,48

10% RESERVA LEGAL

Sugiero que las utilidades asignadas a los sefores accionistas generadas en el
periodo 2013 sean reinvertidas en la empresa, con la finalidad de ejecutar los
proyectos de la companiia.

Cuenca, a 27 de mayo de 2014
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GERENTE DE AUSTROIMAGENES S.A.




