Cuenca 25 de junio de 2020

Sefiores
JUNTA GEMERAL DE ACCIONISTAS DE MEDALSD 5.4, Midicina Alternathva Solidaria.

En mi calidad de representante legal de la compafiia, cumplo con informar que, la Superintendencia de Compadias,
mediante l3 Resolucktn SOVSINPAL-2020-2715 v Resolucin Modificatoria SCOVS-INPAIL-2020-2930 prorrogd la
presentacién de balances debido al Estado de Emergencia Sanitario y Cuarentena, hasta el 30/junio/2020 y que,
congiderando también gue el periodo de nombramiento 2018-2020 culming, debo efectuar un comparativo que
infarme ¢l estado en el que recibi la compafiia para administrarla en el mes de marzo 2018, y la evolucidn sufrida
hasta la finalizackan de peniodo administrativo.

El Plan de Trabajo establecido & fundamentd en los siguientes puntos base:

1. Eliminar del estado de incumplimiénto a la compafiia anmte la Superintendencia de Compadias, con
cumplimiento total de obligaciones.

Regularizar el estado de recuperacidn de la cartera de prestaciones con las entidades de la Red de Salud
Publica y lo propio con el pago de honorarios a especialistas y proveedores.

Soluclonar el problema de propiedad del terreno sobre el que se encuentra el edificio de MEDALSD S.A.
Ineremento de numero de Especialidades,

Actualizacion de Equipos y mantenimiento.

Mivelacion de pashvos v pago a proveedones.

Foner al dia las obligaciones laborales ante el Ministerio de Trabajo.

Efectuar una reorganizacion de la plana de personal y reducir la 2hta rotacion de médicos residentes y
enfermeras.
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1. Habilitacién de la Compafiia:

Iniciaré informando que, durante el primer mes de gestion administrativa, efectivamente se logra eliminar el
estado de incumplimiznto de obligaciones socketarias que pesaba sobre la compafia, debldo & que hasta ¢l
30/septiembre/2017 se debic efectuar la seleccion y presentar a la Superintendencia de Compafiias, ¢l contrato
de Auditor Externo para el periodo 2017, esto debido a que b reactivacian de la compafia de su resclucion de
Displucidn por inactividad registrada en el afio 2016 la aprueba la Superintendencia de Compafiias el
11 octubre/2017, y se registra &l 01/noviembre,/2017 - se adjunta ¢l Anexo 1 -.

Nao abstante lo Indicado, en los meses inmediatamente subsigukentes, nos someten & una auditoria de parte del
Servitio de Rentas Iinternas, que £ Supera sin inconvenientes pars |a Instituckdn, con |a exigencia de incorporar
iz herramienta de facturacidn electronica.

2. Regularizacion de Recuperacion de Carteva con la Red de Salud:
Ls compahis con b informacion documental recibida de = gestidn anterior, se recibit con carern de stendones
de Red de Salud Publica presentada, con los promedios de objecidn siguientes:

IESS IESS Cons. | IESS Campesino M5P
Ext.
2005 100.00% 100.00% Mo ﬂﬁﬂ]‘idﬂ- 18.68%
2016 44.31% 18.99% 16.29% 10.54%
2017 20.25% 21.02% 12.52% 12.65%

*Cuadro generado con ka informacion dotumental disponible, gue puede ser verificado en el archivo de la
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Con [z siguiente cartera de 2tenciones de Red de Salud Publica sin haberse presentado; es decir, sobre las que
correspondientemente IESS y MSP no 1enia responsabilidad de pago. ni tampooo MEDALSD S A & derecho a

reclamarias - por o haberlas presentado y evidenciado -

VALOR NO
Liquidaciones PRESENTADO
MSP $15,522.55
2018 (Enerc a Marzo) 5§ 15522.55
IESS GRAL § 455,535.06
2017 5299,766.42
2018 [Enero a Marzo) £ 160,169.64
IESS CAMP 5 170,878.64
2017 5'106,627.62
2018 [Enero & Marza) 5 B4.751.02
Triimites No
Presentados => $846337.25
VALOR
OBIETADO
NO
Religquidaciones PRESENTADO
IESS CAMP, $111,869.89
2018 57746158
2017 §31,433.50
201E [Enero a Marza) 5197481
IESS GRAL $344,125.93
2015 $57,910.22
2016 56,976.65
2017 524083757
2018 (Enero a Marzo) 538,401.49
MSP §58,310.57
2017 551.510.41
2018 (Enero a Marzo) §6,800.16
OBIECIOMNES NO
GESTIONADAS 5514,306.39

De esta cartera que suma USDS1 160.643,64 3l finalizar el afo 2017, 2 NORMA TECMICA SUSTITUTIVA DE
RELACIOMAMIENTO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD ENTRE INSTITUCIONES DE LA RED PUBLICA
INTEGRAL DE SALUD Y DE LA RED PRIVADA COMPLEMENTARIA, ¥ 5U RECONCCIMIENTO ECONOMICO 0091-2017
&n sus articulos;

Art. 57. del Término para levantamiento de objeciones, especifica y cho;
"Para el levantamiento de objeciones &l prestador de servicios de salud tiene un térming de hasta cuarenta y
cinco [45) dias laborables.”

Art. 62 de las Excepciones, especifica en ju parte pertingnte y clo;
"Es faculiad de los ordenadores de gasto y de los ordenadores de pago. & autorizar la recepcon de los
expedientes y/o trimites luego de la evaluacidn de la informacidn justificativa presentada.

El tiempo miximo para solicitar eate tipo de pago excepcional por las prestacionas de salud brindadas, fenace
&n un afo calendario a partir de la prestacidn del servicio.” '

Con lo que estuvieron ya perdidas las reliquidaciones no presentadas siguientes de los aflos 2015 :ﬁ‘ﬂ: /



Art. 57 - Reliquidaciones 2015-2017

%256,346.41
IESS HOSPITALZACION 511,784 57
IESS CONS. EXTERNA 535 47118
IESS CaRPESING S 1M, 530,79

Jituacion que ACitd gravements a [iUider de la compafia v@ que en oz valores andicados e cuvmtan:
medicacidn, prdteis o insumas util-auys «n dichas atencignas v 7eclamades par los proveedores midiante sus
tacturas poitidas.

El tn1al (e gigponible da bancng recibido coma pacte de los actieos del aiio d014, ne copespandie 3 ingresos de
ditlea, sing o honoranos de raid de <aled receperados perg no pagados, £ asi ue, g o] primar cuatrimestre
de Iz nueva adminastracion en el iy 2018, sc pagzron 505311,474,35 de honorarigs omdgdicoes Je prestaciones
[ESS v MSP correspondients i log ados 2016, 2014, y de soguras grivados, de moda nue al finatizar elafin 2008
S reCupcraran ¥ pagason USDS173.507.77 mds de henorarios, segun el detalic sipwicnte:

PAGOS EM 2018 S4856G82.12

=9

| Tipe Vator Pagaro Pariodn

| Seguros Privadas 57,093.2a 20072018

| IESS HOSP. 2014 516,713.56

IESS HOSP, 201_7_; 52168,592.97 nbril 3 Dleiembes

Enerp 3 Marzo, y

IESS HOSP, 2018 $107,772.05 Agosta
IESSCEX 2017 - 543.894.2R MWayo a Juli
k5P 2017 | 534,404 23 © Jumio a3 Diciembre
MSP 2013 | 5609679 Eneroy Febrers

Afartunagamente ¢ Ministera de Salud Piblica metiante gl Atuerdo Ministerial RO367-2019 aprobedo o
inzcsito ea el Rogistro Sficial 947 el 25 unio/ 2019, autonza procesar cattera strasada Mo Presentada anto
IESS cowmat BWESF con I3 gue rooinicia e. procesamientn ¥ tramitc de las indicadad Liguidaciones y
Religquidationes Na Presentadas/Gestionadas. al mengs de laz que se dispane b wfarrmacion de archivos
digitales que 3 administeaciin anterior ectragd finalme gt ¢n €l mes de septiembre 20153, v docurmental
fgue 5o orecibic en el msimg mes del antenar gestor de atenciones de Ked -~ <uyas constancias
currespondientes rgposon o ol srehive de Zerencip — y 5o recuperan los valargs rigoientes; consideranda
Ui mes @ Mes =8 extuls procesando ramdes iniciakes ¢ religuidacicnes, pendicntes de afios ankerioces v
Ina actual2 s generadon:

$1,134,100.62  $235,958.57

Afe de | Entidad po APeRecoperago|  Selar Facturado Yalor Dbjetada | Estado D'l:]ec'u':mT
- Factura

2018 i 5% LREAL HOSR. 2015 £1,354. 25 5314.753.68 o recupecable
2013 5% |GRAL. HOSP, 2017 £735,652.76 544 508,27  |Por recuparar
7013 IE5%  {GRAL. CEX, e i $100,732.27 241,010 .64 Piar recyperar
3 IE5S CanP. 0.7 3169,680.79 521.193.13 Par reguperar

i - nISP nISK 2017 L 24E ESH_§4 53247594 Par rodupesar
201y IE%5 CakiP. . 20158 561,003 .67 52,547.25 Foar rerapcear
NV WWES  VaRAL POAR. | 30LE Ene w Maix 3100, E03.02 51524217 |POFrecupcrar
2018 IE%:  |GRAL HOMP. 2017 Eg, 250 57 56, 20783 _|Par rucuperar
2014 5% Ja3sL. CEx. 27 5 13.630.07 £4 833.60 Por recapear
H11y 195 [GHRAL. LI X MI18 HA8,991.12 L4 R09.37 Fer recaperar
114 fA EP b 5P M1k Saf 301 55 ChA00. 16 For recaaporar
2a15 IESS [GRAI. HOSP. | 2008 Ere g Mars 67.108,59 £3,786.77  |Por recuperap '
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Posibilitdndose la nivelacion en pagos de Honorarios Médicos de Prestaciones, como sigue:

PAGOS EN 2019 $149,587.52

Tipo Valor Pagado Periodo
IESS HOSP. 2018 $35,579.59 | Septiembre a Diciembre
IESS HOSP. 2019 5$19,680.84 _ Enero
IESS CEX 2017 $45,125.75 Agosto 3 Noviembre
wscoms | susenss | seSotentry |
IESS CAMP, 2018 57,602.83 Enero a Jufio
MSP 2018 $3,889.13 | Septiembre a Diciembre
M5P 2018 5750.02 Marzo
Mﬂs E $251,952.13

Valor Pagado Periodo
IESS u:u.m 2018 $10,545.99 | Agostoa Octubre
IESS CEX 2017 £556.10
IESS CEX 2018 546,466.76 Enero a Abril
IESS CEX 2019 109,224 58 Enero a Septiembre

Enéro a Agosto y

JESS HOSP. 2019 567,885.74 Noviembre
MSP 2018 §17.272.96 | Abril a Diciembre

Durante &l afo 2019 nos vemnos abocedos 3 una situacion critica de recuperacian de cartera yva gue, tanto
IESS cuanto MSP represan los pagos de prestaciones de afios anterlores v actuales, debidamente ingresados
pero vencidos los plazos de pago de parte de las entidades financiadoras - lo que se evidencla en el Anexo 2
-. Liegando al fin del afic 2019 con una cartera presentada @ impaga siguiente:

__5861,265.04
lgsmnmum $296,410.58
IESS CONS. EXT. $101,048.66
1ESS CAMPESING $161,545.80
MSP $302,260.00

SHuacidn gue generd un periodo de liquidez aita, debido a tener la totalidad de los recursos de |3 institucidn
invertidos en atenciones de fa Red de Salud iImpagas.

Con esto, todo &l recupero seguro de liguider mediante b presentacion de thmites no gestionados, Ene gue
evadenciarse (provisionarse] en la contabilidad, cumpliendo con los principios técnicos contables de Devengado
(o evidenciar obligaciones el momento de su generacion) y de Partida Doble {o registro de entrada v salida de
valores); mecanlsmo que se aplica desde & afic 2018,

3. Solucion al problema de propiedad del terreno sobre el que se encuentra ef edificio de MEDALSO 5.A.:
Desde el inicio mismo del periodo administrativo, e han znalzado y gestionado varias opciones de soluchn con
s repercusionss iEgales; de manera que, &n |3 32200 de Junta General del 20/febrero/ 2020, 12 presenta como
Cuarna opcion, una solucion completamente viable que permitiria b solucion 3 un problema srestrado por 18
anhos, permitiendo catapultar 3 I3 compahiz 3 un crecimiento inmediang; Ao arguitectonicame mie, cuanto de
generacion de liguidez.
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4. Incremento de namero de Especialidades:
Consclentes de que no e puede depender de Iz Red de Salud por los problemas registrados de recuperacion de
valores invertidos en sus atenciones, fue |3 meta incrementar &l numers de pacientes privados gue permitan
sostenibilidad e independencia; es asi que, & incrementaron: Urologia, Geriatria, Hematologia, Nefrologia,
Cirugia Plastica Reconstructiva y Reparadora, Cirugis Maxilofacial, Oncologia y Neurologia, utilizando el maximo
disponible de comparticion de tiempos y espacios fiskcos de consulorio, que son el imitante para INCorporar
mds especialistas y especiaidades que quieren trabajar con MEDALSO 5.A

Cabe también indicar que, por peticion desde un inicio de la gestion administrativa, las especislidades de
Odontologia, Cirugia Maxilofacial, Paicologia, Audiologla, Oncologia y Terapia Fisica, solicitaron ser acreditados
y farmar parte de los prestadores de ln Red de Salud con el ESS; pues lo habian solicitado afias atras pero sin
respuesta favorable; no ohbstante, al término del periode adminlstrative 2018-2020, forman parte de las
especialidades acreditadas dentro del convenio actualizado de prestaclones de salud con el VESS firmado el
29/mayo/2020.

La gestion de pacientes privados s€ dinamizd con 3 incorporacion de medios dignales de publicidad comi:
= Sithio web institucional, gue permite gestionar turnos electrdnicamente.
« RAedes Sociales institucionales coma son Facebook y Linkedin,

5. Actualizacidn de Equipos Médicos y Mantenimiento:
Conscientes de que b mayor parte de equipos medicos que forman parte del activo de b compafiia, se
sdquiricron repotenciados, se efectud una inversidn importante &n |a actualizaciin de equipos que, legados a
su wida Util evidenciada técnicamente, o por rétiro de kas instalaciones de la compafia, debis ver reincorporadas
para brindar I3 atencion medica adecuada y, mantener incluso, la categoria de Hospital General Nivel Il ante el
Ministerio de Salud v entes de control

5 58,130.00
Area Equing Qheervacionss | Ala | Costo
INCORPORACION PARA
auindranos | 2HEREIRT | casas oe iNTusaCion
DIRICIL 2018 | $2.500.00
QUIROFANOS | FLEBOTOMO ANTERIOR DARADO | 2018 | $620.00
QUIRGFANOS | CLIPADORA ANTERIORES DARADAS | 2008 | $1.250.00
REEMPLAZO DE 3
NEONATOLOGIA | FOTOTERAPIA | LAMPARAS SIN
| SOLUCION 2018 | $5000.00 | $9,370.00
REQUISITO PEBIATRICO,
ADULTD €
FRERRIE. |Pations INTERCOMNSULTA PARA
PERMISOMSP 2018 | 2019 | §500.00
REQERIDO PARA
L T b MANTENER NIVEL 1 _
HOSMTALARIO 2019 1532295000 |
SISTEMA DIAGNOSTICO EN
RAYOSX | DIAGNGSTICO PANTALLA DE
DIGITAL CONSULTORIOS Y PISO | 2019 | $2,500.00
FUENTE DE LUZ
EC. QUEMADA EM SINIESTRO
QUIROFANOS || \5anoscoPiA | TRANSFORMADOR -
ECUHPO DE REPOSICON | 2019 | $ 2.100.00
| MONITOR DE REEMPLAZO POR
RECUPERACOM | o cpenss ITALES DARADO 2019 | 5180000 |
RAYOSX  |ARCOENC | ADQUISIOON 2015 | $15.000.00
MONITOR DE
EMERGENCIA | SIGNDS VITALES REEMPLAZO POR
PORTATIL DARADD 3019 | §1,300.00




Q. PROCESADOR DE
QUIRDFANOS
LAPARDSCOPIA ‘ IMAGEN 019 | $2,500.00
CABINA DE ACRILICO
CABINA DE PARA EXTUBACION DE
QUIROFANOS | exTUBACION | PACIENTE (PROTOCOLO
COVID-18) 2000 | 519000

$ 48, 7460.00

En ko referente 3 mantenimiento de Equipo Médico e Instalaciones Fisicas se ha invertido USDS92.665.55 de la

mangra sigulente:

AND 2018 S 14,55?.14

EQUIP. MEDICO $3,697.74
SERV. GRALES. $396.96
COMPUTACION & ANEXOS $527.68
INFRAESTRUCTURA $9,934.76

ARO2019 S 78,108.41

EQUIP. MEDICO $12,788.10
SERV. GRALES. $ 295.00

COMPUTACION & ANEXOS $9,872.16
INFRAESTRUCTURA $55,153.15

En &l afo 2019 constan todas las abras de infraestructura requeridas para la autorizacién del permiso de
Funcionamliénto, debido a las normas de Licenclamiento exigidas por la ACESS para Hospital Nived I,

*Detalle con tacturas puede ser verificado &n 2 informacidn de la compaiiia.

6. Nivelacion de pasivos y pago a proveedores:
En cada presentacitn de balances consta la informacion de pasivo = 0 deuda gue incluyen a provesdones -, gue
presentd un descenso importante frenado en &l afio 2019, debido a |a falta de pagos de las entidades de la Red
Publica de Salud a pesar de que se regularizd la presentacidn de informacian de prestaciones con el [ESS que se
venin présentando con retraso de dos meses en promedio. Ademads que, el mismo |ESS a pesar de gestiones
insistentes y que se, se comprometid a nivelarse en pagos hasta diciembre,/2019 sin cumplirlo finalmente.

ANO | TOTAL PASIVO
2017 $999,449.36
2018 | $580,679.16
2009 | $767,42037

Lo propio se reflejs tambign en a evolucidn de ia cuenta contable 2.01.01 Cuentas vy Docume ntos por Pagar

Provesdores:

ARO | Cuenta Total Proveedores al |
final de Afo

2017 USD5357.967.28

018 USD5305.669,33

019 | UsD5382.052,




Reiterando que el incremento de [a carers en el afio 2019 s¢ debe a la falta de pagos comprometides por el
IESS antes informado.

Lo imperativo de cumplir con lod oritenos basicos contables mencionados en el numeral 1 - partida Doble y
devengado -, ya gue al recuperar estos valores &n &5t o siguientes penodos fiscales y no haberlos registrado,
BpEreceTan CoMo ingresos netos de la compafiia gue son tributables & incrementan los valores de impuestos
i pagar ante el SAI; aparte de restar fiabilidad 2 1a informacidn financiera de Iz compafila,

. Poner al dia las obligaciones laborales ante el Ministerio de Trabajo:

Actualmente la compafiia se encuentra con todas las obligaciones cumplidas ante el Ministerio de Trabajo
COMD S0n:

Contamos con la autarizaciin de trabajo para turnos de B horas de enfermeria [antes de & horas).
Aytorizacion del Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional (Vigente)
Conformacion y registros del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional

Planes de capacitacién de Ley cumplidos de Cumplimiento de Capacitacidn de Riesgos Psicosociales
¥ de Uso de Drogas.

Lo que nos permite contar con una imagen integra en las relaclones trabajador-empleador ante los entes
de control.

BN g

Efectuar una reorganizacidn de la plana de personal y reducir la alta rotacidn de médicos residentes y
enfermeras.

Coincidente con el numeral 7, se ha eliminado k2 aka rotacidn de médicos residentes y enfermeras que han
mantenido estabilidad; con la regularizacidn de horarios que han permitido mejorar la cobertura médica en
cumplimiento = los estindares de cobertura de profesionales médicos, residentes v de enfermeria, en
relacion sl nimero de pacientes atendidos y su condicidn.

Conclusiones y Recomendaciones:

Conociendo el Balance General y Estado de Resultados del Perioda 2019, la evolucidn de utilidad/pérdida
desde el inicio del periodo administrativo es el siguiente:

AROD Utilidad Bruta
{antes de impuestos
¥ 15% trabajadores)
2017 USDS59.489, 75
2018 USD559.902,10
2015 Us05125.950,06

Debo manifestar que la gestion efectuada en el afo 2018 fue de recuperacién y correccidn y, durante el afio
2019 se trabajo para que el recupero de liquidacion cumpla los sigulentes obiativos:

1. Seguir pagando obligaciones atrasadas de Honorarios Médicos y de Facturas de Proveedores
invalucrados en los trimites de Red de Salud.

4. Con la hguider correspondiente 2 Iz compania, poder dar |3 solucion final a o siuacién del 1errens
sobre el que s¢ encuentra &l edificio de MEDALSD 5.A., v poder iniciar nuevos proyecios de
construccidn,

Deba enfatizar en que, si el IESS cumplia su compromiso de nivelarse hasta diciembre/2019 an pagos, ya se
hubderan invertido kbos moantos estipulados de sproximadamente USDS40.000,00 para solucidn de terreno vy
pago de impuestos y alcabalas relacionados, y USDS25.000,00 mis para el nicio del anteproyecto
constructivo de ampliacidn de MEDALSD S.A. con o que la wtilidad seria de USDS60.950.06




Come mensaje Tinal de este informe vy del persodo administrativo, debo manifestar quie mi actuar =2 ha
enmarcado - como o he mencionado a varios miembros de la Junta General -, en velar por los intereses y
beneficios de MEDALSO 5.A. Medicina Alternativa Solidaria en su contexto total; esto es por 26 accionistas
y 44 familias dependientes de la compahia a través de su ndmina de colaboradares, siempre cumplienda la
Norma de Ley par lo gue, tambidn gxhorne a que en sus deckiones tomen en cuenta estod Cinones.,

Espero este informe satisfaga sus necesidades de informacion y quedo presto a ampliaciones que requieran.

Atentamente.

s S

_Incs o
MEDALSD S.A e
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ANEXO 1
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% Sl FERISTESNDESCIA

Resolucion No. SCVSRC-2017-00021489

Dra. Julia Mevillo Minchala,
INTENDENTE DE COMPANIAS DE CUENCA

CONSIDERANDOD:

QUE, la compafila "MEDALSO S.A. MEDICINA ALTERNATIVA SOLIDARIA™
fue constituida mediante escrifura publica otorgada en la Notaria Octava del cantdn
Cuenca el 28 de noviembre de 2000, e inscrita en al Registro Mercantil de Cuenca con &
No. 86 el 31 de enero de 2001,

QUE. |a compafia “MEDALSO S.A. MEDICINA ALTERNATIVA SOLIDARIA™
fue DISUELTA POR INACTIVIDAD con [a Resolucion masiva No. SCVS IRC 18271 de
01 de jubio de 2016, inscrita an el Registro Mercantl de Cuenca bajo @l No. 485 el 11 de

agosto de 2018,

QUE, se han presentado a este Despacho tres testmaonios de la escritura publica
de reactivacion de la compafia “MEDALSO S.A. MEDICINA ALTERNATIVA
SOLIDARIA = EN LIQUIDACION", otorgada ante fa Notaria Quinta del cantdn Cuenca.
el 09 de agosto de 2017, con |a solicitud de su aprobacion;

QUE, el numeral 12 de la Disposicidn General Cuarta de la Ley de Compaflas,
incluye @ |a reactivacion como uno de los actos societarios gue requieren resalucién
aprobatoria de la Superintendencia de Compafilas, Valores y Seguros, en forma previa a
su inscripcién en ol Registro Mercantil,

QUE, mediante informe SCVS-IRC-UCI-17-0337 de 18 de septiembre de 2017, la
Unidad de Control e Intervencidn de esta Inlendencia. indica que la compafia ha
presentado (os estados financieros y anéxos cormespondientes a los ejercicios
economicos 2013, 2014 y 2015, y en visla de que no hay ninguna otra csusa que
Justifique ia hguidacion, considera que no existe inconveniente para que se continte con
el tramite de reactivacidn solicitado

QUE, |a Unidad Juridica de esta Intendencia al amparo de o sefialadg en los
articulos 374 y 375 de |a Ley de Compafiias, mediante el Memorando Mo SCVS.IRC
2017.0471-M de 11 de oclubre de 2017, ocpina favorablemenie para la aprobacién
solicitada, en vista de que |a sociedad ha saneado |a causal establecida en el ariculo
360 de |a Ley de |a materia, sin existir otras causales que |ustifiguen la liguidacion; y,

En ejercicio ce las atribuciones asignadas mediante Resoluciones Nros SCVS-
INAF-DNTH-2017-0138 de 03 agoste de 2017 y ADM-Q-2011-008 de 17 de enerc de
2011;

Cusncs. Manuei J Cabe 3 - 177 v A, Dei Extadie
Teidlgnos: (TT) 2574857
wifer supefCiss gob ec



Sl PERINTESEIL SO LA

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR la REACTIVACION de la compafia
"MEDALSDO S.A. MEDICINA ALTERNATIVA SOLIDARIA - EN LIQUIDACION", en las
térmings constantes en la referida escrifura.

ARTICULDO SEGUNDO.- DISPONER que los Notarios Octavo y Quinta de
cantén Cuenca, tomen note al margen de fas matrices de la escrilura pdblica da
constitucion v da |la gue se aprueba, en su orden, del contenido de esta Resolucion
Cumplido sentardn razdn de lo actuado en las copias respectivas.

ARTICULS TERCERO - DISPONER que la seficra Registradora Mercantil del
cantbn Cuenca, proceda a Inscribir |a referida escritura publica v esta Resolucidn,
archive una copia de dicha escrifura y devuelva las restanies con |a razdn de la
inscripcion que se ordena. Tome nota de tal inscripcian al margen de la constitucidn; vy,
cumpla con las demas prescripciones contenidas en la Ley de Registra,

ARTICULDO CUARTO - DECLARAR terminado &l proceso de liquidacién, y dejar
sin efecto el nembramiento del liguidader, dispuesto en la Resolucion SCVYS.IRC.16.271
de 01 de julle de 2018, en lo referente a la presente compafia, por cuanto no ha sido
inscrito an &l Kegistro Mercantil.

ARTICULD QUINTS - DISPONER que se remita copia de ia presente Resolucidn
a |a Direccitn Zonal & del Servicio de Rentas Internas, para los fines legales
consiguientas.

COMUNIQUESE, DADA vy firmada en Cugnca, 11 de octubre de 2017

/ (
& ?’Ai_ﬁ'a-l Pro =
Dra. Julia Novilla Minchala.
INTENDENTE DE COMPANIAS DE CUENCA
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DOY FE, QUE EN FECHA DE HOY 01 DE NOVIEMBRE DE 2017, HE DADO
CUMPLIMIENTO CON LO ORDENADG EN EL ARTICULO SEGUNDO DE
LA RESOLUCTON QUE ANTECEDE.

Cuoenca, 01 de NOVIEMBRE de 2017
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Nataria Oetava
= E

Dr. Homero Moscoso Jaramillo
CUENCA - EcuAbD,

Notario Dctave del Cantén Cuenca

DOY FE: Que, he dado cumplimiento a lo dispuestc en |a presente
Resolucion

Cuenca, 7 de Noviembre del 2017.

P W

DRA, MARIA CONSUELO CARRASCO PIEDRA.
NOTARIA QUINTA DEL CANTON CUENCA.
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NOTARIA QUINTA CANTON CUENCA

No. ESCRITURA [ 20170101005P04311
Codigo Numérico
Secuencial

- : Notaiia Juinta
MEENCA ECUAIV

ESCRITURA PUBLICA DE
REACTIVACION de ia

companfia denominada
“MEDALSO S.A. MEDICINA
ALTERNATIVA SOLIDARIA"
EN LIQUIDACION
OTORGADA POR:

CPA. OLGA BEATRIZ
CUENCA PANAMA

CUANTIA:

INDETERMINADA

DI: 3 COPIAS

ASESOR: D.A. Z.
En la ciudad de Cuenca, capital de la Provincia del Azuay,
Republica del Ecuador, a nueve de agosto del afo dos mil
diez y siete, ante mi, Doctora Maria Consuelo Carrasco
Piedra, Notaria Quinta del canton Cuenca, comparece
la sefiora CPA, OLGA BEATRIZ CUENCA PANAMA, en su calidad
de GERENTE GENERAL y como tal representante |egal de
"MEDALSO S.A. MEDICINA ALTERNATIVA SOLIDARIA" EN
LIQUIDACION, calidad que la justifica con los documentos que se
agregan como habllitantes, a nombre y en representacion de la
citada compafia. La compareciente declara ser de nacionalidad



ecuatoriana, mayor de edad, de ocupacion/profesion:
contadora/cpa, domicillada en la ciudad de Cuenca, habil en
derecho para contratar y contraer obligaciones, a gquien de
conocer doy fe en virtud de haberme exhibido sus documentos
de Identificacién, cuyos certificado electronico de Datos de
Identidad Cludadana emitido por |a Direccion General de
Registro  Civil, Identificacion y Cedulacion - Republica del
Ecuador se agrega a esta escritura como documento
habilitante. Advertida la compareciente por mi la Notaria, de los
efectos y resultados de esta escritura, asi como examinada que
fue en forma aislada y separada de que comparece al
otorgamiento de esta escritura sin coaccion, amenazas, temor
reverencial, nl promesa o seduccion, me solicita que eleve a
escritura publica la minuta que me entrega y que copiada dice.-
MINUTA. SENORA NOTARIA PUBLICA QUINTA DEL
CANTON CUENCA: En el protocolo de instrumentos publicos de
la Notaria a su cargo, sirvase [ncorporar ung de REACTIVACION
de la compania denominada “MEDALSO S.A. MEDICINA
ALTERMATIVA SOLIDARIA" EN LIQUIDACION, contenido en
las sigulentes clausulas: PRIMERA.- COMPARECIENTE: A |a
celebracion del presente instrumento, comparece la sefiora CPA,
OLGA BEATRIZ CUENCA PANAMA, en su calidad de GERENTE
GENERAL v como tal representante legal de "MEDALSO S.A.
MEDICINA ALTERNATIVA SOLIDARIA" EN LIQUIDACION, calidad
que la justifica con los documentos que se agregan como
habilitantes, a nombre y en representacion de l|a citada
compania. La compareciente es ecuatoriana, de estado civil
casada, mayor de edad, domiciliada en la ciudad de Cuenca. Se
deja constancia que a pesar de que la citada compafia se



encuentra en proceso de liguidacion, no se ha Inscrito emr;,,"ll—:,_', .
Registro Mercantll de Cuenca el nombramiento de liquida@éiies
como se prueba con el documento adjunto, razon por la que
interviene en este instrumento la citada Gerente General.
SEGUNDA.- ANTECEDENTES: Para los efectos legales de esta
escritura, se anotan los siguientes antecedentes: a) Que la
compania "MEDALSO S.A. MEDICINA ALTERNATIVA SOLIDARIA",
se constituyd con domicilio en la ciudad de Cuenca, mediante
escritura publica celebrada ante el sefior Notario Plblico Octavo
del canton Cuenca, doctor Homero Moscoso Jaramillo, el veinte y
ocho de Noviembre del afo dos mil, escritura inscrita en el
Registro Mercantil de Cuenca, el treinta y uno de Enero del afo
dos mil uno, con el nimero ochenta y seis; b) Que la
Superintendencia de Companias, a través del sefior Intendente
de Compafias de Cuenca, mediante Resolucion numero
DOSCIENTOS SETENTA Y UNO, del uno de Julio del afo dos mil
diez y seis, ha declarado disuelta y ha ordenado la liquidacion de
la compafiia citada en el literal anterior, por encontrarse incursa
la causal invocada en la propia resolucion, la que se encuentra
inscrita en el Registro Mercantil del cantdn Cuenca, el once de
Agosto del afio dos mil diez y seis; vy, c) Que conforme aparece
de la copia del acta que se adjunta, los accionistas de la
compafiia, en seslén de Junta General Extraordinaria celebrada el
veinte y tres de Junio de dos mil diez y siete, fundamentados en
lo dispuesto en el Art. 374 de la Ley de Compafias, considerando
que “"MEDALSO S.A. MEDICINA ALTERNATIVA SOLIDARIA" EN
LIQUIDACION, ha superado la causal gue motivo su disolucion y
no se encuentra Incursa en ninguna otra de las previstas en la
Ley, resolvieron reactivar la citada compafia. TERCERA.-



DECLARACION BAJO JURAMENTO: Con los antecedentes
anotados, la compareclente sefiora CPA. OLGA BEATRIZ CUENCA
PANAMA, en su calidad de Gerente General y como tal
representante legal de "MEDALSO S.A, MEDICINA ALTERNATIVA

v SOLIDARIA™ EN LIQUIDACION, fundamentada en lo dispuesto

en @l articulo trescientos setenta y cuatro de la Ley de
Compafias y dando cumplimiento a lo resuelto en la Junta
General Extraordinaria de accionistas de |a citada compania,
celebrada el veinte y tres de Junio del ano dos mil diez y siete,
bajo juramento declara: a) REACTIVADA a "MEDALSO S.A.
MEDICINA ALTERNATIVA SOLIDARIA" EN LIQUIDACION; b) Que
todos los accionistas de la compafia son de nacionalidad
ecuatoriana; y, c) Que la compafia de su representacion no tiene
contratos pendientes con el Estade ni con ninguna Institucion del
sector publico. CUARTA.- La cuantia de este instrumento es
indeterminada. Usted, sefora MNotaria, se dignara agregar las
demas clausulas necesarias para la plena validez de la presente
escritura, Hasta aqui transcrita la minuta que ha sido
elaborada y suscrita por el Doctor Pablo Regalado Pefiaherrera,
con matricula profesional numero cuatrocientos noventa y cinco
del Colegio de Abogados del Azuay, que junto con las
enmiendas, aclaraciones y precisiones regueridas por las partes,
queda elevada a escritura publica con todo el valor legal, junto
con todos los documentos habilitantes y anexos incorporados a
ella y solicitados por las partes. Para el otorgamiento de la
presente escritura, se observaron los preceptos legales aplicables
al caso, hecho gque bajo juramento compareciente manifiesta
que para efectuar la presente escritura la  MNotaria requirio el
cumplimiento de todas las sclemnidades legales del instrumento



publico ¥ la compareciente la cumplio. A CONTINUACION L
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ANEXO 2



MEEEEEM Cuenca, 09 de diciembre de 2018
No. de oficio MEDSUR-GER-2019-203

Pall Granda Lopez
Presidente del Consejo Directivo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social {(LE.S.S.)

Lo saludamos desde la ciudad de Cuenca quienes hacemos MEDALSO S.A. Medicina Altemativa
Solidaria (Clinica Médica del Sur) los que, como prestadores complementarios de la Red Publica
Integral de Salud, hemos venido prestando atenciones al |.E.5.5. desde hace cuatro (4) afios con
siete (7) mesas, en una amplia cartera de especialidades y con la Coordinacion Provincial de
Prestaciones del Azuay, se esta trabajado para incorporar nuevas especialidades y brindar una
mejor atencion.

El 12inowembre pasado mantuvimos una reunion con el Dr. Carlos Orellano y el Dr. Victor Castillo,
para exponer los sigulentes problemas criticos:

a) El retraso en e pago de alenciones brindadas a sus afiiados, que alcanza los
USDS$351.480,50 y que ha sfeciado sensiblemente la liquidez de nuastra compaiiia

b) La suspensibn por parte del IESS en la derivacién de atenciones a sus afiliados hacia
nuestra casa de salud, desde &l mes de octubre hasta |a fecha, de la que no hamos sido
informados ni notificados sobre la causa para ello,

En esta reunidn se comprometieron a ponerse al dia en los pagos atrasados hasta fines del mes
de dicembre, y nos informaron verbalmente que la suspensidn de atencicnes obedecia a_una
disposicion emitida en las oficinas centrales en Quito, aduciendo que &n el proceso de renovacion
del convenio de prestaciones, no presentamos oportunamente el Permiso de Funcionamiento
vigente, problama que dilucidamos en la reunidn y que le hacemos participe:

1. Enoctubre/2018 el IESS inicia la actualizacion de la cartera de servicios para la renovacion del
convenio de prestaciones, y exige como requisitos habilitantes: disponer del Permiso de
Funcionamiento vigente, y acreditarnos como prestadores complementarios de la Red Publica
Integral de Salud ante el Ministerio de Salud Publica. Cumpliendo con los requisitos exigidos,
entregamos la informacion y documentacion a los inspectores dei IESS en su debido momento
{Anexo 1. tramite a inspeciora Dra. Patricia Escanddn el 21/noviembraf2018 / Anexo 2. envio
de informacion al inspector Odont. Sebastian Toledo el 23/noviembre/2018).

Cabe mencionar que por precaucién, en e mes de junio/2018 MEDALSO S A solicitd a la
Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Pmpagada
(ACESS) - ente encargado de oforgar los permiscs de funcionamiento -, una inspeccion de
mﬂrmmmunmamwummmquemqmmmamm nos
encontrdbamos en condiciones Optimas para la renovacion del Permiso de Funcionamiento por
el afio 2019 (Anexo 3. tramite de Inspeccion de control de fecha 8/junio/2018).

2. En noviembre/2018, y 45 dias antes de la caducidad del permiso de funcionamiento
(T/enero/2019) pedimos la inspeccion para la renovacion del permiso por el afio 2019
w gue la ACESS efectiia al Widiciambral?N1A an la e infremean Ale 5 Bres As



L sur
NOWSMERE2078 han reformado los lineamiantos de inspeccion para establecimientos de salud
y, @n lo competente al Nivel |l - Hospital General - al que correspondemos, nos exigieron:

a. Crecer de 2 a 7 cubiculos de atencion en &l area de Emergencia.
b. Remodelar el area de Esterilizacion de Instrumental y Equipos Quirirgicos.
¢ Remodelar el acceso 2 Quirdfanos desde la Sala de Labor de Partos

Requerimientios que exigieron ftrabajos constructivos importantes cuya ejecucidn
constataron los inspeciores del IESS en sus visitas, con el atenuante de que, la misma
ACESS en vista de la complejidad de los trabsjos, jamds suspendic el Permiso de
Funcionamiento, condicionandonos a que s& ejecuten los trabajos en los siguientes 90 dias
desde la inspeccidn y nos permitid seguir atendiendo a nuestros pacientes con normalidad
(Anexo 4. envio de respaidos de 1ra inspeccion y re-inspeccion a inspectora Dra. Patnc..
Escandon el 04/Mebrera/2018),

3 Cumplido el plazo, a inicios de marzo/2018 solicitamos a la ACESS la re-inspeccion para

constatar la culminacion de los trabajos requeridos, obteniendo sin problema la renovacion del
permiso de funcionamiento; documento que aparece en el sistema informatico de la ACESS
en el mes de mayo/2018 para ser descargado, y el que inmediatamente a su recepcion se
envia a la Coordinacién Provincial de Prastaciones del Seguro de Salud Azuay, quienes
exigieron presentario como habilitante con los oficios de ingreso de trémites de prestaciones
del mes (Anexo 5 envio de respaldos de regularizacion con oficio de ingreso de tramite
No.22339 / Anexo 6 envio de Permiso de Funcionamiento 2019 con el oficio de ingreso de
tramite No. 22676)

Los documentos justificativos citados fueron remitimos al Dr. Carlos Orellana el
14/inoviembre/2018 ingresados con documento IESS-GDA-2019-11183-E, pero no hemos
obtenido respuesta hasta el momento (Anexo 7: Hoja de Ruta y oficio detallado)

Por lo expuesto Dr. Granda, evidenciando con clandad que hemos cumplido con la norma de
Ley y los requisiios exigidos, apelamos a su sensibilidad y buen criterio solicitandole de la
manera mas encarecida y urgenta, oficiar a quien corresponda la re-habilitacién de dervaciones
y demas atenciones para con nuestra institucion

Quedando siempre prestos a ampliar cualquier informacion requenda, anficipamos nuestro

agradecimiento par su gestion.

(o

¥
ing. Richard Pulla C
Gerente General
Cl. 010242002-3
Email: gerencia@@medicadelsur. med ac
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i : s I
T.-ﬁ -E ::p?:__:;" Cuenca, 27 de febrero de 2020

No. de oficio MEDSUR-GER-2020-212

Doctor
Pail Granda Lipez
Presidente del Consejo Directivo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (LE.S.5.)

Recba cordisles saludos de MEDALSDO S A (Clinica Médica del Sur) de la cudad de Cuenca quienes,
antecediendo nuestras disculpas, nos vemos en la obligacion de distraero nuevamente, en visla de que
no obtenemos respuesta al padido de re-activacion dal convenio de préstador complementanc que con
oficic MEDSUR-GER-2019-203 de fecha S/dicieambre/2019 enviamos a su persona - con 10dos l0s
respaldos y anexos -, & pesar de haber aido tema principal de tratamignto con ia Direcoion Provincial y
@ Coordinacion Provincial de Prestacionas del Azuay en reunidn mantenida & 12/noviembra2018.

Coma breve anlecedente indicand:

1

En octubre/2018 nos suspendan ol convenio como Prestadores Externcs y por tanto la denvacon
de pacientes de hospializacon y & agandamiento en Consulta Extema, ante esio soliciamos a la
Coordinacion Provincial de Prestaciones con documento [ESS-GDA-2019-10475-E ingresado el
2d/octubra/2019, nos informe |a causa de esta suspension - sin lener respuesia hasta & Momeanto-

2. En vista de no oblener respussia, solicitamos a la Direcclén Provinclal una reunidn que se realizd

el 12/noviembre/2019 y en la que, por parte de la Coordinacion de Prestaciones, se adujo que es
una disposicidn desde oficinas centrales en Quito, indicando que no disponiamos dal permiso de
funcionamiento del afio 20159 al momento de ia inspeccdn de re-acraditacion. Se informd al Dr.
Carlos Orellana que sl disponamos de dicho documento y que lo podemos presentar, ante lo que
mm-hcmﬁm?mﬁwmdduﬁmanmuqm.ummwumwmuh
presente. Mediante documento IESS-GDA-2019-11183-E en fecha 14noviembra/2019 ingresamos
al Dr. Canos Orefiana 1odos los respaidos del caso

En |a reunion del 12/noviembre/2019 también se comprometid &l envio de una comisidn de Control
Técnico para determinar problemas operativos y encontrar sus soluclones, pero tampoco se ha
llevado a cabo a pasar de haberla puniualizado en el documento IESS-GDA-2018-11183-E

Sin tener respuesias, nuevamente y mediante documento IESS-GDA-2019-11668-E ingresado el
28/noviembre/2019 y dirigido a la Coordinacion Provincial de Prestaciones, se solicita que se nos
informe la causa de [a suspension del convenio de prestacionas - Sin respuesta aon-, también se
ingresa o S/'diciembra’2019 o documento IESS-GDA-2018-12000-E dingido al Dr. Orellana
solicitando que nos formalicen la causa concreta de la suspension del convenio, esta vaz apaiando
al mismo convenio de prastaciones que en su clausula Duodécima de las Relaciones entre las
Pardes, en su numeral 12.03 especifica y cilo:

“412,03 Todas las comunicaciones antre las partes se realizardn por escrito, y su notificacion
podra realizarse en persona, via fax, via cormeo electronico”

Sin tener respuesta aun

4 El Directono de la compafiia aulonzd que s& Naga CONOCEr @ SU persona de esta crocunstancia y,



a lravés de fa Dra. Alexandra Urgilés, que diligencié su andlisis al Direcior

5. Haciendo el seguimiento del caso, se consultd a la Dra. Patricia Escandon - funcionaria a cargo de
acredilacionas -, quien &l 12/diciembre/2018 informa que se han suspendido los tramilés por cierme
de afo y que debe gestionarse desde & mes de enemn/2020

6 Ante la inceridumbre de no conocer [as causas, padimos nuevamente cita a la Coordinacion
Provincial de Prestaciones y con fecha sabado 4/enero/2020 an sus oficinas nos reunimos contando
con la Dra. Patricia Escandon - funcionaria a cargo de acreditacionas -, y el Dr_ Juan Pablc Carabajo
- lider de audionia -, quienes axplican:

& Dra. Escandon que toda la documentacidn de reactivacidn se ha enviado a Quito y, que
P, esperan resolucion desde oficinas centrales hasts mediados del mes

b. Dr. C-Il"lhllﬂ

qumﬂmmhﬂqnﬂtﬁmﬁnmuna '_.rqm nos mmmmumnmmmr
estos problemas para mejor y mayor agilidad de servicio, medidas que tomamos
nmediatamants.

' sl ayle: prtados: informo mediante reportes entregados
al Dr. Elmbuju quu @ mm prumudlu en hﬂlpﬁlli:ﬂ:ldn llega al 10.58% que evidencia que
la hemos bajado en miacion a affos antenoms y que, i3 giosa mayor s& presanta &n consulta
extemna con un 33.6% debido a problemas de procesamiento de informacion y documentos
del sistema informatico adquindo exclusivamente para este segmenio de alenciones, siendo
mi propuesia que — de ser &sia (a causa de |8 suspension -, NOs suspendan las atencionas
de consulta extama y no de hospitalizaciones, alftemativa que Indican & analizardn

7. El dia 15/enarc/2020 se consulta nuavamente a la Dra. Escanddn sobre [a re-activacidn, guien
indica que probablsmente lendrén respuesta a fin de mes, no cbstante, ai finalizar enero, indica que
probablemente hasia mediado de febrera/2020 se tenga resolucion desdea Quito y, consultada e
14febrero/2020, informa nuevamente que talvez se tenga resolucion a fin de mes de fabremn

Como podrd apreciar Dr. Granda, la falta de informacién y el amplio tiempo de gestion nos obliga a
solicitar su intervencion, conociendo ademas que olros prestadores ya han sido re-activados y an
inferiores condiciones que ia nuastra; pues finaimente no sabemos & qué atenemnos y por tanio dar las
solucionas pertinentes, siendo nuastro temor que, por esta misma falta de informacion, se aduzca falta
de gestion del prestador y nos cierren definitivamenie al convenio de presiaciones sin haber sido
notificados formaimente sobre las causas de suspension y peor aln, sin la posibilidad de corregifas

MmﬂmwmqummmvaWWymm

Atentamente /

Pulia C
Gurtntl General
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