
Señores Accionistas: 

En estricto cumplimiento de expresas disposiciones legales y estatuarias, la 

Gerencia General de “MACRODEALER” 5.A., pone a vuestra consideración, el 

informe sobre la gestión realizada durante el ejercicio económico correspondiente 

al año 2011. 

Gracias a la permanente confianza de nuestros clientes como componentes 

principales de nuestro activo, un elemento con el que siempre contaremos y que 

nos permitirá consolidar año a año nuestro liderazgo de la empresa. 

Gracias al respaldo de ustedes, señores accionistas y al equipo de trabajo 

comprometido e identificado con la empresa, MACRODEALER S.A. 

Las actividades ejecutadas durante el período enero 2011 - diciembre 2011, 

estuvieron enmarcadas a defender y mantener el liderazgo en la plaza, a obtener 

rentabilidad de la inversión efectuada por ustedes señores accionistas. 

Con la certeza de haber logrado los objetivos propuestos por mi persona en el 

desempeño de mis delicadas funciones como Gerente, superando así las metas 

planificadas. Los resultados obtenidos por nuestra empresa en el 2011 es motivo 

de satisfacción. Si temor a equivocarme y con la plena y total seguridad que, la 

culminación de un año más de operaciones con resultados muy satisfactorios, 

responde y se acredita a la ejecución de nuestro deber bajo los principios de 

puntualidad, honestidad, responsabilidad, trabajo en equipo, excelencia en el 

servicio, eficiencia y compromiso, siete valores, bajo los cuales se enmarca el 

accionar diario de todo funcionario.



La empresa MACRODEALER S.A., cumple con el objetivo y espíritu para el que 

fue creada, conservando su vocación de apoyo para el desarrollo y progreso de 

Loja y su provincia, e incluso haciéndose extensible a la provincia de Zamora 

Chinchipe y porque no decirlo a la Región Sur del País. 

Los resultados son el reflejo de la gestión realizada con talento para planificar, 

audacia para decidir, energía para ejecutar, con una cultura innovadora y 

preactiva, con mística de servicio a la colectividad. 

Se ha trabajado en una cultura organizacional que gira en torno al cliente y a la 

satisfacción de sus necesidades y expectativas. Debemes erear las eendisienes 

para mantener esta posición en el largo plazo y cumplir a cabalidad el 

compromiso con nuestro principal Activo, “El cliente”. 

El reto es mantener y superar los resultados que hoy estoy poniendo a su 

consideración, señores Accionistas y que estoy plenamente segura de alcanzarlos 

con la bendición divina, el apoyo de ustedes, la confianza de los clientes y el 

trabajo de un equipo con capacidad y decisión,



RESULTADOS FINANCIEROS 

Nuestros activos 

El total de activos se ubico en los US. $. 34.266,53 dólares americanos y unos de 

sus componentes Cuentas por Cobrar Clientes se sitúa en los US. $. 8,209.52, y 

del Inventario de Mercadería que se situó en $. 23,680.55 frente a los $. 

21,928.32 del ejercicio económico del año 2010. 

Cabe destacar que el índice de morosidad o de Cuentas por Cobrar vencidas es 

cero %, gracias al continuo recordatorio que se les hace a nuestros clientes, 

Nuestros pasivos 

Los pasivos se situaron en $. 18,251.76, lo que refleja que nuestra compañía esta 

pendiente de sus obligaciones crediticias para con sus proveedores por lo tanto y 

comparativamente este valor es menor al del ejercicio económico del año 2010, 

que se situó en los $. 21.195,82 esto gracias a la confianza depositada en nosotros 

por nuestros proveedores, situación relevante que refleja una mayor capacidad de 

solvencia económica y una estructura básica de la empresa con sus proveedores. 

Nuestra utilidad 

La estrategia de la empresa durante el año 2011, fue básicamente enfocada al 

incremento del negocio con la mística de servicio al cliente como nuestro slogan 

asi lo manifiesta. 

Con estos antecedentes, la utilidad bruta lograda por nuestra empresa en el 

ejercicio económico 2011, fue la de US. $. 330,02. La utilidad neta, luego de 

efectuar las deducciones legales, tributarias es la siguiente.



Utilidad antes de impuestos y participación 330,02 

Reserva Legal - 20,97 

(3 15% Participación Trabajadores - 49,50 

Bonificación Especial. - 31,45 

Impuesto a la Renta por Pagar - 70,86 

Utilidad Neta “15724 

En resumen la utilidad a disposición de los accionistas se situó en US. $. 157,24, 

resultado que me compromete a seguir trabajando con mayor esfuerzo y 

dedicación en beneficio de nuestra empresa de Loja y su provincia y como no 

decirlo para toda la región Sur del país salvaguardando siempre los intereses de 

ustedes señores accionistas, procurando mantener y preservar en todo momento la 

solvencia financiera de nuestra empresa. 

  

MACRODEALER S.A.


