Cuenca, Mayo del 2012

Seftores

SOCIOS DE BOONROUTE CIA. LTDA

Agencia de Viajes Internacional 'y Operadora de Turismo
CUENCA

De mis consideraciones:

Por medio de la presente, me permito poner a consideracion de los Sefiores Socios mi Informe
de Labores, levadas a cabo por la empresa durante el afio 2011; debiendo manifestar lo
siguiente:

Vuestra Agencia de Viajes la cual vengo representando honrosamente, a pesar de las dificiles
circunstancias, que como a otras mds empresas nos ha tocado, en este afio afrontar, podemos
manifestar que se ha logrado mantener y seguir enfrentando con mucha decisién este duro
tiempo de constantes desajustes, los que han logrado impedir el Desarrollo exgtoso que se
esperaba, demostrindose verazmente en los Balances presentados, los Ingresos no han sido
significativos como para llegar a cubnir los gastos que ha ocasionado la Empresa durante el
pasado afio siendo resueltos con Aportes de la Socia Mayoritaria para conseguir mantener el
Capital social de la compaiiia en su Integridad, las Gmitantes han sido varias; entre las cuales
podemos mencionar: La alza de los tkts aéreos por el Retiro del Subsidio del Gobierno en la
gasolina a las lineas aéreas volcandose este aumento al consumidor final, la Aparicién de (a
nueva herramienta de mercadeo por Internet implantado por las lineas aéreas, las bajas
comisiones acompafiadas de la falta de Tarifas Especiales de viaje para los dependientes de
compra promocional, estabilizando las tarifas aéreas dejando sin opcién de costos bajos, La
falta de control en las Agencias de Viajes que realizan una competencia desleal y sin ética
profesional; ademds tan fuerte es la Recesion econdmica que vienen atravesando los paises
Americanos y Europeos que obviamente repercutan en nuestro pais volviendo ain mds
preocupante e influyente la critica Situacién Social, Politica y Econémica que atraviesa el
®ais, inestabilizdndonos completamente las actividades econémicas en muchas dreas y
afectindonos directamente a nuestra drea Turistica, la cual afioramos se restablezca para
una mejoria a nivel nacional en las empresas 'y negocios.

Mi optimismo por legar al éxito para el afio venidero no decaerd y espero que los Seiiores
Socios asptren y compartan lo mencionado en este informe y se aprueben los estatutosA
ﬁ“c‘




