COMPANLA DE TAXIS “COC™SA

INFORME DE FIN DE GESTION DEL COMISARIO DE LA COMPANIA DE TAXIS “COC” SA.

1.-ANTECEDENTES

1.1. Institucion. Compafiia de Taxis “COC” SA
1.2. Responsable del informe: Comisario: Euclides Pogo C.
1.3. Periodo: 2018-2017

1.4. Fecha. 20 de enero de 2018

2.- MOTIVO: Elevar a conocimiento de la Asamblea General de socios accionistas de la Compafiia
de Taxis “COC” SA. el informe de actividades de fin gestién correspondiente al periodo lectivo
2016-2017; en calidad de Comisario de nuestra Empresa.

3.-~ANTECEDENTES.- Como serd de vuestro conocimiento, en Sesiéon Ordinaria de fecha 02 de
febrero del afio 2016, fui designado como Comisario Suplenie de nuestra Compaiiia de Taxis
“COC” SA. para el periodo 2016-2018; mas transcurrido una afio de gestion y al no contar con la
colaboracién del compafiero socio Darwin Octavio Cabrera designado como Comisario Principal
para el periodo electo; y, en virtud del incumplimiento de actividades del compafiero Comisario
principal asi como de su inasistencia consecutiva a Asambleas generales y actividades planificadas
por loa directivos de nuestra Empresa, en ¢l mes de diciembre del 2017 por encargo de la
Asamblea General de socios accionistas, recibi el encargo de asumir la principalia a dicha gestion
hasta ¢l término de la presente fecha; cuyas actividades se resumen en ¢l siguiente informas.

4 -ACTIVIDADES CUMPLIDAS.

1. Se realizd un trabajo coordinado con nuestros principales dirigentes, socios accionistas y
trabajadores en general.

2. Se manfuvo un ambiente de respeto muto y de familiaridad cooperativista entre socios
accionistas y trabajadores que hacian labor diaria al servicio de la colectividad zamorana.

3. Se coordind para que tanto los vehiculos que prestan servicio en nuestra Empresa asi
como los sefiores conductores brindaren un servicio de calidad y calidez a nuesfros
usuarios.

4. Se llamd la atencién a algunos conductores en ¢l caso de aigunos vehiculos que llegaban a
iniciar sus labores un fanto desaseados, logrando la colaboracion oportuna, para quienes
dejo mi eterna gratitud.

5. Siempre se mantuvo un didlogo permanente entre compafieros socios accionistas y
frabajadores recalcando en la necesidad de evitar posibles inconvenientes entre
comparieros y usuarios en el estacionamiento.

6. Se informo oportunamente a la dirigencia casos especiales que ameritaban ser nasalizados
para tomar correctivos encaminados a mantener ¢l buen nombre y prestigio Institucional



7. Se ha sugerido en sesiones ultimas sobre Ia necesidad de mantener la radio encendida

para mejorar la comunicacién entre comparieros.

5.-CONCLUSIONES. Luego de haber transcurrido un afio de gestion al frente de tan delicada
funcion, ciimpleme informar que se ha laborado en un clima de paz, respeto y comparierismo con
sus particularidades pero que gracias a la intervencion oportuna por parte de los compafieros
Presidente y Gerente, ha sido posible superar pequefios impases en procura de mantener ¢l buen
nombre y prestigio de nuestra Empresa, teniendo siempre como metfa convertirnos de ser posible
en la Empresa pionera en brindar un servicio de calidad y calidez.

6.~-RECOMENDACIONES.

Siempre serd necesario seguir cultivando practicas de respeto mufuo entre socios accionistas y
choferes. Ademdas considero que es muy importante que nuestros Dirigentes promuevan una
reunion de trabajo a fin de establecer acuerdos y compromisos para mejorar el trabajo en nuestra
empresa y de manera muy particular, promover charlas de superacion personal, mejora del
autoestima ..etc. con el dnimo de que en el marco de la armonia Institucional podamos fodos sin
excepcion, mejorar el servicio con eficiencia y calidad, ya dque solo de esta manera d

desarrollarnos en este mundo tan competitivo.

Finalmente creo en la necesidad imperativa de buscar estrategias de trabajo que posibiliten éxito
al servicio de radio taxi que hasta el momento no cubre las expectativas deseadas.

De esta manera y en honor a la verdad, dejo expuesto el presente informe final de labores
desarrolladas correspondientes a mi gestion, no sin antes dejar expresa mi sentida gratitud por

vuestra colaboracion recibida

Zamora, 20 de enero de 2018

Afentamente

" Euclides Pogo C.
COMISARIO DE LA*COC™SA.



