HELADERIAS TUTTO FREDDO S. A,

INFORME DE LABORES DE GERENTE GENERAL

Senores Accionistas por medio de la presente y en ejercicio de mis funciones como Gerente General
de la Compafiia Heladerias Tutto Freddo S.A., en conformidad con lo dispuesto por la Ley y en
nuestros Estatutos, entrego a ustedes el informe de labores desarrolladas por la Empresa, en el
Ejercicio Econdmico terminado el 31 de diciembre del 2018.

Nuestra Empresa cumple ya 18 aiios de operacién en el Mercado, constituyéndonos en lideres en
cuanto a la produccién y comercializacién de Helado artesanal, soft y paleteria, contamos con la
certificacidon de "BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA”, lo que garantiza limpieza e higiene en

todos los procesos productivos para que nuestros productos tengan ias mas altas normas de
calidad y fabricacion.

Contamos con dos Plantas de Produccién en Cuenca y en Quito, ademds en este afio, se
incrementd la Linea de Cocina, con variados productos, que se distribuyen en nuestros locales,
continuamos con la produccion de Pulpas y Mermeladas, de las que nos abastecemos, tanto para
consumo interno, como para comercializacion, tenemos canales de distribucion de los productos
a través de 22 locales propios a nivel nacional y de 36 Franquicias.

Situacion Econdmica:

ANALISIS COMPARATIVO

- o  AROOMT W0t %
Ventas 7.681.847.00 841867079 9,59%
Utilidad Neta 241,079.29 227,619.88
Activos Totales 3,836,114.25 4,200,671.31
Capital Social 388,624.00 503,624.00
Patrimonio 1,797,796.88 2,018,056.65
Activos Corrientes 1,179,997.10 1,708,288.51

Pasivo Cortientes 1,356,980.65 1,537,621.51

Pasivo L/Plazo 681,336.72 644.993.15
Capital de Trabajo -176.983.55 170,677.00
Liquidez 0.87 111
Endeudamiento 0.53 0.52




Como podemos observar en el afo 2018, segun el Cuadro que antecede, nuestras ventas se han
incrementado en un 9.59%, con relacion a las del 2017, nuestros Activos Totales se han
incrementado en un 9.50%, asi como también nuestro Capital Social, ha sido incrementado debido
a gue nos acogimos al proceso de Reinversion de Utilidades, y por ende la situacion Patrimonial
que mantenemos es solida.

Cabe sefialar que contamos con un departamento de Publicidad y Mercadeo, encargado de la
imagen de nuestros locales y franquicias a nivel nacional, los mismos que a través de campafas
publicitarias, promociones, han logrado posicionar nuestra marca en el mercado, asi como
incrementar nuestras ventas, en este afo se apertura un local, en el Centro Comercial Batan
Shopping, obteniendo buena acogida por parte de nuestros clientes.

Durante el afic 2018, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y legales, la empresa
se ha desenvuelto en un dmbito normal, ademas la posesion del nuevo gobierno, y sus politicas
han traido un ligero ambiente de estabilidad, seguimos conservando las fuentes de trabajo
existentes, cabe indicar que en el aspecto tributario y fiscal se ha mantenido y se mantiene total
transparencia en el manejo y aplicacién de leyes y disposiciones fiscales y laborales vigentes en el
pais, asi como también nuestros Estados Financieros se encuentran ya convertidos a NIIF, razén
por la cual a los Organismos de Control se presentaran este afio los Estados Financieros bajo esta
normativa, cabe indicar que nuestra Utilidad a Socios se ha incrementado significativamente, fruto
del trabajo en conjunto.

Contamos con un terreno de 2.000 m2 en Challayacu, para en un futuro construir una Planta de
Produccién, moderna y equipada con tecnologia de punta.

La administraciéon recomienda que se mantenga la situacién patrimonial positiva de la empresa,
con el fin de cumplir con los objetivos que persigue la misma, asi como fortalecer la imagen ante
sus clientes e Instituciones Financieras Crediticias

Mis mas sinceros agradecimientos al Personal que labora en la Empresa por su colaboracién y
desempeno en el normal desarrollo de las actividades.

Debo manifestar que la Administracion de la Compaiia durante el periodo analizado dio estricto
cumplimiento a las resoluciones de la Junta General de accionistas.

Atentamente,

[J W\

HELADERIAS TUTTO FREDDO S.A.



