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INFORME DE LABORES DE GERENTE GENERAL 

Señores Accionistas por medio de la presente y en ejercicio de mis funciones como Gerente 
General de la Compañía Heladerías Tutto Freddo S.A., en conformidad con lo dispuesto por la Ley 
y en nuestros Estatutos, entrego a ustedes el informe de labores desarrolladas por la Empresa, 
en el Ejercicio Económico terminado el 31 de diciembre del 2017, 

Nuestra Empresa cumple ya 17 años de operación en el Mercado, constituyéndonos en líderes en 
cuanto a la producción y cornercialización de Helado artesanal y soft contamos con la 
certificación de “BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA”, lo que nos lleva a ser parte de un 
seguimiento anual para validar los procesos de los manuales estandarizados por ellos mismos, 

de acuerdo a la normativa INE-067 y trazabilidad de los productos, lo que garantiza limpieza e 
higiene en todos los procesos productivos para que nuestros productos tengan las más altas 
normas de calidad y fabricación. 

Contamos con dos modernas y equipadas Plantas de Producción en Cuenca y en Quito, además 
en este año, asumimos la Producción de Pulpas y Mermeladas, de las que nos abastecemos, con 
lo que disminuimos costos de producción, y garantizamos materia prima, de alta calidad para 
nuestros diferentes procesos productivos, tenemos canales de distribución de los productos a 
través de 21 locales propios a nivel nacional y de 35 Franquicias, 

Situación Económica: 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ANALISIS COMPARATIVO 

A o 0m6s | AÑO RO | % 
Ventas 7.042.018,59 7.681.847,00] 9,09% 
Utilidad Neta 2.777,08 241,079,29 

Activos Totales 3.735.807,36 3.836,114,25 

Capital Social 388,624,00 388.624,00 

Patrimonio 1.544,949,09 1.797.796.88 

Activos Corrientes 890,452,51 1.179.997.10 

Pasivo Corrientes 1.635.963,62 1.356,980.85 

Capital de Trabajo -745511,41 -176.983.55 
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Como podemos observar en el año 2017, nuestras ventas se han incrementado en un 9,09%, 
con relación a las del 2016, de igual manera nuestra utilidad liquida, nuestros Activos y por ende 
la situación Patrimonial que mantenemos es sólida, 

Cabe señalar que, la diversificación en nuestros productos, el cambio de imagen de nuestros 
locales, el apoyo a Franquiciados, y las campañas publicitarias continuas que realiza nuestro 
departamento de Mercadeo, nos ha llevado a incrementar significativamente nuestras ventas, en 
este año contamos con locales nuevos ubicados en la Avenida España en Cuenca, en el Centro 
Comercial Las Palmeras en Machala y en el Gran Aki en Ambato. 

Durante el año 2017, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y legales, la 
empresa se ha desenvuelto en un ámbito normal, además la posesión del nuevo gobierno, y sus 
políticas han traído un ligero ambiente de estabilidad, seguimos conservando las fuentes de 
trabajo existentes, cabe indicar que en el aspecto tributario y fiscal se ha mantenido y se 
mantiene total transparencia en el manejo y aplicación de leyes y disposiciones fiscales y 
laborales vigentes en el país, así como también nuestros Estados Financieros se encuentran ya 
convertidos a NIIF, razón por la cual a los Organismos de Control se presentaran este año los 
Estados Financieros bajo esta normativa, cabe indicar que nuestra Utilidad a Socios se ha 
incrementado significativamente, fruto del trabajo en conjunto. 

Como proyecciones para el 2018 se espera en el tercer trimestre del mismo comenzar la 
construcción de nuestra Planta de Producción en Challayacu, 

La administración recomienda que se mantenga la situación patrimonial positiva de la empresa, 
con el fin de cumplir con los objetivos que persigue la misma, así como fortalecer la imagen ante 
sus clientes e Instituciones Financieras Crediticias 

Mis más sinceros agradecimientos al Personal que labora en la Empresa por su colaboración y 
desempeño en el normal desarrollo de las actividades. 

Debo manifestar que la Administración de la Compañía durante el periodo analizado dio estricto 
cumplimiento a las resoluciones de la Junta General de accionistas. 

Atentamente, 

  

  

Sr. Juan Carlos 

C.I. 0102762788 
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