Seifiores:
SOCIOS DE RADIO SPLENDID

Al concluir un nuevo afo de ejercicio administrativo y ec ndmico me permito poner a vuestra
consideracion un nuevo informe de labores anual.

L.OGROS ECONOMICOS:

Al asumir la Gerencia de la radio hace cinco afios atrds una de |: ; principales metas que se planteo en mi
administracién {ue mejorar la infraestructura tecnolégica de la R 1dio lo cual se ha conseguido a plenitud
gracias a los 3 tres créditos bancarios que se sacaron para cons: lidar la tecnologia de la empresa, sobre
los créditos es importante destacar:

- Préstamo para la compra de transmisor Sender, concluy de pagarse

- Crédito de la Caja de sintonia resta por cancelar 681 di lares cuya ultima cuota se cancela el 13
de Abril det 2006

- Crédito del terreno de Gualay resta por cancelar 10620 ¢ Slares.

En resumen de los 3 préstamos gue en total sumaban alrededo de 127000 délares solicitados, con los
correspondientes intereses, Unicamente nos resta por cancelar ! 1301 lo cual evidencia el buen manejo
empresarial de la radio. Gracias a estos créditos la empresa hoy »osee: una propiedad de 11 hectéreas de
terreno en el sector de Gualay en la parroquia Victoria del P rtete, un transmisor nuevo y todas las
computadoras de 1a empresa entre otro tipo de equipos.

Vale la pena destacar que la segunda propiedad de la ¢mpre :a en Sinincay de una extension de 2
hectdreas se la ha conseguido sin poner en riesgo la economii de fa Radio, sin que se realice crédito
alguno en ¢l ano 2005. Durante este afio se han realizado multi} les gestiones para conseguir la venta de
los arboles dentro de la propiedad de Sinincay y delimitar oficial nente el terreno. Con la finalidad que se
pucda vatorizar los trabajos que se estan realizando en la propied- d es importante que los socios conozcan
el terreno para que puedan valorizar los cambios logrados en la p opiedad antes y después de la compra.

Previo conocimiento y autorizacion de los socios mayoritar 1s: Rubén Valencia Zurita y Marieta
Vintimilla Vélez se ha comprado para la empresa 2 nichos con su s respectivas ceremonias religiosas en el
Cementerio Santa Ana, a crédito, cuya cuota mensual a cancela: se es de 120 délares.

Se instalo nuevo letrero de laradio y se procedio a sefializar con etreros todas las oficinas.

Las ventas econOmicas en ¢l afio 2005 fueron positivas para la mpresa, si bien las ventas del afio 2005
fueron inferiores al 2004, es necesario aclarar que la comparacic 1 se esta realizando entre un afio normal
y un afio electoral lo cual marca e} desajuste en ventas, paro que la comparacion sea objetiva debe
realizarse entre los afios 2003 y 2005 que no fueron electorales. | - cual permitira evidenciar el incremento
notorio ¢n ventas de publicidad.

- Ventas aiio 2003 — 162,982
- Ventas afio 2005 — 189.522
- INCREMENTO - 26.540

Al finalizar el aiie 2005 se alcanzo una solidez econémica del - 7,77%.

Utilidades al termino del Ejercicio al 31 de Diciembre del 2005 - $ 33.191,70

RECOMENDACIONES DE GERENCIA:

Para cumplir las metas administrativas de este afio 2006 de fin: 1wciar la construccion de la nueva planta
transmisora que requiere de una inversion aproximada de 410t 0 ddlares, es necesario reinvertir por
parte de los socios las utilidades del afio 2005 y mantene: por parte de la empresa una politica
econdémica bajo control, Ja inestabilidad econdmica del pais cau: 1da por un afio electoral puede provocar
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disminucion en las ventas y dificultades para el cobro de las mix nas, por lo cual es recomendable actuar

con prudencia.

TOTAL DE INSTALACION DE PLANTA TRANSMISORA _ 41,000,00
ESTUDIO TECNICO - LUZ TRIFASICA 10.000,00
CONSTRUCCION E INSTALACION ANTENA 1.500,00
DESMONTAJE Y TRASLADO DE PLANTA TRANSMISOR - 3.500,00
INSTALACION DE SISTEMAS DE PROTECCION: RAYOS VOLTAIE,

OTROS 5.000,00
CONSTRUCCION DE CASETA TRANSMISOR 5.000,00
EQUIPO DE ENLACE TRANSMISOR 2.500,00
INSTALACION DE RADIALES EN EL SUELO 6.000,00
SOLDADURA DE RADIALES 2.000,00
ARREGLO DE TERRENO: TERRAPLENAR Y CONSTRUIL CAMINO DE

ACCESO 5.000,00
COMIDA, MOVILIZACION Y OTROS 500,00

DEBILIDADES DE LA EMPRESA A SER SOLUCION\ADOS CON LA NUEVA PLANTA

TRANSMISORA:

- Problemas con la calidad de la sefial en ciertas zohas ui »anas donde se produce ¢l fendémeno de
inter modulacion con la emisora ubicada en los 1070 k lociclos, que da lugar a que la sefial no
sea clara y tenga ligeras interferencias en lugares muy pr ntuales de la ciudad.

- La senal es débil en los cantones como: Santa lsabel. 'aute, Pan, Sevilla del Oro, Sigsig y en
ciertos lugares de la provincia del Cafiar y Morona § ntiago, lugares en donde se escucha la
sefial. pero hay que mejorarla.

- Mala infraestructura de los radiales de la antena

LOGROS ADMINISTRATIVOS

- En el 2005 se elaboro y puso en vigencia el reglam« ato interno de socios y un reglamento
interno de trabajadores.

- Se ha elaborado los contratos individuales para cada tral ijador que labora en Coproduccion.

- Se ha reforzado la imagen de la radio y las ventas .n Quito y Guayaquil Io cual se lo ha
conseguido a bajo costo de la empresa. Hoy tenemos omo clientes anuales a empresas como
Loteria Nacional y Coca Cola. Vale la pena destacar que la empresa Coca Cola invierte su
publicidad solamente en radios con buen rating de sinton: fa.

- La encuesla de la empresa Mercados y Proycctos pul licada en Octubre del 2005 le ubica a
Splendid en el primer lugar de acuerdo a los siguientes | wrametros:

- Numero [ en noticias en el computo general

- Numero 1 en Deportes en el computo general (#  en programa de fa mafiana, # 2
en el programa del medio dia y # 1 en el programa de la nocl )

- Numero ! en Programas musicales

- Numero 1 en el computo general de oyentes: Pad: es de familia y Jefes de Hogar.

~ Los resultados en la encuesta de sintonia son el fruto de lo- cambios realizados en la programacion,
entre los cuales podemos destacar los siguientes:

- Incorporacion del Segmento Salud en el noticiero PP norama

~  Consolidar los programas musicales como radio rev stas musicales

- Relanzamiento del programa “Dialogando con Sple did™

- incorporacién de restmenes informativos ¢n fa mad ugada

- Incorporacion de cortos noticiosos e informativos ¢ horas de la madrugada

- Se ha renegociado los contratos con los clientes y susiendido a otros en un lento proceso por
optimizar espacios de publicidad y mejorar los ingreso  de la Radio. situacion dificil de lograr
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cuando se compite con otras radios que regalan la publicidad a un costo de 150 dblares las 220
cufias al mes to cual confunde a los clientes y dificulta) las ventas, La radio tiene que disminuir
el numero de cufias para mantener la sintonia y cobrar nas por sus servicios para no afectar su
cconomia, esto se estd haciendo en forma lenta y pro resiva. Radio Tomebamba hoy ha roto
todos los esquemas de venta incluso a nivel nacional ve: diendo su publicidad en Ciudades como
Quito y Guayaquil a 2,00 cada cufia cuando nosotros ¢ bramos 5 hasta 7 délares por cuila y en
Cuenca radio Tomebamba cobra sus cufias a menos de ddlar, lo cual nos ha abligade ha
replantear nuestras tarifas sin perjudicar a la empr sa. Si queda alguna duda sobre mis
afirmaciones remitirse a nuestras agentes vendedora: de Quito y Guayaquil y verificar la
autenticidad de mis declaraciones.

- Se han elaborado e incorporado mas de 20 nuevas identi‘icaciones de la Radio.

- Sc hadisminuido el nivel de gastos por consumo telefén.co

- A pesar de las continuas intervenciones en las relacio es patronales con nuestro personal por
parte de algunos socios se ha culminade el afio en for na positiva, las refaciones con nuestras
agentes de ventas en Guayaquil y Quito estan en buen n: vel y los resultados son evidentes.

- Se mejord la calidad de sonido y potencia del tran misor con la presencia de un técnico
extranjero de la Fabrica Sender quien realizo sus trabajo  sin costo para la empresa.

- En el aflo 2005-2006 se han realizado a ia empresa :n el afio tres auditorias, dos de ellas
realizadas por la Intendencia de Compaiiias que reviso ! parte administrativa y econdmica de la
empresa a peticion de los socios; Gustavo, Marcelo y J:. :queline Valencia encontrando que todo
esta en orden situacidn que le tue comentada por par 2 del Intendente de Compaiiias Doctor
Eduardo Maldonado al presidente de la compaiifa sefior Rubén Valencia a quien “le expreso sus
telicitaciones porque todo se encontraba en orden den:.ro de la empresa”, fas 2 observaciones
realizadas por la Intendencia de Compafiias no afecit en nada el resultado de la auditoria
realizada. La tercera auditoria fue realizada por el Co:isario de la empresa a peticion de los
socios: Gustavo, Marcelo y Jacqueline Valencia, no hab:fndose encontrado nada negativo.

« La Gerencia salio airosa de las acusaciones realizadas n contra de haber recibido dinero en la
anterior campafia electoral por parte del ex alcalde i ernando Cordero, los denunciantes no
pudicron probar nada al respecto quedando en buen nive la gestién administrativa-econdémica de
la Gerencia.

- En el caso del terreno de Gualay la Intendencia de (. mpafifas sugiere una revalorizacidon del
terreno por parte de un perito, en ninglin momento cuc tiona o pone en duda la lcgalidad de la
resoelucion de la Junta.

- Las denuncias presentadas por parte de un grupo de socis incluso con grabaciones y testimonios
escritos en contra de Gerencia por parte de ex colaboru lores y personal de la empresa sobre un
supucsto mal manejo administrativo por parte de Ger ncia no fue calificado por la Junta de
Accionistas y la Intendencia de Compa#ias.

- Larevision de cuentas de Caja Chica realizada por la sc :ia Jacqueline Valencia a titulo personal
de los afios 2000 al 2005 no encontr6 nada irregular.

AMENAZAS A SER SOLUCIONADAS:

Hay que preparar la infraestructura para competir con una mej r seiial frente a las emisoras FM, cuya

fortaleza esta cn la programacion musical.

- lLa cmisora tienc que preparar su tecnologia para la e de la radio digital en AM con sonido
sterco.
- Interferencias administrativas causadas por algunos ocios no permiten trabajar y generan

malestar y amenazas de renuncia por parte de los emple: dos.

Atentamente,

—— W:Aa)o.!/-

Fernando Valencia V
GEREN'TE DE RADIO SPLENDID
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