Cuenca, 1 de Noviembre del 2002

Sefiores
SOCIOS DE RADIO SPLENDID CIA. LTDA.
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consideraciones:

Al cumplir la gestién de 2 afios para la cual fui electo, cumplo con la obligacion de
rendir mi informe de labores.
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Se cambio el transmisor marca Federal por uno nuevo de estado sélido Marca
Sender de 10 mil vatios de potencia.

Se compré un terreno de 11 hectareas en el sector de Gualay, parroquia Victoria
del Portete para la nueva planta trasmisora.

Se adquirio la torre para la antena de eniace la cual esta ubicada junto al patio
sur de la empresa.

Se compro 8400 metros de alambre de cobre # 12 para los radiales de la nueva
planta transmisora.

De igual forma se compro un equipo de aire acondicionado para el trasmisor
Sender, el cual ser4 instalado en la nueva planta trasmisora.

Se compro central telefonica para la radio, con 8 extensiones. Adicionalmente se
habilit6 una extension de teléfono de la Radio para la Sefiora Marieta Vintimilla
Vélez a través de la cual se le puede transferir llamadas desde la radio a su
domicilio y ademas se le habilité un codigo para que pueda abrir el portero
eléctrico de Ia Radio. Esta extension solo puede recibir llamadas y no hacerlas a
través de nuestra central.

Se instalo un software de control telefonico el cual permite hacer un monitoreo
de todas las llamadas salientes.

Se instalo portero eléctrico el cual funciona a través de nuestra central
telefonica.

Se comprd una moto Suzuki para el mensajero de la Radio.

Se compro un AEQ para las trasmisiones deportivas

Se compro 6 radios tipo hyndy para las trasmisiones deportivas.

Se compraron nuevos controles y perillas para la consola de 1a cabina de control

Se instalo sistema de alarma de seguridad en la parte administrativa de la
empresa y se compro el sistema de alarma existente en el lado derecho de la
radio donde estan ubicados los estudios de prensa.

Se compro la “red” de computacién que poseian las radio K1 y W radio en la
parte lateral de la radio.

Se ha modernizado los sistemas de computacién de la Radio, se ha ampliado la
memoria de varias maquinas y se ha instalado discos duros de mayor capacidad
en los computadores.

Se digitalizé mas de 6 889 discos para la programacién musical de la Radio, al
momento se cuenta con canciones para programas de baladas, boleros, boleros
rockoleros, pasillos, albazos, sanjuanes, tangos, wvillancicos, musica
instrumental, en ingles, canciones infantiles, musica latinoamericana, etc.



o Se elaboré mas de 60 identificaciones de la Radio para la promocién de nuestra
imagen institucional, la gran mayoria de estos se encuentran en archivo.

o Se habilito una sala de produccién para la elaboracién comerciales, en el cual se
han elaborado varias campafias de promocion de la Radio para el 4rea musical y
de noticias, incluso se han elaborado cufias politicas para partidos y candidatos
como Carlos Gonzéles de la Izquierda Democratica, Partido Social Cristiano y
otros.

o Mediante canje se amobl6 la sala de espera de la empresa, la sala de locion de
noticias y el area de noticias y deportes.

o Se cambio la ituminacién y pintura de varias oficinas de la Radio.

o Se implemento el sistema Dial net para el comercio electrénico de la radio a
través del Internet.

o El transmisor Sender que poseia varios modulos quemados, esta en perfecto
estado, funcionando a su méxima capacidad, se han corregido problemas como
el resetec automatico de la potencia que desde que se compro el transmisor
teniamos problemas, pues luego de descargas electricas la potencia de la radio
bajaba a 2 o 3 kilovatios, asi mismo se ha implementado sistemas de proteccién
para el transmisor contra los rayos. Se contrat6 un técnico para el mantenimiento
del equipo Sender.

o Se cambio la puerta del garaje de la empresa.

o Se consiguidé una donacién por parte del Consejo Provincial de 3 mil ddlares en
mano de obra y maquinaria para la limpieza de chaparro del terreno de Gualay.

o Se pago el derecho de agua potable para el terreno de Gualay

o Se realizo un levantamiento topografico del terreno al tiempo que se ratifico el
tamafio exacto del terreno el cual supera en su dimension a ias 11 hectdreas
compradas.

o Se contrato la instalacion de la luz trifasica en el terreno de Gualay para la nueva
planta transmisora. La empresa eléctrica entrego como aporte para esta obra de
electrificacion 7908 délares, de los cuales una parte esta invertido una parte en
el cambio de red de electrificacion desde Victoria del Portete hasta Irquis Chico
y la otra comprende una donacién de materiales eléctricos.

o Se contrato estudio técnico para la reubicacién de la planta trasmisora como lo
exige la direccién de frecuencias

o Se contrato el arado del terreno en Gualay para ¢l sembrado del mismo.

o Se pag6 mil délares para la elaboracion de 5 mil ladrillos para la casa de Gualay.

En el campo administrativo:

o Se ha contratado una secretaria y cobrador propio de la radio lo cual ha
permitido que se mejoren los niveles de venta de publicidad, como lo
demuestran las estadisticas mensuales.

o Se ha mejorado los niveles de recaudacion de la cartera vencida y las ventas
realizadas.

o Se mejoro los salarios del personal, se le dio un salario al presidente de la
compaflia Rubén Valencia, al igual que a la Sra. Marieta Vintimilla. Se
implemento la entrega de salarios para los socios.

o Los ingresos econdémicos de la empresa van en creciente aumento.



o La emisora pese a sus 2 prestamos bancarios cuyo monto supera los 75600 y
elevados gastos operativos, posee liquidez econémica que ha permitido realizar
las inversiones antes anotadas sin problema alguno. En cuentas por cobrar
existe una cartera de 40458 dolares.

o La imagen de la empresa ante la sociedad vy la opinién publica va en creciente
aumento, lo cual se ve reflejado en la popularidad de la radio y el nivel de sus
ventas.

o Las relaciones laborales con los empleados son de lo mejor.

Atentamente,
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Fernando Valencia V.



