Cuenca 29 de marzo del 2012,

INFORME DE GERENCIA 2011 ~ 2012.
Estimados Socios de Radio Splendid Cia. Ltda; por medio de la presente me permito poner a su
consideracién el presente informe ejecutivo de la gestion cumplida durante el Gitimo afio.

£n io referente al tema econdmico, debo indicar que {a empresa termina el afio 2011, con un
aceptable nivei econémico gue nos ha permitido reducir el nivel de perdida que se registro en
los afios anteriores y que posiblemente con los ajustes de cuentas que debers realizarse en fas
préximas horas por parte del Sr. Contador [as cuentas de ingresos y gastos quedarian a la par.
Las cosas hubieran sido diferentes de no mediar el dafio que tuvimos aproximadamente a
mediados de afio y que nos obligo a salir del aire por 4 dias y luego el arreglo y acoplamiento
de la antena que Igualmente nos obligo a suspender las labores durante 3 dfas con un costo
superior a los 8 mil délares.

En (a gestion hemos podido recuperar algunos clientes de la radio y mejorar {as relaciones con
la municipalidad y sus empresas, asi como con el gobierna natlonal que ha comenzado a
pautar con mayor fuerza eso ha servido para mejorar los ingresos. Se retomaron las relaclones
- comerclales con la Sra. Lotty Mata, que nos ha servido para captar nuevos y antiguos clientes.

Debo indicar que para nivelar los ingresos y egresos hemos debido reducir los gastos de la
empresa a la minima expresién con e! dnico objetivo de optimizar los recursos: (teléfono
convencional, telefonia celular, Handys, varios servicios, reduccién de personat y otros rubros).

Con relacién al personal debemos indicar que existe gran malestar en los trabajadores como
consecuencia de la injerencia que existe y que en algunos casos han querido llegar a demandas
en el Ministerio de Relaciones laborales por acoso iaboral. Como se dijo antes hemos dehido
prescindir de los servicio de una periodista y de la secretaria. Hemos reforzado el informativo
de la mafiana con la presencia de personal nuevo para entrevistas y reportajes en vivo, bajo la
modalidad de coproduccion. Los sueldos no se han podido revisar porque no existen
candiclones para el efecto sin embargo se ha otorgado pequefios beneficios al personal para
compensar de alguna manera sus necesidades y aspiraciones salariales. El Sr. Romeo Moscoso
dejo de ser empleado de planta y paso a ser por servicios profesionales. En las préximas horas
se incorporara a la seccién deportiva el Sr. Juan Pablo Comejo en reemplazo del 5r. Leonel
Soto Alemdn, en similares condiciones de coproduccién. Se ha pagado las liquidaciones de
personal que fue separado anteriormente y que el pago de sus liquidaciones estaba pendiente.

J Se adquirié un mueble para los equipos de grabacidn y se han arregiado otros que estaban
deteriorados por el uso.

Con relacién a los equipos de los estudios se han realizado varios arreglos a pedestales de
micréfonos, estabilizadores de voltaje, reemplazo de cables, CPUs, Internet, se ha
reemptazado la cafetera por 2 ocasiones al igual que la vajilla y vasos. |guaimente se arreglo los

equipos de microondas de la empresa por algunos desperfectos que existfan en su
funcionamiento.

En las festividades de navidad y fin de aflo se realizo un almuerzo con los trabajadores en
Quinta Lucrecia, se entrego fundas de caramelos y alimentos § nifios de las comunidades de
Jesiis del Gran Poder y Estero Pledras en Molleturo v el Verde en Turi. Por ei dia del nifio
también se realizo 1a donacién de productos varios a las es",_l_lltas: Isac Sojos y Cornelio
Crespo. Por el dia de la_Madre se realizaron 3 serenatas a madres de famiila de diversos
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sectores de la ciudad, iguaimente se realizaran varias promociones por las flestas de la cludad
y otros eventos, asf tamblén se han realizado varios ajustes a la programaclén musical de la
radio.

Con relacién al transmisor, este equipo ha sido sometido en reiteradas ocasiones a
mantenimientos y arreglos con el técnico Pablo Mufioz y en otras ocasiones con Pablo Reascos
con el asesoramiento del técnico antes mencionado. Se han cambiado varlas desenas de
Masfet, resistencias, fusibles, rectificaciones y- adaptaciones en los mddulos y otras tarjetas
por defectos de fabricacion, Se reemplazo |a fuente de poder, ventiladores, conectores y otros
repuestos que se han quemado, dafiado o por mal funcionamiento. Actuaimente et equipo
estd bastante estable pero funciona con 5 o 5 1/2 -kilovatios de potencia, que son
insuficlentes para cubrir y llegar de la mejor manera en toda la ciudad.

La antena fue sometida a un proceso de rectificacion tota! de su sistema de tuni pool y luego al
acopiamiento de |2 caja de sintonfa.

De acuerdo a la resolucién de fa junta el afio anterior se vendid la camioneta y se compro el
vehiculo Vitara que se encuentra en buenas condiciones. Durante el desarrolio de las gestiones
en el sector del pargue de San Blas, el vehiculo de la empresa fue chocado en la parte frontal
misma gue se arreglo con un costo minimo para la empresa, el carro estd en perfectas
condiciones.

Finalmente deho Indicar que la empresa estd en condiciones estables, no hemos quebrado
como han sefialado algunos comentarios desatinados y creo que estamos en condiciones de
decir que este afio serd mejor en lo econdmico. Reconocemos que tenemos deudas heredadas
de afios anteriores que deberdn ser cumplidas y respetadas el momento que existan los
recursos suficlentes. Sin embargo hay que sefalar que es posible que tengamos que realizar
algunos gastos fuertes para cumplir con las exigencias en materia laboral impuestas por el
gobierno y el IESS y que son de obligatorio cumplimiento por el nimero de trabajadores o
empleados que tenemos.

De los Sefiores Socios,
Atentamente

: Valencla Vintimilla.
Gerente.




