Cuenca, 09 de abril del 2020
INFORME DE GERENCIA Periodo: enero — diciembre 2019
Sefioras y sefiores socios:

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes Sres. directivos y soclos para poner a vuestra
consideracion una sintesis de las actividades desarrolladas por la gerencia en el periodo de
enero a diciembre del afio 2019.

El 2019, se constituyd en un afio dramdtico para la economia ecuatoriana, lo que ha
repercutido en el desarrollo del sector empresarial. Enfocdndonos en nuestra empresa en este
afio hemos tenido un aumento en nuestras ventas, pero con una disminucion del rubro de
importaciones dicho en otras palabras la empresa se ha mantenido con los inventarios
anteriores, pero las utilidades han bajado a pesar de que los gastos han bajado y precisamente
la baja se debe a que el margen de utilidad de la venta de maquinarias y repuestos ha sido
menor. Debo mencionarles ademas que en este periodo se ha dado mayor atencidn a la
recuperacion de cartera ya que los clientes afirman que ho disponen de dinero para pagar, y
como los aflos anteriores para cubrir nuestras obligaciones financieras se ha tenido que
recurrir a obtener fondos del sistema bancario. Cobijados por este nuevo entorno legal, sin
descuidar la incertidumbre politica, econémica y social que vive el pais y que afecta a todos sus
habitantes, con el apoyo de socios, directivos y empleados dirigimos las acciones y gestiones
en procura de consolidar a la Empresa en su linea de negocios y sobre todo mantener la
confianza y fidelidad de sus clientes. Ojala el entorno economico del pais se mejore caso
contrario la empresa puede ir a la quiebra. Con el propésite de cimentar la marca la imagen de
la Empresa se publicitd en el drea informativa, y se capacito a los vendedores y personal que
da el servicio de mantenimiento. De manera frecuente, hemos viajado a las ciudades del
norte del pais o a los lugares en donde existen empresas dedicadas a la fabricaciéon de
muebles, con el propdsito de hacerles conocer los nuevos productos con avances tecnoldgicos
y el servicio mantenimiento con personal capacitado que tenemos y para controlar y
supervisar directamente el desarrolio de la gestién y la prestacion de los servicios. A través
del Departamento de Cobranzas de la Empresa, hemos gestionado Ia recuperacién de la
cartera en mora, la misma que nos ha producido necesidades financieras. Con el proposito de
identificar y llevar a cabo las mejores oportunidades posibles para el crecimiento de la
institucién, se ha analizado el mercado, a la competencia y sus actividades en el negocio, que
permitan a la direccién y gerencia establecer estrategias de desarrollo.

Una vez mas mi gratitud y agradecimiento a todos los sefiores socios por la permanente
confianza en nuestra gestidén, de igual manera a los sefores directivos y empleados que
colaboran para el engrandecimiento de la Empresa.

Atentamente,

NTON KINGOHR

GERENTE- ACCIONISTA




