Cuenca, 26 de marzo de 2010.
INFORME DE GERENTE GENERAL DE TOTALISA CIA. LTDA PARA LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS.
Sefiores Socios:

Segun los Estatutos Sociales de la Compafiia, la Ley y el Reglamento expedido por la
Superintendencia de Compaiiias me permito poner en su conocimiento el informe de Gerencia de
la Empresa Totalisa Cia. Ltda.

Las actividades se han desarrollado con total normalidad, en el aspecto laboral no hemos tenido
ningtin inconveniente, al igual que en las operaciones de importacion de mercaderia, marketing,
comercializacion y distribucion de productos que forman parte de nuestro Inventario, los
diferentes procesos estratégicos no presentan novedades debido al control interno implementado
con su respectivo monitoreo.

El comportamiento y la estabilidad politica del pais de cierta forma han generado confianza para
invertir en las actividades comerciales, factor que ha permitido que nuestros productos tengan un
posicionamiento en el mercado local estableciendo asi precios competitivos y de acuerdo a las
exigencias que establece el mundo moderno satisfaciendo asi las necesidades de los clientes.

Los estados financieros al 31 de diciembre del 2009 que estdn a vuestra consideracion establecen
una utilidad libre de impuestos de $8284.31.

Esta gerencia ha cumplido estrictamente con los estatutos sociales asi como las politicas y
disposiciones emanadas de los directivos, hemos tenido un control adecuado de los gastos aunque
las ventas se han incrementado con relacion al afio anterior, el esfuerzo de la empresa por
mantenernos en el mercado con innovacién tecnoldgica y atencién adecuada al cliente ha

provocado que se incurra en gastos que permitirdn en el futuro mayor posicionamiento y prestigio
de la institucion.

Me permito poner a disposicion las Utilidades generadas en este ejercicio econémico las mismas
que esperemos que el futuro mejore considerablemente.

Agradezco al Presidente y demds personal de empleados de la compaiiia que gracias a su
colaboracién y apoyo incondicional han permitido concluir un afio mas con un horizonte
esperanzador.

Atentamente,
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rig. Albita Serrano C.
GERENTE GENERAL



