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Cuenca, Marzo 20 7/ 2008

Seniores
SOCIOS COMERCIAL PALACIOS REYES CIA. LTDA.
Ciudad.-

De mis consideraciones :

Conforme a las disposiciones de los estatutos de la compaiiia, en mi
calidad de gerente de Comercial Palacios Reyes Cia. Ltda., me permito
presentar el siguiente mforme de labores.

INFORME ADMINISTRATIVO -

La Compaiifa dentro de su actividad pnncipal de distribucion de
combustibles, ha cumplido con todos las disposiciones pertinentes que
para esta actividad establecen los diferentes organismos de control, como
son : Ministerio de Energia y Minas, Direccion Regional de Hidrocar-
buros, bomberos, ordenanzas Municipales, de medio ambiente, de sani-
dad, etc..

Ademas de estos controles, los cuales incluyen medida, calidad y precio,
se tiene también nuevos permisos y licencias ambientales, ademas los
controles internos que realizan la propia comercializadora Lutexsa.

SRI

Constante preocupacion de la administracion ha sido cumplir a cabalidad,
las cada vez mas exigentes disposiciones, leyes y reglamentos del SRI,
una permanente renovacion y actualizacion de los sistemas de control. Al
momento se tiene sus autorizaciones de funcionamento plenamente

vigentes.
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MEDIO AMBIENTE

Actuaimente una de las mayores preocupaciones para la administracion ha
sido la del medio ambiente, pues se¢ han creado una serie de disposiciones,
en los diferentes organismos de control, como son : la DNH, Municipio,
Ministerio de Medio Ambiente, Bomberos, etc., mstituctones que cada
uno de ellos exigen el cumplimiento de certificaciones, estudios y
calificaciones, ademas el pago de tasas, a fin de obtener los respectivos
permisos anuales de funcionamiento.

PERSONAL OPERATIVO (DESPACHADORES)

Otro aspecto importante y que requiere constante supervision, es el con-
trol del personal que despacha el combustible, ellos son quienes realmen-
te hacen la imagen de la empresa, porque depende de la atencién que ellos
dan al cliente, el éxito que podamos alcanzar. Sin embargo no siempre es
posible conseguir que el personal cumpla a cabalidad las disposiciones ad-
ministrativas, por lo que siempre estamos expuestos constantemente a
sanciones, sobre todo de hidrocarburos y bomberos.

ARRIENDOS

Como es del conocimiento de todos ustedes, la empresa mantiene en
arriendo sus tres locales comerciales, que son : la lavadora, el mim-mer-
cado y el otro local en el cual funciona un locutorio y también el cajero
automatico que mantiene el Banco de Guayaquil.

CONTROL DE INVENTARIOS

Otro aspecto importante y que la administracién ha tenido bastante
cuidado es el control de existencias, se siguen mantemiendo la toma fisica
de los inventarios dos veces al dia, ademas se mide antes y después de la
descarga del tanquero, a fin de comprobar que no existan pérdidas, ni ro-
bos.

CONTRATO COMERCIALIZADORA

Asi mismo les recuerdo que la Compafiia tiene un contrato vigente (modi-
ficado) con Lyteca (Lutexsa), desde 1995, hasta el afio 2010.
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Lutexsa, comercializadora inicialimente de propiedad de la marca Texaco,
fue vendida a la marca Terpel de Colombia, en el afio 2006 y quien pre-
tendia que nosotros aceptemos ésta nueva marca, en términos y condi-
ciones iguales a los que teniamos con Texaco, lo cual nunca ibamos a
aceptar, por lo que casi todo el 2008, fue un afio muy counflictivo debido a
la insistencia de ellos que firmemos éste acuerdo. Finalmente un acuerdo
lleg6 el 26 de Enero del presente aifio.

Los detalles de éste acuerdo se dara en ¢l informe que el sefior Presidente
presentara a esta junta.

CUENTAS POR COBRAR A SOCIOS

Existen valores por pagar de socios, por varios conceptos que estin pen-
dientes de gjercicios anteriores, sin embargo mas del 50% ya han sido
cancelados y que con los resultados de éste ejercicio y dependiendo la
decision de la junta, en este sentido, podria ser que estos sean ya com-
pletamente liquidados, a excepcion de un valor que quedaria pendiente del
socio Sr. Esteban Palacios.

LIQUIDACION DE PERDIDAS Y GANANCIAS Y BALANCE DE
SITUACION

En cuanto a los resultados de la compaiiia se puede decir en términos ge-
nerales que se han mantenido, a pesar de haberse incrementado en éste
afio algunas estaciones nuevas y con nuevos servicios, lo cual determina
mas oferta para la misma demanda.

Debemos considerar también que la estacion no pudo facturar (comprar
combustible) aproximadamente nueve dias, desde el 26 de octubre hasta el
4 de noviembre, por una disposicion de la Direccién Nacional de Hidro-
carburos, que sostenia que la empresa no contaba con un contrato de afi-
liacion a una comercializadora, para poder vender combustible, esto de-
terminé en una pérdida directa de los ingresos y en consecuencia en los
resultados del gjercicio.

DISTRIBUCION DE UTILIDADES
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Una vez analizados y revisados los balances que la administracion ha
presentado, sugiero considerar una provision para capitalizacion, que la
junta determine y asi mismo resuelva, luego de las reservas correspon-
dientes el destino que dé a las utilidades.

Para su consideracién sefiores socios.

Muy Atentamente,
COMERCIAL PALACIOS REYES CIA. LTDA.
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.. Esteban Ralacios Reyes

Gerente -
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