TELECONTUR Cia Ltda.

AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO INTERNACIONAL
NUESTRA EXPERIENCIA EN VIAJES MARCA LA DIFERENCIA

gka, 25 de marzo def 2013.

INFORME DE GERENTE CORRESPONDIENTE Al ANO 2012

Sefiores:

S50CI0S DE LA AGENCIA DE VIAJES TELECONTUR Cia. Ltda.
Ciudad.
De mi consideracion:

Mediante el presente me permito dirigirme a ustedes, con el objeto de presentar el
siguiente informe de actividades ejercidas en [a Gerencia, al treinta y unc de diciembre
del afio 2012.

Debo manifestar que sobre los objetivos propuestos conjuntamente con los
administradores de la empreasa, desde el inicio de esta compafiia, en cumplimiento de las
funciones a mi encomendadas, permanentemente se apoy0 y colabord decisivamente en
las actividades programadas. Primeramente nuestro accionar ha estado orientado a sentar
las bases para el huen desarrollo de la compatiia, para lo cual ha sido necesario continuar
manteniendo fas refaciones comerciales directas con {as Aerolines TAME Y LAC de igual
menera con organismos y entidades del sector turistico del pais y de la regién sur.

Ast mismo debo manifestar que la Agencia de Viajes Telecontur, mantiene la relacidn
comercial con la Compaiiia M&M ECUACONSOLIDADORA DE {A CIUDAD DE CUENCA, en [a
que se ltegd al acuerdo comercial para fa adquisicion de pasajes Aéreos Nacionales e
Internacionales, por lo que naos ha permitido que durante el presente ejercicio econdmico
se haya incrementado las ventas de pasajes, tours y otras actividades propias del
desarrollo turistico, tal como se reflejan en los estados financieros presentados.

Durante este periodo, se ha logrado la implementacién de sus instalaciones, equipos y
demas insumos necesarios para la actividad diaria, a pesar de la dificil situacién econdmica
que actualmente estamos viviendo, nuestra empresa se mantiene en el mercado desde
hace 17 afios gracias al apoyo de nuestros clientes, por o que nos ha permitido alcanzar
las metas propuestas por 10s soctos de la-compaiita.

Muy Atentamente,

GERENTE GENERAL
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