
INFORME ADMBISTRATIVO DE GERENCA. 
EJERCIDO ECONOMICO 2017. 

Conforme lo dspone la Ley de Compañias y los Estatutos de la empresa presento a ustedes señores 
Accionistas y miembros del Oxectoi, el informe Administrativo de Gerencia, a través del cunl nico los 
ASDOCION y resultas más significativos del ejercicio acondimico del año 2017. 

Aspectos Socketarios- Financiero - Contables 

En ol mes de marso del 2017, el Directorio de la empresa conoció las informes y estados financieras 
correspondientes al ejercicio económico del 2016, los mismos que fueron puestos en consideración de la Junta 
¡General de Accionistas quelo aprobó en sesión restzada el ía 23 de marzo de 2017, 

Hemos cumlido con todas as obligaciones ante os organismos de control como la Superintendencia de: 
Compafias, Servo de Rertas interas - SAL, nstuo Ecuatoriano de Seguridad Socia -1ES, Municipios de 

Cuenca, Minister de Tratja, Ministerio de Salud y Agencia Nacional de Hegulación, Control y Velancia 
Samaria ARCSA. 

Durante el mes de abri del año anterior se cancelaron las cbigaciones por concepto de pago de 
Udlidades a accionistas y empleado, y las tributarias comescondientes al impuesto la renta 2016 y el anticipo 
paras 2017. 

¡Conciudo el ejerzo econdemico del 2027, y una vez realizados los cierres y concfaciones contables 
útespectivas de acuerdo alas Normas Ecuztorinas de Contasidas y ls IF se obtuvieron el Balance General, 

el Estado de Párdidas y Ganancias, el Estado de Fujo de Electo y Cambios de Patrimonio, ls mismos que han 
sido debidamente audiados por la frma de autoria externa Best Point Ca. Ltda. y revisados por el Comuario 
ela empresa. Agunto al informe los documentos cados. 

Los réstados obtenidos en el Estadio de Pérdidas y Ganancias son los siguentes: Ingresos Totales porta 
cantidad e 15$2.302.597,70; ta que result dela sumatoria del ota de las ventas netas que corresponden a 
los sendos enequials, unidades de seputamientoutlzadas y canceadas, y os serios adicionales prestados 
urant el año, por un valor de USS1 384 234,17; más el valor de US$318.363,53 que pertenece a ingresos no 
operacionales por concerto de fnancamento, desiertos y oros 

oscostos y gastos egaron aun vtor de US$1.389.12787 dando como resutado o ullida neta antes 
de impuestos, 19% de partspación a empleados y reserva legal la suma de US$319. 468.82. 

En el igiente cuadro se deal a estroctura e os grosor, egresos y resultados comparados entre e 
20162017



Cuadro Comparativo 2016-2017 

  

En el Balance Genera, los Actwos de la compañía al 2017 son de 1S$6.182.281,20, los Pasos 
US$5-406.487.25y su Patrimoni de USSSE8.027,80. La vtidad neta a dsposiión de ls Accionistas, lego de 

pago ce impuestos, 15% de participación a empleados y 10% en reserva hal, es de USS107,766,15. 

 



Los indicadores económicos de Kquides, solvencia y renatiidad se expresan a: 

Uguider mn Acocorente/Pasocoriente 
= — USSLAAR ISO. /USSION 2595 
- 100 

Sendo este valor mayor a uno, quiere deci, que por cada 
ola que la empresa debo, ésta tono 7.10 lanos. 

Solvencia 1 COTO POT 
= USER IR IBL2OUSSS ADAMS. 
- 34 

Es decir, por cada délarde pasivo, la empresa tene 51,14 de 
ao. 
Cabe mencionar que la cuentas "Pavo por Lquidar” y 
“hot de Chentes” registran obligaciones que en el fluro 

se cancelarán con servicos y unidades o que de pasarán a 
ventas. 

MentabiidadOW) | Ud Meta Patrimonio 
= — US$187 766,4 /USSS8R0I7,0 
- 1D 

Rertablidad(X) UI Neta Cape 
= — USSIBT 66:34 USSSONDOODO. 
ES 

a rentabilidad acarmada en el 2016 fue del 34,59%, yla del 2017 Hegd al 37.55%, es decir, creció en 
uneso%. 

Al tomar en cuenta la Ud resultante del ejercido económico que es de US$319.469,83 [antes de 
parcipación a empleados, de impuestos y reserva legal), la relacionamos con e patrimonio de US$583.027.80 
Fepresenta el 54,32%, y con relación caia! accionario de USSSOA 00D sia del 63.9%. 

A 31 de diciembre del 2017 las inversiones temporales a claro fio fueron de US$A70.297.40 y 
exsramos con aldo en bancos de US$41.452,39 tal como se expresa en el Balance Gensral, Para e presente 
mex contamos con inversiones por US$A54 000. Cat indicar, que parte de esta suma será utlizada en el 
transcurso de próximo mes de abr para pago de usas e impuesto y anticipo 2 a renta, aproximadamente 
1U55280.00,la encia 5537400 serán fondos que se mantendrán en invervones a plazo jp hasta nic 
gon oras cols conforme el presupuesto det 2018 y 2019. 

la distribución del capital accionario o ha tenido combo y está como ygue: 
  

  

  

              

FECOSTA TPODEACOON | CAPTA [PANTEPADON| 
| us$ * 
Fundación Santa Ana de os Monde Cuenca | Ordo | 27829000 | 3556 
MPRTSASA. oránana | 10671050 | 2934 

|Mumopalidad de Cuenca Prefenda 75.000,00 15,00. 

ota. Esooooso Togo 
 



El Plan Operativo Aral POA estateció para l 2017 e efectuó en u totalidad con l apoyo decada 
uno delos departamentos de la empresa, y para el 2018 nos homos plateado nuevos objetivos, estrategias y 
metas las mismas que serán rezando contorme o programado. 

Ma Gefiido el Plan Estratégico 2018 — 200 en el que se han plasmado los objetivos, metas 1 
Indicadores a alcanzar año a 2MO para lograr un Crecimiento sostenible en ventas, servicios y por supuesto 
ertabiidad 

Aspectos Comerciales y Ventas. 
Las ventas por compromsos ingresados y facturados de servicios exequials, unidades de 

epultamiento y servicios adicionales Loto en emergencia como en pre necesidad totalzan un vor de 
Sa A34 810,8. 

Ln ol siguiente cuadro se detallan las cantidades y valores comparindoles con el año Inmediato 
amtenor 

  

Al analizar el cusco anterior, os comproméss ingresado y que ncluyen Interés por financiamiento 
totalzaron la suma de USS2 798 448.5 monto que corresponde a 5140.057.64 por concegto de nervios 
idicionales prestados, más US$2509391,21 por servicos eneauiles y unidades. de fepultamiento, 
comercalizadas tanto en emergencia como en pre necesidad. 

De esta Úlima cantidad el 32,16% (US$839 141,26) corresponde a servicios enequiales y el 67,80% 
(4S$1770.24935) a unicaces de sepultamento.



Para el caso de los valores facturados (ualor nominal, es decir soto capital, la suma tega a los 
USSZAJASIDAS valor compuesto por USSIS9.0575% por servicios adicionales prestados, más 

1U5$2.245.752,71 por servicios exequiales y unidades de seputamiento. 
De esta Úlima Cantidad el 3388% (US$760 90421) corresponde a servicios exequiales y el 60,12% 

(USABA 948,50) a unidades de sepultamento. 
E dicremento de ventas de servicios en emergencia se refeja por la participación más activa dela 

competencia generada por otras funar arias locals, La dierenca es prácticamente un servico menos prestado 
alme. 

El total de desstimientos por incumeimiento de pagor de los contratos en pre necesidad 
comercializados en ños anteriores l 2017 alcanzan la suma de USS)R.173,00 y también contratos efectuados 
uramte est año por la suma de US$6A.319,97 En total sw 5 unidades por US$116.854,00y 29 servicios por 
S54S 644,97 

Estas devoluciones reflejan la situación económica del pal y de muchos cientes que se vieron 
obiados a desistir Ls contratos, lo que dera en a reducción de la producción en ventas en re necesidad y 

afecta directamente en os fujos de recaudación y al tura a ingresos rele. 

Aspectos de los Servico de Funeraria y Camposarso 

Cam respecto al número de prestaciones de servicion entregados durante el 2017, se dieron 155 
serios exequias (134 en pre necesidad, 221 en emergencia) y 383 inumaciones (241 en re necesidad y 
142 en emergencia). Por lo tano, la prestación de servicos exequises y de intumaciones alcanzaron un total 
de 738, un promedo de 62 al mes frente lpromeco mensu de 61 de año anterior 

A erre de año el composanto se encuentra uiizado en un 5,28% de su capacidad futura, y a han 
vendo tarso en emergencia como en pr nececidad un equivalente al 30% del número de unidades totales. 

Sobre el "Han de Manejo Ambienta” y ul “Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo" y las 
“uiitrlas efectuadas a cada uno de éstos, se cumplieron en su tota conforme lo establecido 

Fue necesario restar gunas cas ce, como la contrucción del portón de ingreso que da acceso, 
la parte inferior del Camporanto Larcín de la Pa). en l mimo sector se procedió con la pavimentación e 
330 ra correspondientes al acceso y dre de acopo de materiales, también a reconstrucción de una parte de 

Cerramiento lateral en Una longitud de 30 mis y el adoquinamiento del acceso pestonal, obras que fueron 
ecesarías teslzaras para mejora las condiciones de accewlsldad y estéticas Junto alas unidades ubicadas on 
cho sector La inversión lcaaó la uma de 15572400. 

Con respecto a prósimas coras de contrucción, está definido paa e tramcurso del 20181 colocación 
de luminarias por seguridad en los erentes jacines a tras de portes y lámparas para la que 30 requerir 
invertir aproximadamente US$E0 000,00 conforme el extudo realzado y el presupuesto definido. Por oro 
lado, para ul 2019 será morescincitde la comuucción de los muros de contención de los dos trraptnes 
Ubicados en el Jardín de La Luz para el emplazamiento posterior de nuevas unidades 1po bóvedas, por lo que 
het necesario proyectar haci el futuro La ubicación de do salas e vefaciones, porque ya contamos con 
los planos arquitctónic. 

Aspectos de Cartera 
Por meso del departamento de Cartera se recaudó por concepto de cobros mensuales de recaudación 

del aa en curso y cuota por caera vencida de años anteriores, La canica de U552.650.611,74, 

Gr Corp SA. s



des valores por cobrar, de acuerdo alos Hujs erección generado ora ventas exce
 

o la soma de USE 2074 e este valo e departamento electramente ecudó ams 

ésa gee ta cardad de US52 177657, endo la lerencia cartera vención. 

Acortinuación; en el cuadro se dea la carta vencida por prodo: 
  

  

  

  

    
  
  

cios | Verincós a vereda 
ie (E care clparóo | tetra! 
o BA Ha a 
o Tas. — A 
0 ma 34 aa 
+9 ais a 3030 
OA aa 0050           

aba ¡nSca que der de later» más de 90 ls tenemos algunos compromisos vencidos par 

servicio y unidades que han do ulizacs: 

Por contratos de unidades vita 10 nice 
Valor vencido us$ 390247 

Por contratos de servicios utbuados: rencias 
Valor venado 
A —_ + AA 

dd erecta estr vto tral más de 9 das de USSIA231,98 y el 1 delos lores ens 

de de USAR, Es dc, SS ISA, coesponde los con en pe ec 

bovlizados. 
O e cestas de Cortas per mora e pe necesidad la empresa se beneió de an nes 

por multas contractuales de USS11 312.26. 

tros Aspectos Generales. 

en 6 2087 continuamos muy aces con múlicies acdaces Mociladas 4 Prograna 

esporcidad Seci Empresa de Centro de APOYO l Duelo - CAD, a avés de cofeenció y Ri: 2 

care, e os esalecienoa eóuaos primario secu y unen, 2d 

o men cnleerca de agoyo en Psp, SOLA y CotrsGerdico. Con a Fui ds 

a era homes meter aciviades de apoya y colaboración en Alerentes aspecto Redias 

a nl Pndació Udo por Enermas de Cinca — FUPE, pra apor en e ema de 

nación e cabo para personas que pierden éste por afecto del cáncer 
e decarotmes e Concurso de Pintura, que an su quina ación og a pamenacdn de 

sour de do nee desición ica delo cer educativos púbico pos 

a andas Iopamos directamente vincular meta morsa a las amilasa que 

«ono y se beneficien gratutamente del centro de apoyo al duelo. 

nante, quiero expres mi agradecimiento alos Accionistas, miembros del Directo y 4 dor lo 

colaboradores por mu apoYo. 

Cuenca, 27 de mars del 2018 

1n8, Simón Toral Ocón


