INFORME
ADMINISTRATIVO DE GERENCIA
EJERCICIO ECONOMICO 2016

CAMPOSANTO SANTA ANA CAMPSANA S.A.




INFORME ADMIMISTRATIVO DE GERENCIA
EIERCICIO ECONOMICO 2016

_' De acterda a jo dispuesto por ta Ley de Compafias'y 1os Estatutos de la compafiia prasents a ustedes
sefiores Accionistas y miembros del Directorio de |a ernpresa, of informe Administzrativo de 1a Gerencia, en e gue
se detallan los aspectos v datos mas relevantes det elercicio econdrmico del afio 2018,

Antecedentes:

Camo ya lo anticiparon en su memente varios analistas econdmicos, 1as camaras de ba produccidn v los
‘propias organismas internacionates, la situacidn econdmica para el 2016 serfa muey dura para el Pafs, v asi o ha
sidn, coeno e han ratificado todos los sectores, el comercial, industrial, construcdan, senvicios entre otrgs.

El impacte del bajo precio del petrdlea schre & presupuesto general del estado, las medidas ootiticas,
econdmicas, tributarias, surnado el ambiente electaral v las cantinuas denunclas de corrupeitn, generaron
desmativecian pasa |z invarsion nacional v extranjera, y reflejaron drectamanie én gue la economia ecyatoriang
decrezca. : _ _
Wids aun, ton |2 tragedia en 13 costa causada por €l terremoto, condicionaron que e gobierno senirat
buzgue aln mas endeudamiento para asi cubrir necesidades causadas por ésta y para sclventar sobre todo e
alto gasto corrients que mantiene. . _

Las grevisiones indican que e 2017 serd un afic dificil, durante e primer frimestre va se ha sentido entra
la pobfacién mucha incertidumbre a causa de la expactativa electoral de iz priciera vuetta v ghora muy cerca de
la segunda que hare afectado 2l dinamisma del comerdio v la produccian. sin embarga, esperamos ansiosamenlse
1th cambio de gobierno gue nos Heve hada un futere de mayar estabilidad politica v secial.

Aspectos: Sodietarios - Financieros - Conlables:

En el mes de marzo del 2019, ¢ Directario de |3 erapresa conocid los informes v estados Tinanceros
engrespondientes af glercicio econdmive del 2015, los misthos gua fuanan puestos en oansideracicn de la furita
Gereral de Accionistas que los aprobd en sesion realizads et dia 23 de maree del 2016

Hernes cumplids con todas 1as obligaciones ante [os arganismos de control coma la Superintendendia de
Comnadilzs, SHI, 1255, Municipalidad de Cuenca, Ministerio de Relacicnes Labaorales, dinisterio de Salud v
Apencia Macional de Regulacidn, Contraol y Vigitancia Sanitaria,

En el franscurss del mes de abrii se cancelaron todas 1as obligaciones de pago por concepto de utifidades
a accionistas y empleados, v el pago def impuesto a Ta répta. Adicionsimente s ha cancslads & anticipo af
impaeste a8 A renta y tambign la contribucidn solidaria impuesta & través de la Ley Soligaridad v
Corresponsakilidag Ciudadana.

fonciuido el ejercicio sconomica del 2016, v una vez realzadoes los cierres y conciliationes contablas
respeciivas de azuerdo a las Normas Ecuaterianas de Contabilidad v 1as NIUF's, se abtuvieron el Balance General
v &l Estado de Pérdidas v Ganancias, los mismes gue han sido debidamente auditadas par 1a firma de auditaria
extarna Best Point Cia. Lda, v revisados por & Comisaric de (2 empresa, Los rasiltados abitenicas en o Estada
de Pérdidas v Garancias son los siguientes: ingreses Tolales por fa cantidad de USSE 185.881,22; cifra que
resulta de |2 sumatoria del total e las ventas netas gue corresgonden 2 1os setvicios exequiales, unidades de
sppultamiento utilizadas v canceladas, v los servicios adicionales prestados durants este afio, por un valar de
5551.505.5500,45: mas ol vabor de USSZ80.376,77 que perfenece 2 ingreses no aperacionalas por concepto de
financiamients, desistimientos y ofros.
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_ 105 ¢ostas y igastos llegaron & on valor de USS1.888.557 44 dando coma resuitade o utilidad neta antes
' de impuestos, 15% de participacién a prpleados y reserva legal, la suma de USS287.328,78.

En el siguiente cuadre se detdlla la esfructura de bos ingrases, agresos y resuttadng cmmparadué entre

2015 y 2016: S :
Cuadro Comparative 2045 — 2016
' [Us$)
| = | 015 { o6
_ tngresos ; 2.044.007,32 i 2.185.881,22 :
| ingresas Brutos 1.808.564,41 | 1.505.504,45 !
Irgresos Mo Qp_eracic.nales | 23544251 ~ 280.376,77
Egresos 1.869.677,11 B 1888585244 ] "
Cogtos 928,574,76| 45,7% 795.720,27 | 42,35%
Gastos Dpf;[aciunaies ) 925.455,43 | 45,50% 1.'3(?'.9.259,441 SE6,51%
Gastos Administrativos| 836.139,29] 1 5577%] 530.298,45] 55,21%
Gastos de Ventas! 338.166,89 1 35,54%)  38524106] 36,03%
Otros Gastus}  71.149,05 P 769%] 9371993 e
Gastos Financiaros 13,044,541 0,70%] 1416791 075%;
[ Gastos No Operacianales 160258] 009%| 5.404.82| U29%;
O | 300,008 | 100,00% 100,00% | 100,00%
Utilidad Neta del EJercicio | 17433071 ' 297 328,78
15% Participacion de Empleados | 26.149,53 44.59%,32
"~ Impuesto alafenta|  35.068,54 60.687,52
_. Reservategall  131.203,6] | 19.096,24] {
|Utdidad a disposicion de Accionistas | 10190888 | | 172.945,70] |
B 2015 Tos
ngresos } 2044007321 % | 218588122 %
Costos frenie a Ingrescs . :
Costes| 929574.76] 45,48% 759.720,27 | 36,55%
Gastos frente s ingrasas I e B
Gastos Operacionales] 925.435,23] 45,28% | 1.065.259,41| 45,92%
T IO %) L 2UeSaEAN] A5
i __ Gastos Administeativas | 516.139,29 1 25,25%! 590.298,45} 27,01% ‘:
fffffff Gastos da Ventas| 338.156,85 ] 16,54% | L 385241,06| 17,62%
ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ Ciros Gastes| 71,149,051 3,48% 5371993 4.29%
 Gastos Financierns|  13.044,54]  064%] 14167,91] 065%] ]

Para pfecto de una major presentacion de ios estados de Pérdidas v Ganancias se realizn, previo un
andlisis efeciuado entre |z Gerencia, @l Departamante Contable, ia firma de Auditora Bxierna v e Ing, Jorge
Rojas, atesor del Grupe, una re-distrivescion de csentas centables entre cuentas del gastos y costos, ya que 5
tdentificarcn gue cuentas del gasto administrative debian ser tratadas como del costo directo. Asi mismie sa
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agruparon cuentas del gasto que en afios anteriores estaban bajo ta cuents de Gastos Camposanta han pasado
a una sola Cuernta de Gastos Administrativos. Adicionalmente, para efacto del registro de la provision de costo
este afio se ha cargado (nicaments el costa de materiales y no mano d2 obra ni depreciacion. Cabe indicar,

" para efectn de comparacian de cifras detalladas en e cuadra anteriar, se ha aplicado la misma redistribucidn ¥
asignarion de cuentas para expresar los resultades def 2015,

Con respecto al Balance Geperal, los Activos de la compariia al 2015 son de USS5.828.238,08; los
Pasivos & US55.094.049,63 v su Patrimnonio de US5561.242,. 75, La wtilidad reta a disposicicn de los Accionistas,
luegt de paga de impuestes, 15% de participacidn a ernpleados y raserva fegal, &5 de LS5172.045 70

. BALANCE GENERAL {UIS3) ]

) T s T o6

) Active | 530571353 | 5.828.238,08 |
Pasve | 4661.658,14 | 5.094.(49,63
] . Patrimonio 54214651 | 5GG1242.75
Utilidad Neta & Disposicion de Accionistas | 10180888 | 172.945,70

Al analizar los indicadores econdmicos de liguidez, solvenciay rentabilidad se puede decir lo siguiente:

Linesidaz: S expresd de 1z sigirente farma:
Liquidez = . Active corriente / Pasivo corriente
= U551.334.508,76 / USS183.162,64
= T8

Siendo este valor mayor a cno, quicre dedir, gue por cada ddlar que ls empresa debe, ésta tiene 7,28
dolares,

Solvenia; %0 expresa de |a siguiente forma:

Activio Tatal / Pasiva Total
555828738 08 J US55.004,049,63
1,14

Salvencia

Par cada délar de pasivo, [a empresa tiene's 1,14 de activa.

Corno siempre se ha indicada en informes anteriores, ta cuentas “Pasive por Liquidar® v “Anticipo de
Clisntes” registran chligaciones gue en el futuro s cancelardn con servicios ¥ unidades o gue & Basardn a

WEMLAs.

GCeranoia - Camosand 5.4, _ 3

S
S
*’i}’/

o

S
£ }9!‘

S
R
R

i
o
S
ig/ﬁx\_ FrEt
En
L
.

e < : i 5
\' i 2 i gi‘{ 3£%§ é\(\' '
S 55}%2«?4‘%«»% S
ERESY e




Eentabilidad; Se exoresa de fa siguiente forma:.

Rentabilidad (%)= silidac Neta / Patrimonic _
: LS5172.5945 70 F Li55561.242,75
o= I081%

Rentabilidad {36}~ Uitilidad Meta / Capital
' = USS1TZ.945. 70/ USS500,000,00
= 34,59%

Al camparar |a rentabilidad alcanzada en el 2015 gue fua dol 20,38%, |2 del 2016 subid al 34 59%.
Cormo dato adicional, si consideramios |2 utilidad, antes de participacién a empleades, de tmpuestos v

.re.ﬂﬁn.ra legal, que &5 da USS257.328,78; v |2 relacionarsos con & patrimonio de US5861.242,75 regresenta e
52.958%: v con relacion al capital accionario de USS500.000 seria del 55,475,

Al térming del mas de diciembre del 2015 teniamos inversionas temporales a plazo fijo por ia suma de
U4%362 699,29 v saldo en bancos de LIS539.958 44 tal como se express an el Baiance General. Para el oresente
mes de marzo contames con inversiones por LSS413.600, Parte de esta suma sefd utilitada en el transcursn
det provirno mes de abril para pago de utilidades e impuesta a ta renta.

La distritructdn del capital accicnario no ha tenido cambio ¢ estd come sigue:

ACCIONISTA TIODEACCION | CAPITAL | PARTICIPACION
—a i m—— [T USS .......... . %
Fundacion Santz Ana de los Rios de Curnca Ordiraria 278290,00 | . 55,66
IMPRITSA S A, —  Ordinaria 145.710.00 29,34
ﬁunicipaiidarﬁ de Cuenca Preferida 75.000,00 15,00 .
L TOTAL - L 500,000,00 100,00

Aspectos Comerciales y Vertas

El total general de ventas por eompromisos ingresados v facturados de servicios exequiaies, unidades
de sepuitarmiento v sendcos adicionales tanto en emergenciz coms en pre necesidad alcanzd un valar total de
U557.461.646,47 superando al resuliade del afio anterior en 18,62%. Considerandn exclusivamenta las vanias
en Pre-nacesidad el incrementa fue dal 8,66%.

En &l siguiente cuadro se detallan das cantidades y valores compardndoles con el afie inmediato
anterior:
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Cuadre Comparativo 2015 Vs 2016

[Us3} -
— i — ?
2015 2016 % L oo 2016 %
Contratos valor | Contratos Valor | Incremento . N S | tncremento
. . Contratos Contratos Walaor :
facturamds | facturamds 2015 Vs | valor Factura actura 2015 Vs
Financiamiento | Financiamiento 2016 | - 2016
Pre necesidad . :
. Servicins y Unidades
servicios R ———
Cantidad . 275 .87 4,36% 275 287 4,36%
Walor LSS 3 563.726,22 S 56123418 4 ,88% $A67.B67,28 | S486.471,53 | 398%
Unidades de
Sepultamiente =~ - . - :
f-antidad ; 344 378 5 BE% 44 378 9.88%
Valor USS b $1.112.84529 | 51.233.631,13 1 1067% ¢ S 3I0.ZILAE ¢ 3 1.000.048,76 11,08%
Sub Total USS i S167657151 | $1.832.86531 | 873% | $1368.08866 5148652139 |  866%
o Emergeﬂcia
ServiCioS YUAIGAUES | oo
Seviclos
| Cantidad 158 330 45,57% 158 730 45 57%
valor USS $ 28998655 | 5427.787.89 4752% | $288.749,18 | $427.067.06 47,90%
Unidades da :
Sepultamiento L
Cantidad 93 138 40,82% 93 138 L 4082%
Valor USS 5 252.406,55 5 3B5.455,37 52,71% | 5298.270,50 | 37742960 | 5202%
Sub Totaf USS 5542.39354 § 5813.243,5 45,94% | S537.01968 | SBOFA9G6GE | A%.81% |
Senvicios ! ,
Adicipnales | | ] |
Servicics ! . ; |
adicionales Vasios | 5 170.110,08 5 170.626,42 030% | $170.01008 | $17062842 { 030% |
H H
Totaluss | $2389.07513 | $2.806.73699 | 17,48% | 5207521842 5246164647 | 18,62%

Al anatizar Al cuadro anterior, los compromisos ingresados v que incluyen interdés por financiamisnio
toializaron la suma de LISS2.806.73599 monto que carrespande a 5170.628,42 por concepto de servicios
adiionales prestados, méds USS2636.10857 por senvicios exequiales ¥ unidades de sepultamientn,
cormercializadas tants en emergencia como en pre-necesidad.

De esta dltima cantidad el 38,66% [US51.019.022.07) corresgonde a senvicios exequiales v el 61,34%
(U551 417.086,50) 2 unidades de sepultarmiento,
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Para & caso de los valores facturades (valor nominal), es decir solo capital, la suma Hega & los
US52.451.646,47, wvalor rompueste por US317062847 por servidios  adicionales  prestados, més
U552.291.018,05 por senvicios exequiales y unidades de sepultamiento,

D esta OMima eantidad el 39,87% (US5513.538,6%) corresponde a sendcios exequiales y el 60,13%
{IS51.377.475,36] a unidades de sepultamisnto.

Realizamos  desistimientos por incumplimienio de pagos de los contratos &n pre necesidad
comercializados en afips anteriores al 2016 que alcanzan la suma de USS137.585,28 v también contratos
efectuados durante aste afio por ka suma de USS88 BR7,00, En total son 66 unidades por USSIR7 839,68 v 34
servicios por L5S55.032,60, Esto refleja f cambic en |3 situacion econdmica de muchos clientes que se visror
ohligados a desistir los contratos, ¥ ef efecto para nuestra ermpresa €5 13 reduecion en las Aujos de recaudacion
Y 2N 55 romento &ningresos reales por ser ventas en pra-tnecesidad.

Aspectos de los Servicios de Funeraria y Camposanto

Para el cierre del 20106, los datos acurnulados por ventas desde 21 inicio de operaciones de |z emoresa
dan un total de 6.990 unidades de Sepulfamiento vendidas, fo que reprasensa un 28% del tatal estimada, Se
encuentran yva utilizades 3638 unidades can 4.257 fallecidos, 1o oue representa el 850% con relacian a la
tapacidad futurs del camposanto que @5 de unos 50,000 inhsmados,

Al resisar jos reportes exclusivamente de prestaciones de servicios, en los 13 meses se dieron 345
sendicios exequiates {103 en pre necesidad, 242 en emergencia) y 291 inhumaciones {251 &0 bre necasidad y 140
@n emergencia).

Por o tanto, la prestacion de servictos exeguiales ¥ de inhumaciones alcanzaron un promedio de 61,35 af
mes, un 24,5% mas que el 2015, por lo gue denota un increémento muy importante.

Debo anatar gue los incrementos sue mayor indidencia tHanen son tos gue 52 reflajan en las prestaciones
de sarvicios exenuiales en emergencia v unidades & pre-necesidgad, yva que |as familias utilizan uridades que
fueron adguiridas afios atrds o fos otros nivetes de 1as mismas,

Fua necesario reatizar algunas mejards en fas instalacionss del campisanio came en ef drea de accase
al cresfnatorio, tanatopraxia y 55HH.

Con respecto al *Rlan de Mangjo Ambiental” v al “Reglamenio de Seguridad v Salud en el Trabaig” v las
suditorias efectuadas a cada uno de éstos, se cumpiieran en su totalidad conforme lo establecido,

Aspectos de Cartera

Par medio del departarmenta de Cartera se recaudd par cencepto de cobros mensdales de recaodacidn
del alo en curst y cuctas por cartera vencida de afos anteriores, |a cantidad de USS2.576.487,32.

log valoras por cobrar, de actierds a los flujos de recaudacion generados por las ventas exclusivaments 2
trédito, alcanzaran ia suma de UsS52 123.128,62; do este valor #l departamento efectivaments recaudd a traves
de su gestion la cantidad de U552.044.234,52 siendo |a diferencia cartera vencida,

Los valores vancidos acumulados son las que se detallan a continuacida:
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Wencido a Walor vencido % vencido ! 9% vancid i
fdzs) [ ] Carters del mes L sopre el total |
30 2893261 | 17,01 3715
T80 13,267 .85 TsE2 17,03
50 | 863267 S ’ 11,08
[ + 80 27.065,57 0,51 ! 24,74 )
—HOTAL 77.893,70 ] B 10000

zhe indicar que dentra de 12 cartera a mas de 990 diss tenemas algunas compraomisos vencdos por
senicios y unidades rjue han sido utilizadas:

Por contratos de unidades utiiizadas: 17 unidadas
Valor vencida Uss 3.599,72
Por contratos de sendicios utilizados: B sanvicios
walor vencido Uss 2,272,354
L | TP 10y, Lo 11

iz diferencia entre el valor tota, a més de 9 dias de USS27.08057 v o total de los valores vengidos
por contrates utilizados de USS5.602,06; es Sedir, US521.45%8,51, corresnnnde a los contratos en pre necesidar
no utilizados.

Debido a los desistimientos de comtrates efertuados por parte de los clicntes |a empresa se benefizia de
un ingress par multas contractuales de US520.935,45.

Dtros Aspectos Generales,

Durante & transcurso del 2036 continusmas con varias actividades afines al programa de
Responsabilidad Social Empresarial del Centro de Apova ai Dusle CAD, a través de conferencias y tallores en
Empresas e institeciones v con los centras educatives primarics, secundarios y universitarios. Dentre el
Fismo Nuevarmente se réaliza el Concurso de Pintura que yva en su cuarta edicidn logrd la participadian di dies
mil estudianies de dos niveles de educacidn basica de los centres educativos piblicos v orivados. Con esta
actividad logramos ademds de fomantar el arte v los valores, directamente vincular a nuestrz empresa a las
famifias para que s2 tenaficien gratuitarnante del centro de apoyn.

El Flan Operativo prapiesto para el 2016 se efeciud en su totalidad con af apoyo de cada departamento
y para el 2017 nos hemos plateada nuevos ohjetivos, st gtegias y metas para la emprasa.

Agradezco a los Arcionistas, meembros del Directario v a todos los colaboradores par el apovo brindade.

—

Cuenca, 33 de rarza del 2017 .. L
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