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INFORME ADMINISTRATIVO DE GERENCIA 
EJERCICIO ECONOMICO 2016 

De acuerdo a lo dispuesto por la Loy de Compañías y los Estatutos de la compafra presento a ustedes 
señores Accionistas y miembros del Directorio de la empresa, el informe Admin.strativo de la Gerencia en es que 
se detallan los asnectos y datos más relevantes de eiercicio economico del año 2016 

Antecedentes 

Como ya lo anticiparon en su memento vanos analstas economicos, las cámaras de la produccion y los 
propios organismos internacionales, la srtuación economira para el 2016 sena muy dura para el Pas, y asi lo ha 
sido, como lo han ratificada todos los sectores, el comercial industrial, construccion, servicios entre otros 

El impacto del bajo precio del petroleo sobre el presupuesto general del estado, las medidas políticas 

económicas, tributarias, sumado el ambiente electoral y las contras denuncias de corrupción, generaron 
desmobvacion para la inversion nacional y extranjera y reflejaron directamente én que la economia ecuatoriana 

decrezca 

Mas aun con la tragedia en la costa causada por el rerremoto condicionaron que el gobierna cenuras 
busque aún mas endeudamiento para as cubrir necesidades causadas por esta y para solventar sobre todo e) 
alto gasto cornente que mantiene 

Las previsiones indican que el 2017 sera un año drfic durante el prmer trimestre ya se ha sentido entra 
la población mucha ncertdumbre 3 tasa de la expectativa electoral de la primera vuelta y ahora muy cerca 08 
la segunda que han afectado al dinamismo del comercio y la produccion Sir embargo, esperamos ansiosamente 
n cambio de gobierno que nos lleve hacia un futuro de mayor estab lidad politica y social 

Aspectos Societaros - Financieros Contables 

En el mes de marzo del 2016, el Dirertorio de la empresa conocio los informes y estados hinanaieros 
correspondientes al ejereicio economico del 2015 los rms nos que fueron puestos en consideracian de la sunta 
General de Accionistas que los aprobo en sesion realizada cl dia 23 de marzo del 2016 

Hemos cumplido con todas las obligaciones ante los organismos de contro! como la Supenntenduncia de 
Compañilas, SKI, 1ES5, Mun cipalidad de Cuenca, Miristeno de Relaciones Laborales, Ministerio de Salud y 
Agencia Nacional de Regulación Control y Vigtaacia Samtaria 

En el transcurso del mes de abr se cancelaron todas las obgaciones de pago por concepto de utmaades. 
a accionistas y empleados y el pago def impuesto a la YGnta Adicionamente so ha cancelada el anticipo al 
impuesto a Ja renta y también la contribucion solidana impuesta a través de la Ley Solidaridad y 
Corresponsabalidad Crudadena 

  

Concluido el ejercicio economico del 2016 y una vez real gados los cierres y conerliaciones contables 

respcctvas de acuerdo a las Nofmas Ecuatonaras de Conteblidad y las AUF 5 se obtuvieron el Balance General 
y el Estado de Perdidas y Ganancias los mismos que han sida debidamente auditados por la firma de audrora 
externa Best Pomt Cia Ltda y revisados por ef Cormsano de (a empresa Los resultados abtenidos en cl Estado 
de Perdidas y Garancias sor los siguientes mgreses Totales por la cantidad de US$2 185 881,22, erfra que 

resulta de le sumatoria del total de las ventas netas que corresponden 7 :os serucios exequales un dades de 
sepultamiento utilizadas y canceladas, y los servicios adicionales prestados durante este año, por un valor de 
1551 905 550,45 mas el valor de 1S$280 376,77 que pertenece a mresos no aperacionalos por consepto as 
financiamiento desistimientos y otros 
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os Costos y gastos llegaron a un valor de US$1 888.552 44 dando como resultado o utilidad Pera antes 
pa de impuestos, 15% de participación a empleados y reserva legal, la suma de US$297 328,78 

En el siguiente cuadro se detalla la estructura de los Ingresos, egresos y resultados comparados entre el 

e (us$) 

[ A 2015 r A 
¡Ingresos [204400732] 7 1 2.185 881,22 

> Ingresos Brutos 1808 564 41 7 | 1905 504,45 
Ingresos No Operacionales 235442,91 | o | 2803/677| 

> E | 1.869 677,11 OT aa 
Costos | 92957476] 43 72% [79972027 

925 455 23 al | 1.069 259,44 
515 139,29 [55.17% 590 298,41 
_33816689| 36,54%), 38> 24106 

[ Lo Otros Gastos _ 71.149,05 | 769%] 3371993 
Gastos Finángeros — 13045541 070%]. | 1410/81 

160258] 0/0%| 540432 
o - E 100 00% | 100,00% 
Utilidad Neta del Ejercicio 174330,1| CEN 

15% Parnapacion de Empleados |” 26 149,53 _ 44 593,32 
Impuesto a la e 35008 54] 50687 52 

9 E — Reserva legal] 1520326 1 19 096 24] 
[Utada disposicion de Aocionsstas — | 10190888] 

2015 y 2016 
Cuadro Comparativo 2015-2016 
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Gastos frente a Ingresos 

  

[2094007321 _% ] 

   

  

tos| 9295470] 
¡> l 1 Í 

  

  

  

  

            

           - - ( 
o Gastos Operacionales [975 435 3 45,28% | i 

3 [Gastos frerte a ingresos io ; o ! 
y Gastos Administrativos | 516 139,29! 25,25% 1 590298,45| 77,01%] 

p . Gastos de Ventas |” 338 160,89] 16 54% 385 241 09] 17,62% 
. — Otros Gastos] 71 149,051 348%] 9371993 

_Sastos Anancieros!_ 13.044,54] 064%] ] 1416791]. A 
    

Para erecto de una mejor presentación de sas estados de Perdidas y Ganancias se 1calko, premo un 
análisis efectuado entre la Gerencia, el Departamento Contable, la fisma de Aucitora Externa y e Ing, Jorge 
Rojas, asescr del Grupo, una re-distriaucion de cuentas contanles entre cuentas del gastos y costos ya que se 
«dentificaron que cuentas del gasto adruniscrativo debian so- tratadas como del costo directo As mismo sa 
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po agruparon cuentas del gasto que en años antenores estaban bajo la cuenta de bastos Camposanto han pasado 
a una sola Cuenta de Gastos Administrativos Adicionalmente para efecto del registro de la provisión de costo 

este año se ha cargado unicamente el costo de materiales y no máño de obra ni depreciación Cabe mdicar, 

para efecto de comparación de cifras detalladas en el cuadro anterior se ha aplicado la misma redistribución y 

asignación de cuentas para expresar los resultados de! 2015 

Con respecto al Balance General, los Activos de la compañsa al 2016 son de US$5 828 238,08, los 
Pasivos a US$5 094 049,63 y su Patrmorno de US$561 242,75 La utlidad neta a disposicion de los Accionistas, 
luego de pago de impuestos, 15% de partapación a empleados y reserva legal, es de US$472 985 70 

  

   

   
    
Los 2016; 

a Activo o * 5305/1353 _5828238,08 | 
Paso 4661 658,14 5092 

- Patrimonto 1 542 146,61 | 561242 J5 
Utilidad Neta y Disposicion de Accionistas... | 10190888 | 17294570 | 

      

A analizarlos indicadores economucos de liquidez, solvencia y rentabiudad se puede decirlo guiente 

Lsgidez Se expresade la siguiente forma 

Liquidez -  Acuwacormente / Paswo cornente 
=  US$1 334504 26/U5$183 162,64 
= 7 

Siendo este valor mayor a uno, quscre deor, que por cada dolar que la empresa drbe esta fiene 7 28. 
y eotares 

a Solvencia, — Seexpresade la siguiente forma 

Solvencia 3 AcuvoTotal/Pasio Total 
o = US$5 828.238,08 / USS5 094 049,63 

- 114 

Par cada dolar de pasivo, la empresa tiene $1,14 de activo 

Como siempre se ha indicado en enformes artenores, :a cuentas “Pasivo por Lquidar” y “Antwapo de 
» Clientes” registran obligaciones que en el futuro se cancelarán con seracias y unidades o que se pasaran a 

ventas 
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Rentabilidad. Se exeresa dela siguiente forma 

Rentabilidad (%)-—— Utilidad Neta/ Patrimonio 
US$172 945,70 US$561 242,75 

= 3081% 

Rentabilidad (%6)- —— Ublidad eta / Capital 
U5$172 94$ 70 / USS500 000,00 

  

34,59% 

Al comuarar la rentabilidad alcanzada en el 2015 que fue del 20,38%, la del 2016 subio al 34,59% 

Como dato adicsonal, sí consideramos la utilidad, antes de partapación a empleados de impuestos y 
reserva legal que es de US$297 328,78, y la relacionamos con el patrimon-o de US$561 24/75 reorasenta el 
52 98%, y con relacion al capita! accionario de US$500 DOD seria oel 59,47% 

Al término del nes de diciembre del 2015 teniamos Inversores temporales a plazo fijo por la suma de 
U5$363 699,29 y saldo en bancos de US$39 958,44 tal como se express en el Balance Gencral Para el presento 
mes de marzo contamos con saversiones por US$432 699 Parte ce esta suma será uulizada en el transcurso 
del proximo mes de abril para pago de utilidades empuesto a ta renta 

La distribución del capital accionario no ha tenido cambio y está como sigue 

  

  

        

  
  

      
    

  

ACCIONISTA [TPODFACCION | CAPITAL [PARTICIPACION] 
_ O A O 

Fundacion Santa Ana de los ios de Cuenca | Ordinara __| 278290,00 5565 | 
[MPRITSAS.A le ordmana 7 [714611000 | 2934 | 
IMuniapaudad de Cuenca. 1 , 75000,00 15,00 1 
¡TOTAL sw0000.0 | 100,00 | 
  

Aspectos Comerciales y Ventas 

El total general de ventas por compromisos ingresados y facturados de servicios exequiaies, unidados 
de sepultarmento y servcios adicionales tanto en emergercia como en pre recesidad alcanzo un valor total de 

US$2 461 646,47 sLperando al resultado del año anterior en 18,62% Considerando exclusivamente las venias 

en Pre-necesidad el incrementa fue del 8,66% 
En el sguiente cuadro se detallan fas cantidades y valores comparándoles con Al año mmedato 

artenor 
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Cuadro Lomparatwo 2015 Vs 2016 

  

  

  

    

   
  

    

  

  

   

    

    
      

       

    

      

  

  

  

  

      
  

  

    

(us$) 

2015 2016 q . % 
Contratos Valor | Contratos Valor | Incremento | os valor Incremento 

factura mas factura mas 2015vs | valor Faura fa cura 2015 Ys | 
Financiamiento | Financiamiento 2016 E . 2016 | 

! 
Pre netesidad 

- Servicios y Unsdades 

enctos O 
¡Cantidad | EIN 287 436% [ 2/5 
valor US$ 1.5563 725, $59123418 | 488% | 546786728. 
Unidades de 
Sepultamiento 
Cantidad Í A 
Valor US$ 1 $ 111284529 

$ 1676 571,51 $1.822.865,31 1 o 

Emergencia 
Servicios y Unidades a 

156 

[canidad 758 O] 557% 
¡Valor US$ $ 289986,55_ | 127 187,89 4752% | $288749,18 | 542706706 / 47 90% 

Unidades de 7 
Sepultamiento _ 
Cantidad] 8 1 18 ADE $82 [28 10,82% 
Valor U55 $os2ao609 | $38545537 | 5271% | 524827050 | $ 37742069 y 520% | 

Sub Total US$ 5542 393,54 S81374376 | a99É% | $s3701968 | Saorao66s | acsmó | 
Servicios 1 T | s ! - ; 
Adicionales ! : A ! ! 
Sercios Í 1 Í 
Ad:cionales Vasos 1 $170 110,08 5 170 628,42 30% 5170 110 08           

  

    
   

  

Al analizar el cuadro antenor, los tomprorusos imgresados y que Incluyen interes por financiamiento 
totelizaron la suma de US$2.806 /36 99 monto que corresponde a $170 628,42 por concepto de servicios 
adicionales prestados, mas 11552636 10857 vo" servcios exequiales y unmdadas de sepultamento, 
comercializadas tanto en emergencia corno en pre necesimad 

De esta ultma cantidad el 38,66% (US$1 019 (122,07) corresponde a servcios exequialos y cl 61,34% 
(U5$1 $17 086 50) a unidades de sepultamento 
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Para el ceso de los valores facturados [vasor nomirai), cs decir solo capital la suma lega a los 
US$2 461 646,47, valor compuesto por US$17062842 por servcios adicionales prestados, mas 
US$? 291 018,05 por servicios exequiales y unidades ve sepultarmento 

Oc esta ultima cantidad el 39,87% (US$913 538,69) corresnonde a serios exequiales y el 60,13% 
(US$1 377 479 36) a unidades de sepultamiento 

Realizamos desistimiento por incumplimento de pagos de las contratos en pre necesidad 
comercializados en años anteriores al 2016 que alcanzan la suma de US$137985,28 y tambien contratos 

efectuados durante este año por la suma de US$84 887,00 En total son 66 Unidades por US$157 839 68 y 24 

servicios por US$55 032,60 Esto refleja ef cambio en la situacion económica de muchos clientes que se vsrar 
obligados a desistr los contratos, y el efecto para nuestra empresa es la reduccion en los flujos de reroudacion 
y en su momento en mgresos reales por ser ventas en pre-necesidad   

Aspectos de los Servicios de Funeraria y Camposanto 

Para el cierre del 2016, los datos acumulados por ventas desde el anto de operaciones de la emaresa 
den up total de 6 990 unidades de Sepultammento vendidas, lo que representa ua 28% del total estimado Se 
encuentran ya utilizadas 3 628 unidades con 4.257 falleados lo que representa el 8,50% con relacion a la 
tapacidad futura del camposanto que es de unos 50 000 ma mados 

Al revisar los repostes exclusivamente de prestaciones ae seracios, en fos 12 meses se d'eron 445 
servicios exequiates (103 en gre necesidad 242 en emergencia) y 391 mbumaciones (251 en ore necesidad y 140 
en emergencia) 

Por lo tanto, la prestacion de servicios exequiales y de inbumaciones alcanzaron un promedio de 61 33 al 

mes, un 24,5% mas qué el 7015 por lo que denota un incremento muy importante 
Debo anotar que los incrementos que mayor incidencia tener 501 (os que se reflejan en las prostaciones 

de servicios exegurales en emergencia y unidades e pre necesidad ya que las familias utilizan unidades que 

fueron adquiridas años atras o los otros nivetes de tas mismas. 

  

Fue necesano rearizar algunas mejoras en fas instalaciones del camosanto como en e! area de aueso 
al cresatonio, tanatapraxa y SSHH 

Con respecto al “Plan de Manejo Ambiental” y al “Peglamenso de Seguridad y Salud en el Trabajo” y las 
áuditonas efectuadas a cada uno de estos, se cumprieron en su totatdad conforme lo estableaido 

Aspectos de Cartera 

Por medio del departamento de Cartera se recaudo car concepto de obras mensuales de recaudación 
del año er curso y cuntas por cartera vencida de años antenores, la camudad de US$2 576 487 12 

Los valores por cobrar de acuerdo a los flujos de recaudacion generados por las ventas excluswamente a 
trédito, alcanzaron la suma de US$2 122 128 62 de este valor el departamento efectvamente recaudó a traves 
de su gestior la cantidad de US$2 044 234,92 siendo la diferencia cartera vencida 

Los valores vencidos acumulados son los que <e detallan a romintación 
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Vencido a     

  

   Valorvenada | gevenodo | venado 
Cartera del mes | _ Sodreeltotal_ z 

A           

      

13267 85 A $0 
, 20 1803267 

+30 |, 2706057 — 
j |. —FOTAL 7789 ii _ 

Cate indicar que dentro de la cartera a mas de 90 dias tenemos algunos comprorsos vencidas par 
semcios y unidases que han sido utilizadas 

  

d Por contratos de unidades utíiradas 17 unidadas 
> Valor vencido Us$ 3.329 72 

Bor contratos de semicios utilizados Eseracios 
so Valor venado US$ 2.271,34 

Total 1535 602,06 

ta diferencia entre el valor totas a más de 90 mas ne US$27 060 57 y el total da los valores vencidos 
por contratos utilizados de U5$5 602,06 ps deci”, US$71 458 S1, corresponde a los contratos en pre necosdad 

. no utilizados 
Debido a las desistnmentos de contratos afertuados por parte de los chentes la empresa se beneficia de 

un ingreso por multas contractuales de US$20.939 49 

Otros Aspectos Generales 

Durante el transcurso del 2016 continuámias con vanas selvidades afines al programa oe 
Responsealidad Social Empresanal sel Centro de Apoyo as Duelo CAD, a través de conferencias y tallores er 
empresas e instituciones y con los centros educativos primarios, secundarios y Universitarios Dentro der 
mismo nuevaraente se réalizó el Concurso de Pintura que ya en su cuarta edicion logró la participacion de diez 

ml estudiantes de dos niveles de educacion hasica de los centros educativos publicos y privados Con esta 
actividad logramos además de fomentar el arte y los valores, disectamente vencular a nuestra empresa a las 

femias pare cue se beneficien graturtamente del centro de apoyo 

El Plan Operativo propuesto para el 2016 se efectuo en su total dad con el apoyo de cada departamento 
y para e! 2017 nos hemos plateado nuevos objenvos, ustrategsas y metas para la empresa 

Agradezco a los Acciomstas, miembros del Director o y a todos los colaboradores por el apoyo brinnado 
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