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INFORME ADMINISTRATIVO DE GERENCIA
EJERCICIO ECONOMICO 2015

Conforme lo dispcne 2 Ley de Compafias v los Estatutos de la compafia ponge 2 consideracion de
ustedes sofiores Acclonistas y Micmbros del Directorio de |a empresa, el Informe Administrative de la Gerenda
correspondiente al gjersicio peendmico del 2790 2015,

Antecedentes:

LI amziente econdmico y sccial que se vivio 2 lo largo cel 2015 sin duda fue muy intense, entre fuertes
protestas a nivel nadonal ce recharc al régimen v olras a tavor, qua a |z larga mestraron e maleslar de i3
cludadania y de algunos sectores ooliticos por los nuevos proyectos de ley y reflormas relevantes tramiladas 2n
la Asarmblea, como fueran ertre otras |a reeleccion indefinica, |a ley da nerencias y plusvaliz, 1a aplicacion da las
salvaguardias, etc., cue agregado a la dificil situacién ecendmica por as disminucién de Ingrasos al presupuesto
general dol estado por la calda Tuerte del precic de petrdieo, el alto endeucamicnto, 13 falza de reservas, fueror
detonantes para crear un ambiente de incertidumare y de inseguridad en lo econdmico vy sodal.

El propic gobierno y diferantas actores poiiticos y analistas econdmicos ya veian que o 2015 serfa ur
afio dificil para la economia de! pais, y mas atin el 2016 en el que se sentirdn los etectos con mias fuerza, como el
aumento del desempleo, menar consumo internn y menar inversion an cbra publica, la fata de liguide: por un
precio del petralec que se mantendrd cn valores muy bajos, situaciones que ya molivaron al gabisrno 2 ajustar
ruevamente 2l prosupuesto general del estado. Ofra aspects importante es el panorama electeral que o parti
del segundo semestre de este 370 serd muy activo.

Aspectns: Societarios - Financieres - Contables:

La lunta General de Accianislas en e mes de marzo del 2015 conocld v eorobd los infarmes y estades
linanciercs correspendicntes al glercicio ceondmica 2074,

Se ha dada cumgplimientc con ledas ‘a5 chligaciones ante los organismos de centrol coma |a
Superintendenciz de Compafias, Servicios de Rerlas internas, Institutc Ecuatoriano de Seguridac Social,
Muricipalidad de Cucnca, Ministeria de Reladones | aborales y Ministerio de Salud.

Ln &l transcurso del mes de abeil se cancelaron tedas las obligacienes de cago por concepto de utilidades
a accionistas v empleados, v @l pago del impuestc a la renta.

Mugstra compafila fue considerada como sujeto abligado a disponer de aoliticas v procedimientas para
pravenir el lavado de activos, financiamianto del Lerrorismo y ofros delilos oor parte de |2 Superintendencia de
Compafiias v la Unidad de Andlisis Rinandlero, perc en el mias de septiembre y didembre respecivamente fuimios
natificados que ya no somns suletes obligades, particular ya conosido por e oficial se cumplimignto.

Al cierre del gjerc o coordmice del 2015, conforme 2l cstads de resultadas, se obtuvieron ingrosos
par la canlidad de U552,044,007,32; cifra gue resultz de lg sumatoria del Total ge las ventas nelos gue
corresponden a los serviclos exequiales v 2 |as unidades ce sepultamiento utilizadas y canceladas, incluyendo
Lambién los servicios adicionzles prestades durartz sste afio y gue alcanza en total un walor de
LS$1,808.564,41. La diferencia que corresponde al valor de US5235.442,91 pertenece 3 ingresos no
operacionales por concepto de financiamiento, desistimientos v otros.

Los costos y gastos legaron a un valor de $1.86%.677,11 dende como resultado o utilizad neta anles de
impuestos, 13% ca participacion a empleados v reserva legal, o suma de S17£.330.27.

Er: 2l siguiente cuadro se detallz 12 estructura de los ingresos, esresos v resultados compsrados entra el
2014 y 2015:
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Cuadro Comparativo 2014- 2015

Orperacionaies

2014 2015
Ingresos 1.983.730,67 7.044.007,32 |
[ ingresos Brutos 1.758.073,68 < A0R.564,41
igresas e 275.156,39 235.442,8:

Egresos 1.733.042,42 1&65 67,11
Custos 52750692 30,44% 547.19691|  34,67%
Gastos Operacicnales 1.154.039,87 58,90% 1.207.833,08 64,60%
Gastos Administrativos 473.058,65 19,67% 506.582,09 41,94%
Gastos Camposanto 128,952 0& 1C,80% 133:..3.’_:-1 ¥) 11,21%
B i iy 1/3.701,59 14,50% 157.366,30 13,03%
Ganaral |
Gastos de Ventas 3:15.23(:_,23' 28,91% 337.384,02 27,93%
] Otros Gastos | 73.057,32 6,12% 71.149,05 | | s9%]
gi:;:‘:g““s e 11497,63|  0,66% 1454712 078%
GO,00% | 100,00% 100,00% | 1C0,00%
[ Utilidad del Ejercicio | 250.187,25 = /4330,
1% Parti?fna;l::cii 37.528,00| 16.149,53
o impuesto 2 la Renta 4817407 35,068, 54
Reserva Logal 16.448,51 11.203,26
ifgz :.;;5“533"‘5“ e 148.036,58 102.908,88

Con respecto &l Ralance Gereral, los Activos de la compafifa al 2015 son de LUSS5,305.713,54; los
Pasivos g USS4.661.658,14 v su Patrimonio de US5542.146,51. 1a utilicad a disposicidn de los accionistas es de

Us5107.508,88.

Al anzlizar los Indicadores econdmicos de Nguidez, solvencia y rentabilidad se puede dedr o siguiente:

Liguidee:

dolares.
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Liguidez

Se expresa oo la sigaiente forma:

1

Activo carriente / Pasivo corriente
U55866.4 /4,06 / 140.838,17

6.85

Siendo este valor mayor a ung, guiere decir, gue por cada ddlar que |z emgresa debe, #sta tiene 6,86

b



Solvencia: Se expresa c2 |z siguiente forma:
Solvencia & Activo Total / Pasive Tolal
- 5,305,713,53 / 4 661 658,14
- 1,14

Por cada ddlar de pasivo, la empresa tiens 51,714 de aclivo.

Hay aue aclarar gque lz cusntas “Pasivo por Liquidar” y "Anticipo de Cientes” registran obligaciones que
en ol Tuluro se cancelaran con s2rvicios ¥ unidades o que se pasaran a ventas,

Rentabilidad: 5S¢ cxpresa da lz siguiente forma:

1]

Rentabilidad Utilidad Nela / Patrimonic
= 101.908,88 f 512,148 51

= 18,805%

Renlabilidad

Litilidad Neta / Capita
= 101508 M8/ 500.000,00
- 20,3884
Al comparar |a rentasilicad alcanzada en el 2014 que fue del 28,60% la del 2015 gajo al 20,32%.

Como dato adidonal, =i consideramos la utilidad, anles de participecdién a2 empleados, de impusstos y
reserva legal, que es de US317£.330,21: v la relacionamos con o patrimonio de US5542.146,51 representa el
32, 16%:; v con relacion al capital acdionario de USS500.000 serfa deol 34.87%,

Adjurnia ol gresente infarme |os Estados Financleros con corte a 31 de diciembre del 2015, los mismas
que sstan a consicaracién de ustedes.

Al diciembre del 2015 teniamos inversiones a plazo fijo por US5100.288,61 y para marzo 2016
contarmos con la suma de USS210.795. Lstas valores serdn utilizades er el tanscurso del préxime mes de abril
para page de utilidades e impuesto ala rentay para la construce’én en el mes de junio de nuevas unidades.

La distribucidn del capilal ne ha tenlgo cambio v asta coma sigue:

MCCIOMISTA TIPO DE ACCION CAPITAL PARTICIPACION
Lis% %
Fundacion S5ania Anz de los Rlos e Cusnca Orginasia 272290,00 55,66
MPRITSA S.A. thfﬂaz‘ﬁa 145?1_1],{}{3 2’.}‘..:!4_
Muritinalicad de Cuenca Prafarida 73000,00 15,00
TOTAL _ 5000000 100,00 |

Aspectos Comerciales y Ventas

El total general de ventas por compromises ingresados y facturaces de servicios exsquiales, unidades

de scoultamientn y servicios acicicnales Lanto 2n emargenca como en pre necasidad penerd un valor Lotal de
US52,389.075,13,

En el siguiente cuadro sz detal'an las cantidades y valores comparandoles con el afin inmeaciato
anterior:
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_Cuadro Comparativo 2014Vs208

2014 Cont nirato
{IMrsos. | diSEn . N | 2014 Contratos | 2015 Contratos X
Incluye Incluye Incremeanto | \ador Fackura: | Vialor Factrs Incremento
Financiamiento | Financiamiento [2004Ys 2015 2014V 2015

Pre necesidad

1 - Servidos y Unidades — |
Servicios - { i - i

Cantidad | 268 7S 2,23% 268 275 2,23%
Valor LS5 | 5537.168.34 5§563.726,22 4,944% 5440327,16 | 5467.867,28 B,25%
Unidades de Sepultamiento ' : : i :

Cantidad 3z 344 3,614% 33 344 _ 3.BL%
Valor US5 $045341,01 | 811128529 | 17,72% | 575053140 | 590022138 | 1852%
Sub Total USS 5148250935 | $1676.571,51 | 13,09% | $1.199.858,56 | §1.368.088,66 | 14,00%

___________________ .. Emergancia T — St
Servidos y Unidades

Servicios | - i :
|Cantidad 185 158 -14,59% 185 158 -14,50%
Walor WSS S 330.934,57 5 289,986,55 =12, 47% 5328.8999,39 | 528874918 -12,23%
Unidades de Sepultamienta : :

Cantidad 128 o8 -23,44% 128 I 98 | -23.44% |
Walor USS 5 309.015,37 5252.406,99 -1832% | 530356890 | $248.27050 | -18,22%
Sub Total USS 5 539.949,84 5542 393,54 -15,24% | S632568,20 | $537.019,68 | -1510%
Senvicios Adicionales

Servicios Adicionales Varios $131.730,76 517011008 29,13% 513173076 | $170.11008 | 29,13%
Total USS $2.254.189,95 | $2.389.07513 5,98% 51.964.157,61 | §2.075.215,42 5,65%

Al arnalizar el cuadro anteric-, Ios compromiscs irgresados y gue incluyen interés por financiamiento
rotalicaron la suma de US52.380.075,13 monto que corresponde a S170.110,08 por conceplo de servicios
adicignales prestados, mds USSZ218.965,05 por senvicios exequizles y unidades de sepuilamiemso,
comercializadas tanle en emergencia coma en pre-necesidad.

De esta iiliima cantidad el 38,47% (US5853,712,77) carrespanide 2 serviclos exequiales v el 81,52%
(L551.265,252,28) a unidades de sequltamionto.

Para 2l caso de los valures facturados, considerando solo capital, (3 suma llega a los US$2.075.218,42,
valor compuesto por US517C.120,08 aor servicios adiconsles prestados, mids US51.905.1C8,34 por servicios
exequiaies y unidades ¢e sepultamiento.

El 2015 muvimas ur incremento en ventas en Pre necesidad del 13%., no asl para el caso de los senviclos
en emergencia gue fuvimos una baja 'meortante debide a dos factores: 1) el incremento en |2 docisien de |as
familias de llevar las cenizas a ur lugar diferene para esparcirlas, 1o cual nos ka limilado las ventas de espacios
para cenizas; y 2) el posiclonamiento de una emaoresa de servicios exequiales Fgaca a una cooperativz, lo que
nos reduio en 2l 380 a prestacion de unos SO servicios.

fiealzamos desislimientas por incumpimiento de pagos de los contratos en gre necesidad
comercializados en 2fios anteriores a 2015 que alcangan la suma de USS93.5923,00) v tameign contratos
efecluados durante este afio por la suma de USS46.610,00 gue sertenecen a 11 unidades [US$25.363,00) v 13

servicios [LIS521.247,00).  Lsto obviamente nos afectz en les flulos de recaudacidn y en su momenta en
ingresas reales.
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Aspectos de los Servicios de Funeraria y Camposanto

Con corte al afia 2015, los datos acumulados por ventas desde el inicio de egeraciones dan un tetal de
6648 unidades de Sepultamienle vendidas, 1o que reprosenta un 2/% del total proyectado, De estas &2 han
urilizade 3,347 unlcades con 3.866 (allecidos, lo que representa el 7,73% con ralacidn a la capacidad futura de!
camposanto que es de unes 50.000 infumados,

Al revisar o5 reportes exclusivamente de prestaciones de servicios, en los 12 meses s= dicron 289
servicios exequiales {117 en pre necesidad, 177 en emergenca) y 302 inhumadancs {195 en pre necasidad y 103
an erergencia).

Parlo tanto, la prestacican de servicios exesuiaes v de inhumaciones alcarzaron un promedio ca 29,75 al
mes, Un 9% meaenos que &) 2014,

Como se indico anteriarmente [a disminucion en el ndmero de prastaciones en emaergencias para el caso
te las unidades de sepultamiento se debié a la menor compra de unidades para cenizas v con respacto a los
servicics el posicionamiento e la nueva emprosa funeraria.

Ahora, al considerar el nimero total ce grestacones de servicios sxequiales I disminucian es minima,
ya gue los servicios on pre necesidad se han ido conwirtiendo en un mayer ndmero con relacidn al 2014

A o largn gel 2015 se stectuaron algunzs obras y adecuaciones neceszrias en el camposants y que
requirieron el destinar una suma de 55114 626,26

- Copstruccidn gel muro de contancidn er el JF2: USS 59,224 55

- Adeguacidn vias peatonales JR2: LSS 7.459.53
Renovacion del Sistema de Audio: uUss 3.552,12
- Adetuacién cerramiento perimetral: uss 4.330.16

Con respecto al “Plan de Manejo Ambiental” v al "Reglamente ce Seguridad y Salug en 2l Trabajo™ v las
auditerizs efectuadas a cada uno de éstos, se cumplieron en su tolalidad corforme 1o estaslecido,

Aspectos de Cartera

El &rea de Cartera regisird una recaucacion de US$1.981.91542, valer que incluyer los cobras
mensuales de recaudacidn del afic en curso, cuclas por recausacion gendientes de afics anteriores, servicios
adicicnales, cucias iniclales, notas de débito v venias a contadeo.

Los walores por cobrar, de acuerce a los flujos de recaudaclén generados por las ventas gropiamante a
crédito, aicanzaron la suma de LISS1.357.053 ,4%; de esie valor el cepartamento recaudd a través de su pestion la
cantidad de LUS51.346,413,25 de tal manera que a diferencia es cartera vencica ge dicho seriodo USS50.680,24

Los valores vencidos acumulados v cue incluyen afios anterdiores al cierre de diciembre son los
siguientes:

Vencldo a Valor vencido 5 wancldo B vencido
(dias) Cartara del mes Sobre el Lotal
a0 21,386,432 12,48 42,16
60 10.157,57 6,83 20,03
90 6.125,83 4,37 12.08
+ 50 13.035,01 0,51 15,??
TOTAL 5068024 100,00

Como siempre se ha incicado, dentro de la cartera a mids de 90 dias tenemos alpgunos compremisos
vencioos de serviclos y unidades que han side utilizadas, como se detalla a continuacian,
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Por contratos de unidades utilizadas: 13 un'dades

Valor vencido U551.939,51
Por contratos de serviclos utllizados: & sanvicios

Valor vencido LI5S 2.062 50
| e T oL T e o I Porrerll 4 Lo 3 i 7 B3

La diferencia enlre el valor total, a mds ce 90 dias de US513.035,01 v el total de los veleres vencides
aor contratos utilizados ce USS4.002,01: es decir, USS 2.023 00, corresponde alos contratos en pre necesidad
o ulil zados,

Par concepto de desistimientos por incumplimiento oo parte de los clienles so geENers un ingresc por
multas contraciuales de USS15.6258,71,

Otros Aspectos Generales.

Seguimos con 2l proyecto de Responsabélidad Sccial Empresarial del Centro de Apoye al Duelo CAD,
hemos trabajado fuertemerls on diversas actividadeos 3 través de confererncias v talleres en empresas ©
instituciones v cor los centras educative primarios, secundarios y unlversitarios.

Como en afies antariores, realizamos el 3ar. Concurso de Pintura con una gran carticiaacian de (0s
centros educativas primarios. Con esta aclvidad logramas identilicar casos de duela en 1os gue aportamos con
reranias familiares directamente,

Fera concluir con este Informe, debo indicar gue terminamos el 2015 con la ejecucidn del Plan Operativo
propuesio y se ha cefinido parza este afo nueves ohjatives, astrategas y metas a cumelir tanle por cada une de
0¢ departamentos come 2 nivel gensral de la emprasza.

Aaradezco alos Accicnislas, miembros de! Directorio v a tedos oz colzhoradaeras por ¢ apoyo dedicado,

Cuenca, rarzo del 2u15..::'_‘"_'

‘\“'.- TS Lo
s = D
Ing. Simdn Toral {?haéﬁ‘ :
< [ERENTE
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