=h
-

P e

o T

s .. '._I IE" [,:1:' l:i;il'.:

@0

CAMPOSANTO SANTA ANA CAMPASANA S. A

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES SOBRE:

» ESTADOS FINANCIERDS
# DEFICIENCIAS EN EL CONTROL INTERNO

POR EL ANO QUE TERMINO
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019



X |

' i

38 6

@D

i B
AR

@

-
K

B

OO09 @

CAMPOSANTO SANTA ANA CAMPASANA S, A,
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INFORME DE L.OS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Junta General de Accionistas de
CAMPOSANTO SANTA ANA CAMPASANA S. AL

Hemos auditado los estados financieros de Camposanto Santa Ana Campasana S. A, que
comprenden el estado de situacidn financiera al 31 de diciembre de 2019, y los correspondientes
estados de resultados integral, de cambios en el patrimonio, y de flujos de efectivo por el ailo que
termind en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen un
resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos significativos, la situacion financiera de Camposanto Santa Ana Campasana §. A., al 31 de
diciembre de 2019, asi como sus resultados y flujos de efectivo por el afio que termind en esa fecha,
de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).

Fundamento de la opinidn

Muestra auditoria fue efectuada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA).
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccidn
"Responsabilidades del auditor en relocidn con la avditoria de los estados financieros™ de nuestro
informe. Somos independientes de la Compafiia de conformidad con el Cédigo de Etica para
Profesionales de la Contabilidad del Consejo Internacional de Etica para Contadores (Codigo de Etica
del 1ESBA), y hemos cumplido las demds responsabilidades de ética de conformidad con esos
requerimientos y con el Codigo de Etica del 1ESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que
hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinidn.

ﬂupnmbmdnﬁﬁdl la Administracién de la Compaiiia sobre los estados financieros

La Administracién de la Compaiiia es responsable de la preparacion y presentacion fiel de los estados
financieros adjuntos de conformidad con las NIIF, ¥ del control interno que la Administracian
considerd necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres de incorreccidn
material, debido a fraude o error.

En la preparacidn de los estados financieros, la Administracidon es responsable de valorar la
capacidad de la Compaiiia para continuar come un negocio en marcha, revelando, segin corresponda,
los asuntos relacionados y utilizando el principio contable de negocio en marcha a menos que la
Administracién tenga la intencién de liquidar la Compafiia o de cesar sus operaciones, o bien no
exista otra alternativa realista.

Los encargados de la administracion de la Compaiifa son responsables de la supervision del proceso
de informacidn financiera de la Compafia
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Responsabilidades del auditor en relacidn con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estin libres de incorreccion material, debido a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad pero no
garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una incorreccitn
material cuando ésta exista. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y son consideradas
materiales si, individualmente o en conjunto, puede preverse razonablemente que Influyan en las
decisiones econdmicas que los usuarios tomen basindose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantuvimos una actitud de escepticismo profesional durante la auditoria; nosotros también:

*  ldentificamos y evaluamos los riesgos de incorreccidon material en los estados financieros, ya sea
por fraude o error; disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a esos
riesgos y, obtuvimos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinidn, El riesgo de no detectar una incorreccion material debido a fraude es
mayor que aquella resultante de un error, ya que el fraude involucra colusion, falsificacion,
omisiones deliberadas, distorsidn, o elusion del control interno.

*  Obtuvimos un conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
los procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcidn de las circunstancias y no con la
finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la Compaiifa.

*  Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas, la razonabilidad de las
estimaclones contables, y las revelaciones realizadas por la Administracion.

= Nuestra responsabilidad también fue, concluir sobre lo apropiado del uso por parte de la
Administracién, de las bases contables de negocio en marcha y, con base en la evidencia
obtenida, concluimos que no existe una incertidumbre material relacionada con hechos o
condiciones que puedan generar dudas significativas sobre la capacidad de la Compadia para
continuar como un negocio en marcha. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de
auditoria hasta la fecha de nuestro informe; sin embargo, eventos o condiciones futuras pueden
causar que la Compaiiia no pueda continuar como un negocio en marcha.

*  Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y eventos
subyacentes de un modo que expresen una presentacion razonable,

Nos comunicamos con los encargados del Gobierno Corporativo de la Compaiiia, en relacion con,
entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria y los hallazgos
significativos de auditoria, incluidas posibles deficiencias significativas en el control interno que
identificamos durante la auditoria, sl las hubiere.
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Nuestros informes de Camposanto Santa Ana Campasana 5. A. sobre: deficlencias en el control
interno, y cumplimiento de las obligaciones tributarias, por el ejercicio econdmico gque termind el 31
de diciembre de 2019, son emitidos por separado.

Eesrfar'nf Cia, Lt

i

istro CPA. No. 25.666

Cuenca, 21 de febrero de 2020
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CAMPOSANTO SANTA ANA CAMPSANA S A,

ESTADOS INDIVIDUALES DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019Y 2018

NOTAS 2019 2018

ACTIVOS (US dalares)
Activos corrientes
Activos financieros corrientes:
= Efectivo y equivalentes 4 243178 251.355
= |nversiones financieras 5 494695 449,067
= Cuentas y documentos por cobrar 6 917403 B66.532
Inventarios 7 142933 116.736
Impuestos y pagos anticipados B ___56598 — 62129
Total activos cormientes 1.854 B07 1.745.819
Propiedades, y equipos 9 3.753.835 3.539.569
Activo por impuesto diferido 10 26.555 17.581
Otros activos no corrientes 23.016 16
Clientes largo piazo 6 1567.723 1.521.059
TOTAL ACTIVOS 7225936 6824044
PASIVOS
Pasivos corrientes
Proveedores comerciales y cuentas por pagar 11 26579 39.188
Beneficios de empleados corriente 12 142963 121.263
Impuestos y retenciones por pagar 13 134365 146652
Total pasivos corrientes 303907 307.103
Pasivos por liquidar 14 1.945.931 1.880.661
Pasivo diferido 15 315620329 3.373.329
Bensficios de empleados no cormiente 16 371969 352423
Impuesto a la renta diferido — 22466 — 23297
TOTAL PASIVOS 6206312 5936813
PATRIMONIO 17
Capital social S00.000 500.000
Reservas 186445 148.663
Superavit por valuacion ( 27.018) { 27.018)
Otro resultado integral 26.280 14.697
Resultados acumulados 33397 __ 250,889
TOTAL PATRIMONIO 1.019.624 _BE7.231
TOTAE PASIVOS Y PATRIMONIO 1225936 6824044
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SANTATANA  Gerente
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Cerancia Ganaral

Y

CPA. GladySGuachichullca Vega

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros

Contadora General
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CAMPOSANTO SANTA ANA CAMPSANAS. A
ESTADOS INDIVIDUALES DE RESULTADOS INTEGRAL
POR LOS ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018
NOTAS 2019 2018
{US dalares)
ACTIVIDADES OBRDINARIAS
Ventas netas 18 2313116 2216479
Costo de ventas 19 ( 1.000.031) (1.012843)
Ingresos por financiamiento y desistimientos 20 319152 _ 310200
Utilidad bruta 1.632.237 1.513.836
Gastos administrativos 21 [ 644.576) [ 655.646)
Gastos de ventas 22 (_446652) (_431.763)
tilidad operati 541.009 426427
Gastos financieros 23 { 14.550) { 13.628)
Otros gastos { 3.148) { 2939)
Otros ingresos __BO.843 — 59.438
Utilidad antes de deducciones 604154 469.298
Participacién de empleados 24 [ 90.623) ( 70.395)
Impuesto a la renta 24 (_135712) (113.338)
RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL EJERCICIO —372.819 283,563
/ 2
- .I"r - T
Ing. Simén Toral Chacén CPA. GWHMIG Vega
SA NTAS Mhummuﬂrlni' _;':_i'-_u Contadora General
o = Crringnry Sa I « T

Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros
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CAMPOSANTO SANTA ANA CAMPSANA S, A,

ESTADOS INDIVIDUALES DE FLUJOS DE EFECTIVO - METODO DIRECTO

POR LOS ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018 ]

i NOTAS 2019 2018

FLUJO _DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE US délares
OPERACION ( )
Efectivo recibido de clientes 2534423 21267.182
Efectivo recibido por otros conceptos 35317 9439
Efectivo pagado a proveedores y trabajadores (1.783568) [ 1.590.441)
Eiem_:i':ru p_a!gadn por impuesto a la renta y ( 184.564) ( 111.571)
participacion laboral
Efectivo pagado por gastos financieros (14530) (_13628)
Efectivo neto provisto por actividades de operacion __5B7.058 __610.984
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE
INVERSION
Inversiones financieras { 45628) [ 171435)
Compra de propiedades y equipos ( 269.598) { 238.605)
Compra derecho de uso mausoleo (_£23.000) AN .
Efectivo neto utilizade en actividades de inversion [_338226) (__410.040)
FLUIO DE _EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE
FINANCIAMIENTO
Pago de dividendos (257.009) (187.766)
Efectivo neto utilizade en actividades de
R —— (_257.009 ) (_187.766 )
Variacion neta del efectivo y sus equivalentes ( 8177) 13.182
Efectivo y equivalentes al inicio del ano £51.355 238.173
Efectivo y equivalentes al final del afio 0 231355

__ Ing. Simén Toral Charén CPA. Gla chichullca Vega
SANTATANA  Gerente General . Contadora General
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Las notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros
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CAMPOSANTO SANTA ANA CAMPSANA S A,

ESTADOS INDIVIDUALES DE FLUJO DE EFECTIVO

CONCILIACION DEL RESULTADO INTEGRAL TOTAL CON EL EFECTIVO NETO PROVISTO EN
ACTIVIDADES DE OPERACION

POR LOS ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 y 2018

NOTAS 2019 2018
[US dolares)

RESULTADO INTEGRAL TOTAL 377.819 285.565
Fartidas que no representan movimiento de efectivo
Provisidmrouentas incobrables 6 10.342 12.074
Provisidn intereses por cobrar 6 ([ 20579) { 9.868)
Depreciaciones 9 48.062 47.003
Ajustes de activos 9 7270 17.727
Costos estimados y provisiones 14 65.270 29877
Provisitn para jubilacidn patronal v desahucio, neto 16 40.124 70.325
Reversion de provisitn 16 ( 16511) { 12.165)
Provisién impuesto a la renta 24 135.712 113.338
Provisibn-participacion empleados 24 _90.623 —10.395
Subtotal 138132 624271
Cambios en activos y pasivos operativos
Aumento en cuentas por cobrar a clientes { 97.845) {259.490)
Disminucidn en otras cuentas por cobrar 10.547 6533
Aumento en inventarios {( 26.197) ( 1963)
[An‘rnenm] disminucién en impuestos y pagos [ 29.478) [ 12.975)
anticipades
(Disminucidn) aumento en proveedores y cuentas por ( 12609) 18.158
pagar
Disminucién en gastos acumulados por pagar { 68.923) ( 57.902)
Pago de desahucio [ 1458) (  &f7)
Aumento en pasivo diferido 188.710 336.396
Disminucion del pasivo por impuesto diferido ( 831) ( 830 )
Disminucion en impuestos y retenciones por pagar (112.990) (A0.733 )
Subtotal - (151.074) (13283)

EFECTIVO NETO PROVISTO EN ACTIVIDADES DE

I

287038 £10.988

rm,.
SANTATANA

-..-__.—'—"'

(AR WU ariaw wike

A

Ing. Simén Toral Chacén CPA. Gladys Guachichullca Vega
Gerente General £ t:nnnr.l.-nra General

l.as notas adjuntas son parte integrante de los estados financieros
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CAMPOSANTO SANTA ANA CAMPSANA 5. A,

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES
POR LOS ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 ¥ 2018

1.

ENTIDAD QUE REPORTA

Camposanto Santa Ana Campsana S. A (1a Compaiia) fue constituida el 8 de octubre de 1997, en la
ciudad de Cuenca - Ecuador como una compania de responsabilidad limitada, posteriormente el 23
de junio de 1999 fue transformada a sociedad anénima. Su actividad econdmica princpal es la
prestacitn de servicios cementerios a la comunidad, servicios destinados a la custodia de despojos
mortales de seres humanos. Para cumplir con sus fines la Compania podrd adquirir inmuebles,
construir edificaciones de diversa naturaleza destinadas a esos efectos, y proceder a su venta, o

cesion del derecho de uso. Podri también realizar toda clase de actividades y celebrar toda clase de
contratos permitidos por la ley, relacionados con su objeto.

El domicilio legal de la Compaiiia se encuentra en la ciudad de Cuenca, Avenida 12 de Abril 2-05 y
Arirumba. Sus acciones no cotizan en el Mercado de Valores.

La Compaiiia no mantiene participacidn accionaria en otras compaiias, por tanto actia como una
sola unidad de negocios. Sus acclones no cotizan en ¢l Mercado de Valores.

Los estados financieros individuales fueron preparados de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) en cumplimiento de lo establecido en la
Resolucion No. 06.0.1CLO04, emitida por la Superintendencia de Compafilas el 21 de agosto de
2006, y publicada en el Registro Oficial No. 348 el 4 de septiembre de 2006; y en la Resolucion

No. SC. GICLCPAIFRS.11.03 del 15 de marzo de 2011 publicada en el Registro Oficial No. 419 del
4 de abril de 2011.

Los estados financieros adjuntos fueron autorizados para su emision por la Administracion de

la Compaiila, y segin las exigencias estatutarias serin sometidos a la aprobacion de la Junta
General de Socios de la misma.

Bases de preparacion

Los estados financieros individuales fueron preparados sobre la base del costo histénco; el costo

histdrico estd basado generalmente en el valor razonable de la contraprestacion entregada a
cambio de bienes y servicios.

Moneda funcional y de presentacion

Los estados financieros adjuntos estin presentados en ddlares de los Estados Unidos de
Norteamérica (USD), que es la moneda funcional de la Compafifa. A menos que se indique lo

contrario, las cifras incluidas en los estados financieros adjuntos estin expresados en esa moneda
(UsD).

Uso de estimaciones y juicios
La preparacidn de los estados financieros de acuerdo con las NIIF requieren que la Administracién

de la Compaiiia efectie estimaciones y juicios contables que afectan la aplicacién de las politicas
contables y los montos reportados de activos, pasivos, ingresos y gastos.
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CAMPOSANTO SANTA ANA CAMPSANA §. A,

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES
POR LOS ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

Las estimaclones estan basadas en la experiencia y otros supuestos que son considerados
razonables bajo las circunstancias actuales. Los cambios son incorporados, con el correspondiente

efecto en los resultados, una vez que el conocimiento mejorado ha sido obtenido o estin presentes
nuevas circunstancias.

En relacion a juicios realizados en la aplicacién de politicas contables, la Administracién informa
que ninguno de ellos tiene un efecto importante sobre los estados financieros adjuntos.

Los saldos de activos y pasivos presentados en el estado de situacion financiera se clasifican en
funcitn de su vencimiento, es decir, como corrientes aquellos con vencimientos igual o inferiora 12
meses, los que estin dentro del ciclo normal de la operacién de la Compafia, y como no corrienles,
los de venamientos superior a dicho periodo.

Nuevas normas

Las siguientes normas revisadas han sido emitidas con fecha de aplicacién para periodos anuales
que comienzan después del 1 de enero de 2019:

Norma Titulo Fecha efectiva
: Cargeteristicas  de  concelocidn  anticipada con
NIF 8 fmodificacidin) it nagative 1 de enera de 2019
NIIF 16 [nuewa) Arrendamientos 1 de enero de 2019
NIC 12 (aclaratidn) "”F“ﬁnﬁﬁ” s by de los dividendos sobre 105 4 4o enere de 2019
NIC 19 (modificacidn) Modificacidn, reduccidn o liguidacidn del plan 1 de enero de 2019
CINIIF 23 La incertidumbre frente a los tratamientos del impuesto a1 de enero de 2019
las ganancias

Modificaciones @ lo NIC Particlpaciones de Largo Plazo en Asociadas v Negocios 1 de enero de 2019
28 Canjuntos

Las siguientes normas entrardn en vigor para periodos que comiencen a partir del 1 de enero de
2020; 1a Administracién ha concluido que la aplicacién anticipada de tales normas no tendrian
ningun efecto significativo en la preparacidn de los estados financieros del periodo actual:

Narmg Titulo Fecha efectiva
:."m"ﬁdﬁ; ] NIC 8 sobre definicion de material 1 de enero de 2020
ﬁﬁm“mﬁ: ;"‘ tas 1 de enero de 2020
NIIF 17 (nueve) Contratos de seguro 1 de emero de 2021
?-:: 28 . NIF 10 Garficockn ;::ET ol resoltodo de extas OpErOChnes G i deiide

RESUMEN DE PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

Las peliticas de contabilidad mencionadas a continuacion fueron definidas en funcion de las NIF
vigentes y aplicadas consistentemente a todos los periodos presentados en los estados
financieros individuales, a menos que otro criterio sea indicado.
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CAMPOSANTO SANTA ANA CAMPSANA 5. A

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES
POR LOS ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018
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Activos y pasivos financieros

Activos financieros: Son reconocidos por la Compafila aquellos activos corrientes tales como,
inversiones financieras, cuentas por cobrar a clientes, y otras cuentas por cobrar.

Las cuentas por cobrar que son activos financieros se reconocen inicialmente al valor razonable
cuando la Compafiia emite la factura por la venta de bienes y servicios, posterior al
reconocimiento inicial, las cuentas por cobrar se valoran al costo amortizado usando el método
de interés efectivo, menos las pérdidas por deterioro.

La Compaiiia est3 expuesta principalmente a los riesgos de: 1) Crédito, 2) Liguidez, y 3)
Operacional, cuya gestion esta expuesta en la nota 26 “gestion de riesgo financiero™.

Deteriorp del valor de activos financieres: Los activos financieros son evaluados al 31 de
diciembre de cada afo para determinar si existe evidencia objetiva de deterioro como
consécuencia de uno o més eventos de pérdida ocurridos después del reconocimiento inicial del
activo y que han tenido un efecto negativo en los flujos de efectivo futuros del active que puede
estimarse de manera fiable.

La evidencia objetiva de que un activo financiero estd deteriorado puede incluir el
incumplimiento de pago por parte de un deudor, la reestructuracién de un valor adeudado en
términos que la Compaiiia no consideraria en otras circunstancias, indicadores que el deudor o
emisor entrard en bancarrota, cambios adversos en el estado de pago del prestatario,

condiciones econdémicas que se relacionen con incumplimiento o la desaparicién de un mercado
activo pard un instrumento.

La Compafiia registra anualmente provisién por deterioro o incobrabilidad con cargo a resultados.

Pasivos financieros: La Compafia reconoce inicialmente los instrumentos de deuda emitidos en
la fecha en que se originan; todos los otros pasivos financieros son reconocidos inicialmente en
la fecha de la transaccion en la que la Compafiia asume las disposiciones contractuales del

instrumento. La Compafia da de baja un pasiva financiero cuando sus obligaciones contractuales
se cancelan o expiran.

Los otros pasivos financieros se componen de préstamos, cuentas por pagar comerciales, y otras
cuentas y gastos acumulados por pagar.

Determinacién de] valor razonable: Las politicas contables de la Compaiia requieren que se

determine el valor razonable de los activos y pasivos financieros para propositos de valoracion y
revelacion en los estados financieros.

El valor razonable de cvalquier activo o pasivo financiero se determina utilizando las técnicas
de valoraciones adecuadas o comparaciones de tasas de Interés con el mercado para
ablipaciones de similares caracteristicas.

Efectivo y equivalentes

Incluyen efectivo en caja, ¥ los depdsitos a la vista mantenidos en entidacdes linancieras y otras
inversiones a corto plazo de gran liquidez con un vencimiento original de tres meses o menos.
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Inversiones financieras

Conformados por certificados de depasito a plazo, emitidas por entidades financieras nacionales.
Inventarios

Estin valorados a su costo o su valor neto de realizacion (VNR), el menor de los dos. El costo se
determina por el método del costo promedio, excepto las importaciones en trinsito que se llevan
al costo especifico.

El valor neto de realizacion (VNR) es el precio de venta estimado ¢n el curso normal del negocio,
menos los gastos estimados para completar la venta

Propiedad, y equipos

Se reconocen como partidas de propiedad, y equipos, cuando es probable que se obtengan de ellos
beneficios econdmicos futuros en el cumplimiento del objeto social de la Compaiiia, v su costo
puede ser medido de una manera fiable,

Los elementos de propiedad, y equipos se miden inicialmente al costo; el costo comprende su
precio de adquisicion mas los gastos que son directamente atribuibles al activo hasta su puesta en
condiciones de funcionamiento. Los pagos por reparacion y mantenimiento se cargan a gastos,
mientras que los que mejoran la vida itil de los mismos se cargan al costo del activo.

Posterior al reconocimiento inicial, los elementos de propiedad, y equipos estin registrados por
el métedo del costo o el de revaluacién, menos la depreciacién acumulada y cualquier pérdida
por deterioro de valor, Al 31 de diciembre de 2019 el valor en libros de la propiedad, y equipos
no difiere significativamente de su valor revaluado.

Las ganancias y pérdidas por la venta de un elemento de propiedad, y equipos son determinados
comparando el precio de venta con su valor neto en libros, v son reconocidas en resultados del
periodo en el que se reconoce la venta.

La depreciacion de los elementos de propiedad, y equipos se calcula sobre el monto depreciable,
que corresponde al costo del activo, u otro monto que se sustituye por el costo. La depreciacién

se reconoce en resultados y se calcula por el método de linea recta con base a la vida Gtil estimada
para cada componente.

La vida atil estimada para el periodo actual y comparativo de cada elemento de la propiedad. y
equipos, son las siguientes:

Vida il en 2
{hasta)
Edificios 40
Bévedas, osario y urnas 40
Equipo de cremacion 20
Murbles y equipos de oficina 10
Vehiculos 15
Equipos de computacidn 3
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Beneficios a los empleados

: Las obligaciones por beneficios a corto plazo de los empleados son
medidas sobre una base no descontada y son reconocidas como gastos a medida que los
empleados proveen sus servicios o el beneficio es devengado por ellos.

Jubilacién patronal ¥ desahucio: El Codigo de Trabajo establece la obligacién por parte de los
empleadores de conceder jubilacién patronal a todos aguellos empleados que hayan cumplido
un tiempo minimo de servicio de 25 afios a un mismo empleador; el que califica como un plan
de beneficios definidos sin asignacion de fondos separados. El mismo cuerpo legal establece que
cuando la relacion laboral termine, el empleador estd obligado a pagar una indemnizacion

equivalente al 25% de la dltima remuneracion mensual multiplicada por el ndmero de afios de
SErvicio.

El cilculo de estos beneficios post empleo es realizado anualmente por un actuario calificado
usando el método de costeo de crédito unitario proyectado. Cualquier ganancia o pérdida
actuarial es reconocida en otros resultados integrales.

Provisiones y contingencias

L.as obligaciones o pérdidas asociadas con contingencias, originadas en reclamos, litigios, multas o
penalidades en general, se reconooen como pasivo en el estado de situacion financiera cuando: a)
existe una obligacidn legal o implicita resultante de eventos pasados, b) es probable que sea
necesario un flujo de salida de beneficios econdmicos para resolver la obligacion, y ¢) el monto
puede ser estimado de manera fiable.

El importe reconocido como provisidn corresponde a la mejor estimacitn, a la fecha del estado de
situacidn financiera, considerando los riesgos ¢ incertidumbres que rodean a la mayoria de los
sucesos y circunstancias concurrentes a la valoracion de éstas.

Cuando ne es probable que un flujo de salida de beneficios econdmicos sea requerido, o ¢l monto
no puede ser estimado de manera fiable, la obligacién es revelada como un pasivo contingente. Las
obligaciones razonablemente posibles, cuya existencia sera confirmada por la ocurrencia o no de
uno 0 mas eventos futuros, también son reveladas como pasivos contingentes.

Cuando la probabilidad de un flujo de salida de beneficios econdmicos sea remota, no se reconocen
activos ni pasivos contingentes,

Capital social

Las acciones ordinarias (Unica clase de acciones emitidas por la Compafila) son clasificadas como
patrimonio; los costos incrementales atribuibles directamente a la emisién de acciones

ordinarias, de haberlos, son reconocidos como una deduccién del patrimonio, netos de cualquier
efecto tributario.

Reconocimiento de ingresos ordinarios

Se estiman al valor razonable de |a contraprestacifn recibida o por recibir, considerando cualquier
importe por devoluciones y descuentos comerciales.

Ventas v pasivo diferido: Las ventas en pre-necesidad son reconocidas en el estado de resultados



- X |

14
CAMPOSANTO SANTA ANA CAMPSANA 5, A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES
POR LOS ANOS QUE TERMINARON EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 ¥ 2018

@90

cuando la Compania recupera el 100% de la venta y ocasionalmente cuando los clientes tienen un

alto porcentaje de pago; las ventas en emergencia son registradas en resultados en la fecha del
contrato y emision de la factura.

Las ventas facturadas y no realizadas (ventas de los servicios en pre-necesidad) son registradas
como pasivo diferido, el cual es posteriormente disminuido mediante transferencia a resultados
cuando los clientes cancelan el total del valor de la venta

Reconocimiento de costos v gastos

Los costos y gastos son reconocidos al costo histdrico en el estado de resultados aplicando el

método del devengado, con independencia del momento en que se produzca la corriente
monetaria derivada de ellos.

Coster de ventas: Esta constituido por: a) el costo por los servicios efectivamente pagados y b)
provision de los costos por las ventas a crédito totalmente canceladas. El registro es al costo de
adquisicion de los inventarios, mano de obra y gastos indirectos tales como depreciacion (costo
revaluado), servicios basicos y mantenimiento.

Impuesto a la renta

El gasto por impuesto a la renta estd compuesto por el impuesto corriente y por el impuesto
diferido. El impuesto a la renta corriente y diferido es reconocido en el estado de resultados,
excepto cuando se trata de partidas reconocidas en otros resultados integrales o directamente en
el patrimonio, en cuyo caso el monto del impuesto relacionado es reconocido en otros resultados
integrales o en el patrimonio, respectivamente.

Impuesto a la renta corriente: Es ¢l impuesto que se espera pagar sobre la utilidad gravable del
afio utilizando la tasa impositiva aplicable y cualquier ajuste al impuesto por pagar de afios
anteriores. Las normas tributarias vigentes establecen una tarifa de impuesto a la renta general
del 25% sobre las utilidades gravables.

Impuesto a la renta diferido: Es reconocido sobre las diferencias temporarias existentes entre el

valor en libros de los activos y pasivos reportados para propésitos financieros y sus
correspondientes bases tributarias.

La medicion del impuesto diferido refleja las consecuencias tributarias que se derivan de la
forma en que la Compaia espera, a la fecha del estado de situacidén financiera, recuperar o
liquidar el valor registrado de sus activos y pasivos.

Exposicién_tributaria: Al determinar los montos de los impuestos corrientes e impuestos
diferidos, la Compafifa considera el impacto de las posiciones fiscales inclertas y si pueden
adeudarse impuestos ¢ intereses adiclonales.

La Compaiiia considera que la acumulacidn de sus pasivos tributarios es adecuada para todos
los afos fiscales abiertos sobre Ia base de su evaluacién de varios [actores, incluyendo las
interpretaciones de la Ley Tributaria y la experiencia anterior.

Esta evaluacidn depende de estimaciones y supuestos y puede involucrar una serie de juicios
acerca de eventos futuros, Puede surgir nueva informacidn que haga que la Compania cambie su
juicio acerca de la idoneidad de los pasivos fiscales actuales; tales cambios en los pasivos fiscales
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Impactarin el gasto fiscal en el periodo en que se determine.

De acuerdo con disposiciones del Codigo de Trabajo, la Compafiia provisiona al cierre del

ejercicio econdmico y cuando reporte utilidad, el 15% por participacion laboral sobre las
utilidades anuales,

Cambios en el poder adquisitivo de la moneda

El poder adquisitivo de la moneda USD délar segiin lo mide el indice de Precios al Consumidor

del drea urbana, calculado por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, fue como sigue en
los dltimos cinco afos:

Afios Inflacion
2015 3,38%
2016 1,12%
2017 - 0,209
2018 0,27%
2019 - 0,07%
EEECTIVO Y EQUIVALENTES

Al 31 de diclembre de 2019 y 2018, el efectivo y sus equivalentes estdn conformados como sigue:

2019 2018
(US dilares)
Caja 7812 13.038
Bancos (a) 26,039 30.130
Equivalente de efectivo (b) 209327 208187
Total 243178 251355

{a) Representa fondos en cuentas corrientes mantenidas en instituciones financieras,
principalmente en: Banco Pichincha C A y Banco del Austro 5. A

(b] Al 31 de diciembre de 2019 corresponde a cuatro certificados de depdsito mantenidas en la
Cooperativa Multiempresarial, con vencimientos menores a 90 dias desde la fecha de reporte,
vencen hasta el 24 de marzo de 2020, generan el 7,20% de interés anual

INVERSIONES FINANCIERAS

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, estin conformadas por certificados de depésito a plazo
emitidos por las siguientes entidades financieras:

Vence
hasta 56 interés 2019 2018
(US délares)
Cooperativa Los Rios Jul - 2020 8,75 344411 296.722
Cooperativa Multiempresarial Jun-2020 7,20 150,284 152,345
Total 494.605 449067
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CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR

ﬂ‘l 31 de diciembre de 2019 y 2018, las cuentas y documentos por cobrar estin compuestas come
sigue:

i 2019 2018
(US délares)
Clientes no relacionados (a) 2.547.154 2451475
Tarjetas de crédito 2613 447
Intereses por cobsar 20579 9868
Otras cuentas por cobrar 936 1615
Provisién para cuentas incobrables (_86156) (__75814)
Total 2485126 ZA87.531
Clienites corto plazo ~917.403 —H66.532
Clientes largo plazo A.567.723 1.521.059

{(a) Correspondeaventasa crédito con plazos de hasta 60 meses cuya recuperacion es mensual.

Las cuentas por cobrar a clientes fueron revisadas por indicadores de deterioro; algunas cuentas
por cobrar se encontraron deterioradas y una provision para cuentas de dificil cobro fue
constituida desde anos anteriores. La Administracién considera que la provisién constituida al
momento es suficiente para cubrir el deterioro de las cuentas por cobrar.

Durante los afios 2019 y 2018, el movimiento de la provisidn para cuentas incobrables, fue el
siguiente:

2019 2018
(US délares)
Saldg inicial, enero 1 75814 63.740
Provision del ano 10.342 12074
Saldo final, diciembre 31 B6.156 75814

INVENTARIOS

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los inventarios estin conformados como sigue:

: 2019 2018
(US délares)
Productos para servicios y otros (a) 129.784 108.033
Unidades de sepultamiento (criptas) 1.826 1.055
Suministros y materiales 11323 —1.648
Total 142,933 116736

{a) Al 31 de diciembre de 2019, incluye principalmente: placas, floreros y botones por USD
114,835, cofres y urnas por USD 7.004 (a! 31 de diciembre de 2018 USD 95.121, y USD 10.550,
respectivamente).

La Administracidn de la Compaiiia considera que los inventarios se realizaran en un plazo no mayor

a doce meses, razon por la cual no estima conveniente reconocer provision por desvalorizacion de
los inventarios (VNR),
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8. IMPUESTOS Y PAGOS ANTICIPADOS

9.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los impuestos y pagos anticipados estin conformados como

Sigue:

Impuestos anticipados
Anticipo a proveedores
Seguros

Total

EROPIEDADES. Y EQUIPOS

El detalle de las propiedades y equipos, y su movimiento anual, fue el siguiente:

Construcciones &n proceso
Herramientas menores
Instalaciones

Equipos de oficina

Equipo funerario y tanatopraxia
Equipos de computaciin
Equipo de cremacion

Muehiles y enseres

Vehiculos

(Rros-activos

Subtotal
Depreciacidn acumulada
Total

Terrenos

Bévedas, osarios y urnas
Edificing

Construccinnes en proceso
Herramientas menores
Instalacinnes
Equipos de oficina

Equipo funerario y tanatopraxia
Equipns de computacion
Equipo de cremacidn
Muchles v enseres
Vehiculos

Otras activos

Subtotal

Bepreciacidn acumulada
Total

2019 2018
[US déilares)
0 31489
52.554 26.710
4044 _ 3930
26,398 62129
SRR 1 i § |- ISR
iy Saldas al Saldos al
(US dilares)
1.470.863 1470863
3 1.005.695 L0595
3 B36.535 R36.535
93.432 265.758 [7.270) 351920
10 10,300 10,300
10 20,559 20559
10 10,4950 1236 12.186
10 34.549 34 549
i3 35614 ZA04 38218
5 119.546 119.546
10 101600 101600
7 170.5904 170904
10 _19.411 St 19411
3929958 269598 (7.270) 4.192 286
(390289 ) [ _AHR6E ) el [_#3B451)
2.539.569 221536 (L220) 3153835
" # ® z-u“ £ Ll Ll
W Saldas al Reclasifi Saldos al
Deprec 31-dic-17 Adiciones ¥ Alusies J1-dic-18
(US délares)
1470853 1470863
i | TOR.6HT 297,008 1.005.695
E | T16223 120.312 B36.535
295.349 233130 [ 435.047) 93.432
10 BAV1 1429 10300
10 20559 20.559
10 10950 10950
] 31103 1446 J4.549
13 35014 ik 35614
5 119,546 119546
10 101600 1(1.600
7 170.904 170.904
10 19.411 . . 19.411
3.709.080 238605 [ 17.727) 35729958
{__343386) (47003 _____ 0 (390389 )
2365694 A9L602 [_LLIZT) 3539569
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Durante los afos 2019 y 2018, no fue necesario el reconocimiento de pérdida por deterioro de las
propiedades, maquinarias y equipos, ya que de acuerdo con revision efectuada por la
Administracién de la Compaiia el valor en libros no excede al valor recuperable,

10. IMEUESTOS DIFERIDOS

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, y durante esos afios, el movimiento de los impuestos diferidos
fue como sigue:

2019 2018
(U5 dblares)
Saldo inicial, 1 de enero 17.581 0
Recomocimiento 10.031 17.581
Reversitn (_1.057) S
Saldo final, 31 de diciembre 26,535 A7.581

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los proveedores comerciales y cuentas por pagar estin

convenidos como sigue:
2019 2018
(US ddlares)

Proveedores locales 5.233 B.347
Tarjeta de crédito corporativa 5.051 5820
Otras cuentas por pagar 10824 10964
Anticipos de clientes —1471 4037
Total 26512 39188

12. BENEFICIOS DE EMPLEADOS CORRIENTE

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, ¢l pasivo por beneficios de empleados a corto plazo, se
presentan como sigue:

2019 2018
' (US délares)
Participacién de empleados 90.623 70.395
Beneficios sociales _52.340 _50.868
Total 142963 121263
El movimiento de los beneficios sociales corrientes durante los afios 2019 y 2018, fue como sigue:
2019 2018
(US délares)
Saldo inicial, 31 50868 43395
Provisiones 132.075 132.637
Pagos (120.603 ) (123164 )
Saldo final, diclembre 31 52340 —a0.B68
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13. IMPUESTOS Y RETENCIONES POR PAGAR

14.

15.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los impuestos y retenciones por pagar, se presentan como

sigue:
2019 2018
(US délares)
impuesto a la renta 101.534 114.169
Aportes y préstamos por pagar al IESS 17846 17.867
Liquidacién retenciones renta 12477 12443
Liquidacién IVA por pagar __ 2508 2173
Total 134365 146,652
PASIVOS POR LIQUIDAR
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se presentan como sigue:
2019 2018
(US délares)
Saldoe inicial, enero 1 1.880.661 1.850.784
Reversion de provisidn 0 { 21.147)
Costo de los servicios prestados ([ 93171) ([ 52545)
N/C por cambio de compromiso { 75) [ Zae01)
Ajuste 16.145 0
Provision de costos estimados 143071 106190
Saldo final, diciembre 31 1945931 1880661

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, constituyen ajustes de costos unitarios de materiales y
provisiones de costos por las unidades de sepultamiento y servicios vendidos en pre-necesidad
pendientes de cancelacion total por parte de los clientes y que adn no han sido utilizados.

PASIVO DIFERIDO

El pasivo diferido estd conformado por las ventas de servicios en pre-necesidad, disminuido
cuando: a} los servicios son recibidos por los clientes, b) los clientes cancelan el 100% del servicio,
y ] los clientes tienen un alto porcentaje de pago. Durante los afios 2019 y 2018 el movimiento de
esta cuenta fue como sigue:

2019 2018
(US dblares)
Saldo inicial, enero 1 3373329 3.036.9333
{+) Ventas facturadas en pre-necesidad (nota 18) 1.595.931 1.622.865
(- Servicios cobrados y otorgados (notz18) (1.172.788) ( 986.958)
(-) Desistimientos y descuentos [ 234433) ( 300.190}
(-] Intereses por financiamiento L] [ 29
(+) Regulaciones de intereses el — 108
Saldo final, diciembre 31 3562039 3373329
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16.

17.

Desistimientos y descuentos representan reversiones de contratos cuando los clientes resuelven
desistir del compromise adquirido, sufriendo un castigo que es registrado como otros ingresos.

BENEFICIOS DE EMPLEADOS NO CORRIENTE

La provisitn para jubilacién patronal y desahucio de los ejercicios 2019 y 2018, fueron calculados
de acuerdo con disposiciones del Cédigo de Trabajo, y registradas en base a estudio actuarial
elaborado por perito independiente debidamente calificado, de acuerdo al método actuarial de
costeo de crédito unitario proyectado; considerando una tasa de descuento del 7,92% anual, tasa
que corresponda al rendimiento de los bonos corporatives de alta calidad del mercado local, los
cdlculos individuales se realizaron utilizando la informacién demogrifica de 46 personas, la tasa
de incremento de sueldo es del 3,59%.

El movimiento de estas cuentas, durante los afios 2019 y 2018, fue como sigue:

Jubilaciin
Patronal Desahucio Total
(US dilares)
Saldos al 31 de diciembre de 2017 225291 65506 290.797
Pagos [i] [( #77) ( 477
Costo laboral 39.527 16,684 56211
Costo financiero 10,699 3415 15115
Reversidn de reserva por personal salldo [ 1.777) { 388) { 12.165)
ORI actuarial 3516 — 427 3343
Saldos al 31 de diciembre de 2018 267256 85167 352423
Pagos 0 [ L458) [ 145B)
Costo laboral 18.905 6256 25161
Costo financiero 11.208 3755 14963
Reversidn de reserva por personal retirado [ 16406 ) { 105) { 16511)
ORI actuarial (—2327) (_282) (2009
Saldos al 31 de diciembre de 2019 2TRA36 53333 71969
PATRIMONIO

Capital social: Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el capital social suscrito y pagado de la Compaiifa
estd l:::ln!nrmadu por acciones ordinarias y acciones preferidas de USD 1,00 cada una, como sigue:

2019 2018
(US dolares)
Actiones ordinarias 425.000 425.000
Acciones preferentes (a) __75.000 __75.000
Total 500.000 200,000

(a) Lasacciones preferidas que representan el 15% del capital suscrito tienen derecho a participar
en los beneficios liquidos obtenidos, luego de las deducciones que permite la ley, también en
las reservas efectivas de libre disposicidn, igual que las acciones ordinarias. Si se aumentara el
capital con reservas, las acciones preferidas tendrin el mismo derecho que las ordinarias; pero
sl el aumento fuese en aportes, las acciones preferidas incrementaran en la medida necesaria
para seguir representando el 15% del capital. sin aporte alguno.
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Reserva legal: La Ley de Compaiiias establece que un valor no menor al 10% de la utilidad neta
anual sea aproplado como reserva legal, hasta que represente por lo menos el 50% del capital social
suscrito y pagado; esta reserva no puede ser distribuida a los socios, pero puede ser utilizada para
absorber pérdidas futuras o para aumento de capital.

Superdvit por valuacion: Surge de la aplicacion por primera vez de las NIIF.

18. VENTAS NETAS

Las ventas netas por operaciones continuas durante los afios 2019 y 2018, fueron originadas

como sigue:

2019 2018

(US délares)

Total facturado 3114435 3.250.535
() Descuentos y devoluciones del afio ( 378176) ( 397.470)
(-) Ventas diferidas, pasivo (nota15) (1595931) (1.622865)
(+) Servicios otorgados y cobros realizados (nota 15) 1.172.788 986,959
(-] Reversiones de intereses 0 [l 680 )
Total

2313116 2216479
19. COSTO DE VENTAS

L.a determinacion del costo de ventas por operaciones continuas durante los anos 2019 y 2018,
fue como sigue:

2019 2018

(US dblares)
Mano de obra 295732 304.610
Servicios exequiales 271.305 282957
Servicios generales 163.313 187.526
Serviclos adicionales 89.856 87974
Unidades de sepultamiento 69836 38936
IV¥A cargado al costo 43552 44395
Mantenimiento 35.872 36,620
Depreciaciones 30565 — DHLS
Total

1000031 1012843
20.

Durante los afios 2019 y 2018, estin conformados como sigue:

2019 2018
[US ddlares)
Por financiamiento 304 836 294189
Desistimientos 14316 16011

Total 412152 410.200
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INIMVIDUALES
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21. GASTOS DE ADMINISTRACION
Los gastos de administracidn durante los afios 2019 y 2018, fueron causados como sigue:
' 2019 2018
(US délares)
Sueldos y beneficios sociales 246.096 240,040
Comisiones 79.015 83412
Arriendos 49.608 49.608
Aporte patronal al 1ESS 33221 33.046
Jubilacién patronal, desahucio e indemnizacion 31861 34756
Hondrarios profesionales y dietas 31214 30.896
Impuesto asumido 28.031 28.597
IVA pagado 25951 25460
Impuestos, contribuciones y otros 19.592 18555
Depreciaciones 17497 17.178
Estudios, avaliios y reglamentos 15.449 6301
Agasajos y aguinaldos 14.745 15.365
Seguros 12.538 12.046
Servicios bdsicos 11.145 11.787
Provision para cuentas incobrables 10342 12074
Otros gastos menores _18271 _36525
Total £44.576 635646
2Z. GASTOS DE VENTAS
Los gastos de ventas durante los afios 2019 y 2018, fueron causados como sigue:
2019 2018
(US diolares)
Comisiones pagadas 141.917 155.280
Sueldos y beneficios sociales 140.880 132.423
Publicidad 119.169 73.109
Aporte patronal al |ESS 28994 29286
lubilacién patronal y desahucio B.919 15391
Indemnizaciones 0 11.673
Otros gastos menores 6773 14601
Total 446,652 431763
23. GASTOS FINANCIEROS
Los gastos financieros durante los afios 2019 y 2018, fueron causados como sigue:
2019 2018
{US ddblares)
Comisidn por tarjeta de crédito 13.084 12132
Otros gastos financieros _ 1466 1496
Total 14550 13628
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3 24, IMPUESTO A LA RENTA

La Compaiila registro la provision para el pago del 15% para los empleados ¢ impuesto a la renta
anual por los perfodos que terminaron el 31 de diclembre de 2019 y 2018, de la siguiente

manera:
2019 2018

< (US délares)

n Utilidad contable 604.154 469.298
& (-] provisién participacién empleados [ 90.623) ( 70.395)
& (+) diferencias temporarias 35.895 70.325
o (-) partidas conciliatorias, netas (_6576) (_15877)

; Base imponible para impuesto a la renta 542850 453351
Impuesto a la renta corriente 135712 113.338
\ Impuesto a la renta diferido 9804 18411

Retenciones IR del afio actual 9.025 1126
Anticipo pagado de IR pagado _25984 _23.764

24. TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS

Durante los afios 2019 y 2018, los principales saldos y transacciones con partes relacionadas
corresponden y fueron realizadas en términos generales, en condiciones similares a las realizadas
con terceros, y se detallan a continuacién:

i
Lo
o

Tipo de relacion 2019 2018
i (US délares]
Ingresos
Ecuanecopa S A Compafia relacionada ] (1]
Fundacitn Santa Ana Accionista 40 1534
4 Total ~A000 =L534
&5 Gastos
. Ecuanecopa 5 A Compadiia relacionada G252 67.069
Importadora Tomebamba 5 A Accionistas comunes 1] 1311
Vazseguros 5 A Compaiiia relacionada 12625 17.778
Estacion de Servicio Vargas 5. A Compafila relacionada 7.280 3592
= Toyocuenca 5. A Acclonistas comunes 3.685 3.187
i Fundacidin Santa Ana Accionista 1] 1484
i3 Econ. Fernando Visgues Director 12.000 12.000
ol ir. Felipe Cocllo Directar | — 200
o Total 29842 106621

25. COMPROMISOS Y CONTINGENTES

La Administracién de la Compania considera que, no existen otros contratos de importancia

suscritos con terceros que comprometan activos de la Compaiiia al 31 de diciembre de 2019,

Lo
. Asi mismo la Administracién manifiesta que no existen contingencias operativas, laborales ni

tributarias que pudieran originar el registro de eventuales pasivos significativos al 31 de
diciembre de 2019.

LI

CHDO
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CAMPOSANTO SANTA ANA CAMPSANA 5. A,

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES
POR LOS ANOS QUE TERMINARON El 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

26. GESTION DE RIESGO

La Compaiiia estd expuesta a distintos riesgos de naturaleza financiera, si bien no actia en los
mercados de inversiones especulativas, la Administracion de la Compadia confirma que los
siguientes riesgos estin debidamente controlados:

Riesgo de la tasa de interés: Este riesgo es manejado por la Compaiia a través del analisis previo al

tomar cada crédito y manteniendo los préstamos a tasas de interéds lo mis bajo posible o fija, por
lo cual este riesgo es menor.

Riesge de precios: los precios de los inventarios importados se han mantenido estables durante los
ultimos afios y no se espera incrementos significativos durante el proximo afio. Respecto a los
inventarios adquiridos localmente no se han visto afectados por la volatilidad en sus precios
durante el Gltimo afio debido a los niveles tolerables de inflacion que mantiene el pais.

Riesgo de crédito; es ¢l riesgo de que una contraparte no cumpla sus obligaciones en virtud de un
instrumento financiero o contrato comercial, produciéndose un pérdida financiera.

La Compaiiia no tiene concentracidn significativa de riesgo crediticio, tiene politicas establecidas
para asegurar que la venta de sus productos se realicen a clientes con un adecuado historial
crediticio; los limites de crédito se establecen para todos los clientes sobre la base de criterios de
calificacin interna. La necesidad de provisiones por incobrabilidad es evaluada periédicamente
para los clientes mas importantes,

Riesgo de liquidez: la Gerencia General conjuntamente con la Gerencia Financiera son quienes
asumen la responsabilidad por la gestidn de liquidez, quienes han establecido un marco de trabajo
apropiado para la gestién de liquidez de manera que se pueda manejar los requerimientos de
financiamiento a corto, mediano y largo plazo asi como la gestidén de liquidez de la Compaiia.

El indice de liquidez del 6,10 (5,68 en ¢l 2018) refleja que existen activos liquidos para cubrir los
pasivos carrientes, Es politica de la Compania mantener [ndices de liquidez adecuados para cubrir
sus obligaciones corrientes en forma oportuna y sin costos adicionales a los pactados.

Al 31 de diciembre de 2019, el perfil de vencimientos en dias de los activos y pasivos financieros,
&5 el siguiente:

« « « Acthvos linancieros |, .
D=30 31-90 91 =360 > 360 Tatal
(US dislares)
Efectivo y equivalentes 136272 1069086 243178
Inversiones inancirras 494 695 494.695
Cuentas y docs. por cobrar 90225 143095 _Tr239 1567.723 Z5TL282
Total activos financkeros 226497 250001 LZe4 934 1567723 3.309.155
Proveedores 8213 5233
Cuentas por pagar 15705 4170 S 19875
Total pasivos financloros 20438 w170 et —— R

Riesgo de capital: la Compariia gestiona su capital para asegurar que estard en capacidad de
continuar como un negocio en marcha.

La Compafila mantiene un patrimonio suficiente para respaldar su normal operacion, la Gerencia
General realiza recomendaciones a la Junta General de Socios respecto al destino de las utilidades
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i ]
) para mantener una refacién deuda/patrimonio adecuada que minimice el riesgo.
':.':1
e La Administracién de la Compaiiia considera que entre el 31 de diciembre de 2019 y la fecha de
“ emision de los estados financieros individuales (febrero 10 de 2020) no se produjeron eventos
. gue pudieran alterar significativamente la presentacin de los estados financieros al 31 de
T diciembre de 2019, 0 que requieran ajustes o revelacidn.
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CAMPOSANTO SANTA ANA CAMPSANA 5. A.

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES SOBRE
DEFICIENCIAS EN EL CONTROL INTERNO

POR EL ANO QUE TERMINO
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019



[} Bestpeint A

Al Directorio y Gerencia General de
CAMPOSANTO SANTA ANA CAMPSANA S. A.

En el proceso de planeacién y ejecucion de nuestra auditoria a los estados financieros de
Camposanto Santa Ana Campsana S. A., por el afio que terminé el 31 de diciembre de 2019, hemos
revisado la estructura del control interno, con el propésito de determinar los procedimientos de
auditoria necesarios para expresar una opinién sobre los estados financieros.

La Administracién de la Compaiiia es responsable de establecer y mantener una estructura de control
interno contable, operacional y financiero. Para cumplir con esta responsabilidad se requiere que la
Administracién realice ciertas estimaciones y juicios para evaluar los beneficios anticipados y costos
relacionados con los procedimientos de control. Los objetives de una estructura de control interno
conllevan a que la Administracion obtenga una seguridad razonable, pero no absoluta, respecto a la
salvaguarda de los activos contra pérdidas resultantes de uso o disposicidn no autorizada, que las
transacciones se efectiien de acuerdo con la autorizacién de la Administracién y que éstas se
registren adecuadamente para permitir la preparacidn de los estados financleros.

Nuestro estudio y evaluacién de la estructura del control interno efectuado con el propésito limitado
establecido en el primer parrafo de este informe, no necesariamente revelaria todas las condiciones
que se consideran como debilidades materiales de control interno; consecuentemente no
expresamos una opinién sobre la estructura del control interno de la Compaiia. tomado como un
todo. Sin embargo, este estudio y evaluacién mostrd los hallazgos resumidos en el indice de este
informe, las mismas que, aunque no se consideran debilidades materiales, creemos que clertas
mejoras pueden ser efectuadas para fortalecer la estructura del control Intermo o la eficiencia
operacional.

Este informe estd dirigido para informacién y uso de la Administracién de Camposanto Santa Ana
Campsana §. A., y para su presentacion ante la Superintendencia de Compaiifas, Valores y Seguros,

y no debe ser utilizado con otro propésito.
é 1
Edisso G-unz.ﬂ/
Supervisor
Registro CPA. No.

CUZHTA Aw Ordofes Lasss Sy Loe Claveles, sdiicis Fasmna, olices N°T - Teidlonom (9837) 410 11966 /{55371 440 1118 - E-malt miofbesipaintauditonns com
UL ot Fdlnd g Valdiviass 18-12 y 18 de Nowarvinne, quinio e - Teldlone: (5037 2674 §77 « E-mait infn_iojo@tasipaintsudicre s.com

www. bestpointauditores.com

Eest,bﬂfﬂf Cra, Lth,

Cuenca, 21 de febrero de 2020
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CAMPOSANTO SANTA ANA CAMPSANA §. A,

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES SOBRE DEFICIENCIAS EN EL CONTROL

INTERNO

AUDITORIA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

INDICE

ASPECTOS CONTABLES Y ADMINISTRATIVOS
Saldos de cuentas de ahorro, reclasificacion

Cartera vencida, consideraciones

Pago por vacaciones no gozadas, observaciones
Contrato de arrendamientn, desactualizado

Pasivo con clientes, no liguidado

Seguro de desgravamen, observacion

Observaciones a la determinacién del costo del servicio

SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES ANTERIORES

10-11

12
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Al 30 de junio de 2019 la cuenta contable 110101 Caja” incluye saldos mantenidos en libretas de

ahorro en las cooperativas de ahorro y crédito "Los Rios” y "Multiempresarial” por USD 52, valores
que deben ser reclasificados a la cuenta contable bancos.

Estamos conscientes que el saldo reportado es inmaterial; sin embargo, y con el propésito de que los
estados financieros reporten saldos de acuerdo a la naturaleza de las cuentas, recomendamos
reclasificar las cuentas de ahorro al grupo contable "Bancos”.

-

Comentario de la Administracion
Se acogerd la recomendacion a partir del mes de agosto.

Seguimiento auditoria final

Cumplida.
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Cartera vencida, consideraciones

De la revision a los saldos de la cuenta de clientes, determinamos las siguientes observaciones:

La Compafia mantiene cartera vencida con saldo mayores a un afio:

Producin

Tipo de

Cartera vencida (dias)

vendido compromiso 1-30 31-90 G1-160 181 -360  Mis 360 Total
{US détares])

Late doble tipo 1  Emergencias 124 183 174 481
Lote dobletipo 2 Emergencia 1.140 1190 2330
Rubi £c Emergencia 431 491
Biweda Pre - nepesidad 179 128 111 118 536
Hamante sc Pre - necesidad 389 g
Esmeralds sc Pre - necesidad 41 1446 1.487
Lote doble tipa 1 Pre - necesidad 183 507 90
Lote doble tipn 2 Pre - necesidad &H GH
Lote triple tipn 1 Pre - necesldad 364 44 1.008
Migi panteon Pre = necesidad Ti4 Ti4
Rubi cc Pre - necesidad 45 51 100
Urna ciheraria Pre - necesidad 169 128 150 47
Laliro sc Pre = necesidad = oo Too H = 1]
Tozal B13 A1l A072 L3137 L2432 3451

Al respecto Jas cliusulas séptima y décimo primera de los contratos de prestacion de servicios
que la Compaiiia celebra con sus clientes, en su parte pertinente y orden sefialan:

“.. MORA: La mora de hasta tres cuotas consecutivas constituird causa suficlente para que
CAMPSANA pueda dejar sin efecto el presente compromiso, liguide los depdsitos realizados y
retenga el valor de las sumas pagoedas como multa por incumplimiento, mdximo hasta un 50%
del valor estipulado en el presente compromiso (..)"

“..5i EL. USUARIO fallece y sus herederos no cumplen con los pagos, CAMPSANA tendrd la
custodia del follecida hesta cumplir los 4 afios y al limite de este periodo CAMPSANA podrd
realizar la exhumacidn y disponer de lafs) unidad(es) como mejor decida quedando los valores

cancelades hosta la fecha en beneficio a CAMPSANA por ocupacidn de la unidad de
sepultamiento.

2. El cuadro anterior reporta que la cartera vencida por los contratos de "pre-necesidad” suman
USD 6.149, y corresponde a 24 clientes que no han efectuado su pago de manera oportuna.

Estamos informados de las gestiones de cobro que la Compafifa ha realizado; sin embargo,
recomendamos que en los acercamientos gue tengan con estos clientes, recordarles la existencia de
las cliusulas antes indicadas y la posibilidad que tiene la Compaiiia de ejecutarias.

Comentario de la Administracién

En pleno conocimiento de las cliusulas contractuales la Compafiia realiza mes a mes varias gestiones
a través de la coordinadora de recaudacion de cartera justamente con el objetivo de recuperar la
cartera vencida e informar a los clientes de la situacidn de sus contratos; sin embargo, la Compaiia
mantiene una posicion de flexibilidad moderada con los clientes considerando que nuestro producto
£s5 muy especial en su comercializacion y que por otro lado adn no ha sido entregada la unidad ni
prestado el servicio al momento de la firma de los contratos en pre necesidad, por lo tanto, optamos
por evitar en lo posible desistimientos. En caso de contratos de unidades de sepultamiento que va
han sido prestados, nos acogemos a las cliusulas contractuales y debemos esperar el plazo
establecido por ley de 4 anos para aplicar una exhumacidn y dejar sin efecto el contrato. Para los
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casos de servicios exequiales prestados hacemos todas las gestiones necesarias incluso a través de
los garantes.

-

Seguimiento auditoria final

La Compaiiia continuard gestionando la recuperacidn de cartera, asi como con la flexibilidad de cobro
para aquellos clientes que se atrasen en el pago de las cuotas.
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Determinames que la Compaiia realizo el pago de las vacaciones no gozadas a los siguientes
empleados:

Apellidos y nombres Departamento (US dilares)
Querada Morocho Fausto Xavier  Servicios 140
Castillo Rojas Wilman Vinicio Servicios 1.076
Chaca Alvarado juan Carlos Tecnologia Informatica 545
Romere Romero Carlos Emilio Tecnologia Informitica 511
Quisnia Sanunga Luis Eduarda Servicios 240
Arfas Sanmartin José Augusto Servicios 227
Quezada Morocho Fausto Xavier Servicios 145
Ramaon Jaya Angel Efrain Servicios 161

Total A.045

Fuimos informados por el Departamento de Recursos Humanos que el pago de las vacaciones lo
realizaron a los empleados que decidieron no tomar sus dias de descanso y porque su contribucion

a la Compaiiia s necesaria; sin embargo, esta situacion incumple con lo establecido en el Art. 72 del
Codigo de Trabajo, que sefiala:

"... Las vacaciones anuales constituyen un derecho irrenunciable que no puede ser compensado
con su valor en dinero. Ningin contrato de trabajo podrd terminar sin que el trabajador con
derecho a vacaciones las haya gozado...”

Por lo expuesto y con la finalidad de evitar sanciones por parte del ente regulador, recomendamos
analizar la pesibilidad de interrumpir esta politica, y en caso de la imposibilidad de suspenderia,

solicitar al empleado suscriba un oficioc mediante el cual solicita a la Compafiia el pago de las
vacaciones no gozadas.

Comentario de la Administracitn

La Compafiia ha mantenido esta politica en referencia al Art. 76 del Codigo de Trabajo,
adicionalmente se ha mantenido una prictica de apoyo para con el empleado en situaciones que para
&stos no sea posible hacer uso de sus vacaciones, en todo caso se aplica este pago tan solo a una parte
del tiempo dejando la otra a que si haga uso de sus dias de vacaciones. Se implementara la entrega
de un documento por parte del empleado solicitando la aplicacidn de la compensacion.

Seguimiente auditoria final
Cumplida.
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Contratoe de arrendamiento, desactualizado

La Compaiiid no dispone de un contrato de arriendo actualizado, pues el dltimo tiene fecha de
suscripeion 4 de diciembre de 2015; la clusula segunda del contrato sedala:

“El plazo de duracidn del presente contrato es de un aflo, el que empezard o contarse desde su
suscripcion, si el Arrendatario o el Inquilino, no modifica, por escrito a la otra parte, con por lo
menos 90 dfas de anticipacién a !n ﬂcﬁu de vencimiento del presente contrato, su voluntad darlo

nirato se rem 3L 1e parmnmmidenﬁmcmn‘fﬁnnﬁr

mnﬂiﬂsg&mulmmf .)" el subrayado nos pemnu:e

Estamos conscientes que el arrendador es una compaiia relacionada; sin embargo, para que toda la
documentacion legal de la Compafiia esté vigente, recomendamos gestionar ante la arrendadora la
suscripcitn de un nuevo contrato de arrienda,

Comentario de la Administracion

La Compaiiia solicitard al término de este contrato vigente de arrendamiento la suscripcion de un
nuevo contrato bajo nuevas condiciones.

Seguimiento auditoria final
Cumplida.
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Pasivo con clientes, no liguidado

Al 30 de junio de 2019, los estados financieros de la Compaiiia reportan un pasivo con clientes por
USD 8.437 (cuenta contable “210111002 Devolucién por desist. y/o Liquidaciones™) que corresponde
a 43 clientes que provienen desde el afo 2003 hasta el aflo 2015; los estados financieros no
identifican si estos valores corresponden a desistimiento o devolucion por incumplimiento, tampoco
la informacion revisada permite identificar la causa de esta cuenta.

Al respecto las cldusulas séptima y octava del contrato que la Compaifila mantiene con sus clientes,
en la parte pertinente y en su orden establecen:

". MORA: la mora de hosta tres cuotas consecutivas constituird cousa suficiente para que
CAMPSANA pueda dejar sin efecto el presente compromiso, liquide los depdsitos realizados y
retenga el valor de lus sumas pagadas, camo multa por incumplimiento, mdximo hasta un 50% del
valor estipulado en dprmummpmmm mmmmaﬂm&&mm

este concepto, CAMPSANA le
{...)"el subrayado no pertenece

"DESISTIMIENTO: Se entenderin cuusas de desistimiento del presente compromiso las siguigntes;
a) Cuando EL USUARIO exprese su voluntad unﬂauml dz d'ﬂi:ﬁrdd mismo, en cuyo caso a mds de
dejarse sin efecto este contrato, CAMF el il

por_incumplimiento... b) Cuando EL {.F.S‘UAHH} @ encontrare en morg...en cuyn £asd 4 mas de
dejarse sin efecto este controto se aplicar lo multa determinada en clausula enterior; v, c¢) Cuando

EL USUARIO, beneficiario y/o herederos se negare (n) a reconocer los gastos por el pago de
mantenimientof..)"

Recomendamos analizar e identificar si el saldo pendiente de devolucién proviene de un
desistimiento ¢ incumplimiento de pago (mora), y proceder de la siguiente manera:

a) Sies un desistimiento, reconocer estos valores como ingresos.

b) Si corresponde a incumplimientos por pago (mora) realizar las gestiones pertinentes para la
ubicacion del cliente y su devolucion.

-

Comentario de la Administracion

La Compaiiia acogera la recomendacién. En todo caso cabe indicar que la Compaiiia a través de la

coordinadora de recaudacion de cartera si ha realizado todas gestiones pertinentes para la ubicacion
el eliente y su devolucion.

Seguimiento auditoria final

-

Cumplida
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La cliusula décima del contrato de servicios, sefala:

“SEGURO DE DESGRAVAMEN:; Las partes convienen en que el seguro de desgravamen regird en el
caso de pagos a plezos y bajo las siguientes condiciones; Para EL USUARIO Siempre y cuando sea
menor de 65 afios en el momento de ingresar ol compromiso a CAMPSAN A. Estar al dia en los
pagos, No cubre suicidio. Por muerte natural después de 90 dias de haber ingresado el compromiso
a CAMPSANA. Por muerte accidental después de 5 dias de haber ingresodo el compromiso o
CAMPSANA. La unidad tiene que ser utilizada. Para el caso de gue EL USUARIO haya contratade
Pantedn o Mini Pantedn o mds de una unidad el seguro de desgravamen surte efecto solo en la
capacidad utilizada. En caso de que EL USUARIO haya contratade Mousoleo el seguro de
desgravamen surte efecto solo si estd totalmente construida lo unidad apta para la utilizacidn (...)"

Fuimos informados por los departamentos de cartera, y comercial que los clientes no han solicitado
el cumplimiento de la clausula antes indicada; sin embardo, existe la posibilidad que lo realicen, lo
tual obligaria a la Compaiila el reconocimiento de un gasto adicional; por lo que recomendamos:

1. Debido a Ja nula aplicacién de esta cldusula, eliminarla en los siguientes contratos.

2. 5i es decisidn de mantener en los contratos la cliusula antes indicada, trasladar el riesgo a una
compafifa de seguros.

Comentario de |la Administracion

Al respecto cabe indicar que la Compafiia desde su inicio ha ofrecido este seguro como un “valor
agregado” a favor de las familias del adquirente del contrato, en todo este tiempo se han aplicado no
mis de tres casos en que la Compaiiia ha cubierto el saldo adeudado por el cliente. Es asi que el riesgo
es minimo, pero desde el punto de vista comercial es un beneficio que aporta muche én la
comercializacién de nuestros productos. Por otro lado, el trasladar este riesgo a una empresa de
seguros ocasionaria costos adicionales. Por lo expuesto no se considera aplicar la recomendacin.
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De la revision a la hoja de costos que la Compaiia utiliza para determinar y reconocer el costo del
servicio prestado, determinamos las siguientes observaciones:

1. Desde el afo 2016 la provision de los costos unitarios es realizada dnicamente por los materiales
utilizados, lo que provoca que en el momento del reconocimiento de los costos efectivos

(materiales; mano de obra; depreciacidn; mantenimiento; etc.) éstos mantengan una diferencia
considerable en relacidn al costo provisionado.

2.  Los costos asignados a las unidades de sepultamiento son estimados por producto ¥ no por el
nimero de capacidades que cada producto ofrece.

3. El costo unitario mensual de los servicios es estimado en funcién de los servicios prestados en
el mes, lo cual origina variacion del costo de un mes a otro.

Por lo antes expuesto, recomendamos:

& Determinar los costos por unidad y capacidad los cuales cuando sean provisionados deberan ser
semejantes a los costos unitarios actuales gue la Compania brinda.

b. Debido al reconocimiento de los costos que no fueron considerados en afios anteriores; y, en
caso de que la Administracidn lo considere se podra realizar este ajuste de forma periddica, de
forma que no altere mayormente el resultado del periodo 2019,

¢.  Determinar el costo dnico de cada servicio, el cual servird para reconocer el costo del periodo,
con lo cual los costos unitarios no presentarfan variacion.

Comentario de la Administracion

Con respecto a este asunto (1), indicamos que a partir del 2016 la politica de provision de costos se
realiza Gnicamente por el rubro de materiales sin considerar los otros costos fijos como son mano de
obra y depreciacién, ya que se considerd en ese momento que al registrar los costos actuales de
materiales, mano de obra y depreciacién en el mes en curso, y ademas de provisionar los mismos
sobre los contratos en pre necesidad cancelados, estariamos duplicando el costo a ser devengado en
¢l futuro, ya que por la particularidad del negocio en el futuro serd indispensable mantener mano de
obra y habri también depreciaciones a realizarse, se presten o no los servicios provisionados. Por lo
tanto, expresamos que mantendremaos la politica de provision vigente.

Para el caso de los costos por las unidades de sepultamiento de més de una capacidad, el costo total
se devenga al momento de la primera utilizacién ya que la unidad es vendida y facturada coma un
solo producto y no por capacidades, y por temas técnicos constructivos se requiere que la
construccion total sea ejecutada al momento de la primera utilizacion, es asi que su costo se vincula
al ingreso por la venta. A futuro cuando se requiera la utilizacién del resto de capacidades ya no
generara costo alguno, tan solo la apertura y cierre de la unidad para lo cual se factura en ese
momento un rubro de “apertura y cierre”. Es asi, que la provisidn de costos ¢s por el total del producto
mads no por sus capacidades.

Sobre la variacién de los costos mensuales por producto, cabe indicar que por ser una empresa de
servicios los costos en la prestacion pueden variar ya que en ciertas ocasiones sus componentes
pueden presentar aumentos o disminuciones que van acorde a las caracteristicas en la prestacién de
cada servicio, estas variaciones son supervisadas y aprobadas en base a las drdenes de servicios, que
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al final de cada mes son contrastadas con el historial de costos, para que estas variaciones sean
razonables.

De los procesos indicados anteriormente, a la fecha se ha implementado en el sistema Register un
médulo de costos donde se lleva un control detallado de cada uno de los componentes utilizados en
la prestacion de cada servicio lo que nos ha permitido llegar a definir y controlar los costos unitarios.
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Las siguientes ohservaciones fueron incluidas en los informes de recomendaciones de control
interno resultantes de auditorias de afios anteriores, mismas que a la fecha de nuestra revision se
encuentran en proceso de implementacion.

|
Observaciones Seguimiento
Administracién _de la red de telecomunicaciones,
consideraciones

Realizada la verificacion de la red de telecomunicaciones | La Compaiila no ha dado cumplimiento a la
interna Identificamos que los servidores ¥ terminales de | recomendacion debido al costo que implica
usuario se ublcan en una misma red, esta no ha sido | el cableado.

segmentada para ubicar los equipos gque requieren mayor
proteccion en una subred distinta a la utilizada por usuarios
finales.

-

De acuerdo con afirmacién de la Administracidn, no existen observaciones emitidas por la

Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, ni de ningin otro organismo de control, sobre
las que necesitemos realizar seguimiento.




