INFORME ANUAL 2019 DE LA GERENCIA DE LA EMPRESA

RTMS SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.

De acuerdo al Reglamento No. 34 de la Superintendencia de Compaiias, me permito
entregar el Informe Anual de Gerencia para la Junta General de Accionistas.

1.1 Cumplimiento de Objetivos

Al inicio del afio 2019, se elabor6 un Plan de Trabajo administrativo, el cual contenia
objetivos generales y especificos, los cuales son:

% Objetivos Generales
Constitucion de la empresa
Solidez Econ6mica
Endeudamiento Moderado

Principalmente por una baja en el mercado de nuestra linea de negocios tradicional, no se
pudieron concretar ventas en el afio 2019.

1.2 Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General v el Directorio

La Junta General, dispuso que la administraciéon realice una bisqueda de proyectos
alternativos y nuevas lineas de negocios.

% En cumplimiento a los solicitado por la Junta General, se realiz la negociacion y
posterior firma del aporte en especie a la compaiiia del software MUSUX SFC,
con el objetivo de ingresar en el negocio de provision de Servicios de SaaS.

«» Se requiere realizar mejoramientos al software base recibido para que pueda
operar en la “nube” y como un servicio gestionado, lo cual se estima que se
concretard a mediados del afio 2020.

1.3 Informacion de Hechos Extraordinarios Administrativos

Durante el afio 2019, la Gerencia y el Departamento Administrativo, no reflejo ningun
cambio extraordinario en su conjunto, sin embargo, se denoté la necesidad de manejar un
Flujo Financiero mensual, que se compare mensualmente con el Presupuesto Anual.

Sin embargo, existieron retrasos importantes en la contabilidad por parte de los Asesores
Externos que llevan sus registros contables, hecho que impacto en los registros oportunos

de los Estados Financieros.

1.4 Recomendaciones a la Junta General de Accionistas
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Después de haber revisado los informes contables y financieros se determina:

v Manejo de la némina prudencial, y no contrataciones fordneas.
v No endeudamiento externo

v" Pasar de Pasivos Corrientes a Largo Plazo

v" Elaborar en forma mensual el Flujo de Caja

En consecuencia, se determina que a mediados del afio 2020 se iniciard con la explotacion
comercial del servicio de Agendamiento de Turnos y Gestion de Citas.

Agradezco la oportunidad brindada, y me comprometo en mantener a la Empresa en un
mejoramiento continuo.

1.5  Estado del cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual

En cuanto a las normas de propiedad intelectual debo informar que estamos cumpliendo
a cabalidad con la normativa vigente, los registros contables actualmente se obtienen del
sistema contable Monica Vs 9 para la Compaiiia RTMS SOLUCIONES
TECNOLOGICAS S.A.

En cuanto a las Licencias Windows y Microsoft, nos encontramos al dia, en los cinco
equipos de codmputo, que dispone la empresa para sus operaciones.

Agradezco la oportunidad brindada, y me comprometo en mantener a la Empresa en un
mejoramiento continuo.

Atentamente,

Srta. Albuja Meneses Laura Marilyn
GERENTE GENERAL
RTMS SOLUCIONES TECNOLOGICAS S.A.
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