INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA COMPAREA
SERMARTOURS CIA, LTDA, POR EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2013

Safores Socios do
SERMARTOURS CIA. LYDA.

Cumplands on las disposicionas de & Ley &= Compaliss en mil cilidad de Gerente General
pongo & su consideracion el Informe de la Gestidn realizads por la Admimstracion de
SEAMARTOLIRS CIA. LTDA durants ol ejercico scondmitn del 2013

Durante of sjerricio que ha concleido & 31 de Diclenbre dul 2013, he de manifestar goe &
desampeiio do ls compadila no ha sido favorsble, lo que se reflejs en sus Estados Financieros,
Los esfuorzos de la pdministracidn han estudo ancaminados pars gue I8 empresa mantonga un
crecimiento #n & guo normal de sun actividades.

Durante este afs de operaciones gque terming of 31 do diclembre del 2013, se basd en
Incrementar piisnras estratégicas con diferentes operadoras de turismoe para obtensr més
cllentes
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arganismuo, han sido cumplidas a cabatidad por I3 adminiutracidn,

Durante of afio 2013, en lo refarente & los aspactos sdminfetrativey, laborales v legaies, ia

emprese se ha deserrvueite en Un dmbite nonmal legrando conservar las fuentes de trabaje
exiutentes.

Fara ef ejerciclo 2014, se recamiends continuar con. o8 programas y proyecciones a fin de
Incentivar el crecimiento de Ia compadia, eipecialmente hasados en eatrotegins porn majorar
NU2StrA PArtCIpRcian an of compa Al que pectennce 8 campaiils ofreciendo nuestron servicion &
todo i que regisiers ¥ por otra parte mantener una politica raclonal para la reduceién de gastos.

Sin mas por ¢f momento; quado de ustedss agradecida,

Atentamente.
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