Cuenca, 28 abril de 2010.
INFORME DE GERENCIA DE TELEMETRO CIA. LTDA.

Durante el afio 2009, la Compafiia Telemetro CIA. Ltda. se ha visto complicada en el
tema de ingresos por venias, en razén de que la competencia en Cuenca a nivel de
distribuidores de los productos de Porta cada vez es mas compleja en razén de la
saturacion del mercado que cada dia va teniendo Porta en cada uno de sus productos
a nivel nacional, sobre tedo en el campo de venta de planes de telefonia celular, y mas
aun por la fuerte relacion oferta-demanda que se vio muy acentuada debido a la fuerte
competencia que existe entre los subdistribuidores de la zona austral, lo que nos
conduce a establecer nuevas metas de cumplimiento asi como estrategias que nos
conduzcan alcanzar réditos econdmicos favorables para el afio 2010.

Es por estas razones que durante el afio que termino no se lograron cumplir varios
meses los presupuestos establecidos por Conecel invirtiendo un esfuerze humado y
financiero que no pudo ser recuperado en razon de los ingresos no percibidos por el
no cumplimiento de estos presupuestos, dando como resultado final una perdida en el
ejercicio econdémico que termina. Para el nuevo periodo el objetivo principal sera
establecer metas con el objeto de cumplir los presupuestos de venta mensual el cual
siempre estara relacionado con el objetivo principal que quiere alcanzar la Empresa lo
cual estara dirigido a maximizar nuestras utilidades y minimizar los costos.

Sabemos que la capacitacion permanente del equipo de ventas, asi como Ia
interaccion de cado uno de fos miembros que conforman la empresa, son unas de las
politicas que nos han permitido el logro de objetivos propuestos en pericdos pasados,
por lo que fortaleceremos estas politicas, de tal manera que para el proximo periodo
logremos cubrir una zona mas ampiia con los servicios y productos que ofrecemos,
para de esta manera obtener los beneficios econémicos esperados.

Estamos convencidos que fortaleciendo estas politicas y mas las que se pretenden
implementar durante este aifio, los resultados seran muy favorables para nuestra
compaiiia en el transcurso del afio 2010.

Es todo cuanto puedo informar a los Sefiores Accionistas, quedando de ustedes,

Atentamente,

=ThaA



