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Sefiores Accionistas, reciban un cordial salude como Representante de la Agencia de
Viajes GASATURA CIA. LTDA. agradeciendo la confianza puesta en mi persona
durante los afios de constitucién de la Compafiia. A continnacién pongo en vuestro
conocimiento el informe de labores correspondiente al afio 2006.

Como es de su conocimisnto, La Agencia de Viajes Gasatur, faé creada en Diciembre
de 1994, durante 13 afios, ha venido prestando svs servicios a la cindadania Lojana en
la venta de servicios turisticos como: venta de pasajes nacionales e infernacionales,
venta de tours, a cualquier parte del mundo, reservas aéreas, reconfirmaciones, alquiler
de antos, visas permitidas y otros servicios furisticos. : :

Durante el presente afio, la Agencia de Viajes, ha logrado  estabilizarse
econdmicamente, hemos conseguido que los clientes comprendan que las agencias de
vigjes subsistimos por la comisidn que se factura por servicios, durante este afio se ha
logrado hacer conciencia en los clientes de que por ausencia de comisiones por parte de
las aerolineas se ha puesto un costo adicional, y que nuestro trabajo merece ser
remunerade. En la actualidad la agencia ha recobrado sus antiguos clientes,
especialmente a los migrantes quienes retornan al pais y ocupan los servicios de
nuestra agencia. '

En la actualidad continuamos con el mismo personal, por lo que el rubro de sueldos no
se ha reducido, al igual que el rubro de teléfono. Se ha logrado reducir los gastos por
publicidad v propaganda , gastos por salidas al exierior, y auspicios por diferentes
conceptos. En conclusién los gastos administrativos continian  siendo reducidos
constantemente, para lograr conseguir una mayor utilidad -

Este aifo se ha logrado un mayor incremento en la venta de servicios originada por los
pasajeros que vienen de Espaifia, por lo que subi6 la facturacién, especialmente en
cambios de focha, reconfirmaciones, v venta de boletos.

Actualmente afendemos a los cliente en emisiones nacionales, en TAME E ICARO,
manteniendo el stock de boletog de ICARO, por lo que esta comisidén genera una buena
fuente de ingresos, tomando en cuenta que tenemos clientes corporativos.

Debido a la austeridad en los gastos, se ha logrado un mejor resultado en el balance
general, tomando en cuenta que la administracion mensual de una agencia de viajes es
alta. .

Por todos los antecedentes e-xpresadaé anteriormente, me permito exponer a Uds. el
balance general del ailo 2006, para que sea analizado y aprobado por Uds. seifores
accionistas.
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" TOTAL INGRESOS: 17.371,81
TOTAL COSTOS Y GASTOS ~ 17.058,56
UTILIDAD EN EL PRESENTE EJERCICIO 313,25

17.371,81 17.371,81

Sin otro particular, me suscribo de Uds.

Muy Atentamente.

QZWAOJW" @
Lecda.. Jakeline Samaniego Coronel.

" GERENTE DE GASATUR.
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