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AGENCIA DÉ VIAJES 

CIA. LTDA. 

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA DE JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE GASATUR 

AGENCIA DE VIAJES Ci. LTDA., DEL DIA VIERNES 14 DE MARZO DEL 2014. 

EN LA CIUDAD DE LOJA, CANTON Y PROVINCIA DE LOJA, EN LAS OFICINAS DE GASATUR 

AGENCIA DE VIAJES CÍA. LTDA. A LAS 19H00, SE REUNEN EN SESION EXTRAORDINARIA LOS 

SIGUIENTES SOCIOS: Sra. HILDA RAQUEL CORONEL LOAIZA, EN REPRESENTACION DE LOS 

HEREDEROS SAMANIEGO-CORONEL, LA DOCTORA MARIA LUISA GALINDO ANDRE, LA LIC. 

LESLSIE JAKELINE SAMANIEGO CORONEL EN SU CALIDAD DE GERENTE, QUIEN ACTUA COMO 

SECRETARIA, CON EL OBJETO DE TRATAR EL SIGUIENTE ORDEN DEL DIA: 

1.-INFORME DE GERENCIA 

2.-ANALISIS DEL BALANCE GENERAL DEL AÑO 2013 

3.- ASUNTOS VARIOS 

UNA VEZ CONSTATADO El CUORUM CORRESPONDIENTE Y CON LA ASISTENCIA DEL CIEN POR 

CIENTO DEL CAPITAL SOCIAL, SE INICIA LA SESIÓN CON LA INTERVENCION DE LA LICENCIADA 

JAKELINE SAMANIEGO, QUIEN HACE UN ANALISIS DE L INFORME DE GERENCIA, EXPLICANDO 

QUE LA AGENCIA CONTINUA PRESTANDO SUS SERVICIOS A LA COLECTIVIDAD LOJANA Y 

ZAMORANA, EN VENTA DE PASAJES NACIONALES E INTERNACIONALES, VENTA DE TOURS, 

CRUSEROS, VENTA DE SEGUROS DE VIAJE, VISAS PERMITIDAS RESERVA DE AUTOS Y OTROS 

SERVICIOS , COBRANDO UNA COMISION POR ESTO. EXPLICA TAMBIEN QUE POR LA CRISIS QUE 

ESTAN PASANDO LAS AGENCIAS DE VIAJES , POR LA BAJA DE COMISIONES, SE HA REDUCIDO 

El PERSONAL, SOLAMENTE TRABAJA CON MONICA GALINDO, QUIEN VIENE 

DESENPEÑANDOSE COMO JEFE DE COUNTER DESDE HACE ALGUNOS AÑOS, LA LICENCIADA 

JAKELINE SAMANIEGO MANIFIESTA QUE ESTE AÑO SE HA VENDIDO MAS PAQUETES 

TURISTICOS ELABORADOS, ESTO BENEFICIA A LA AGENCIA YA QUE LA COMISION ES MAS ALTA, 

SE HA REALIZADO UN ANÁLISIS DE LOS GASTOS DE LA AGENCIA, Y SE HA DETERMINADO QUE 

ESTOS SON ELEVADOS A PESAR DE LOS RECORTES QUE SE HAN REALIZADO, POR LO QUE SE 

NECESITA VENDER MAS, PARA CONSEGUIR UNA MEJOR UTILIDAD, EL MAYOR RUBRO DE 

GASTOS ES EL DE SUELDOS, POR LO QUE NO SE LO PUEDE REDUCIR, LASTIMOSAMENTE LAS 

AGENCIAS IATA EMITEN BOLETOS A UN COSTO INFERIOR, POR LOS CONVENIOS QUE TIENEN 

CON LAS AEROLINEAS, LO QUE NOS IMPIDE COMPETIR YA QUE NOSOTROS EMITIMOS CON LA 

CONSOLIDADORA AVILES W.T.S QUE NO DA COMISION EN BOLETOS INTERNACIONALES Y 
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ANALIZANDO LA POSIBILIDAD DE HACERNOS AGENCIA AJTA. 

SE HA REALIZADO UNA CAMPAÑA DE PROMOCION EN COLEGIOS Y ESCUELAS PARA VENTA DE 

GIRAS ESTUDIANTILES, LO QUE HA PERMITIDO MEJORAR UN POCO LAS VENTAS, 

ACTUALMENTE LA RUTA MAS VENDIDA £S LA DE LOS HOTELES DECAMERON, PERO ELLOS 

OFRECEN POCA COMISION EN VISTA DE QUE SON PROGRAMAS ECONÓMICOS, Tr 

SE ESTA INCURSIONANDO EN EL TURISMO RECEPTIVO, PROMOCIONANDO PAQUETES DE LOJA 

EN QUITO, GUAYAQUIL Y CUENCA, OBTENIENDO UN RESULTADO SATISFACTORIO, PARA ESTO 

SE HA REALIZADO FOLLETERIA, PARA LLEVAR A LAS FERIAS DE TURISMO DEL ECUADOR Y 

ENVIAR AL EXTERIOR. : 

LUEGO DE HABER EXPLICADO LA LICENCIADA JAKELINE SAMANIEGO EL INFORME, TOMA LA 

PALABRA LA SRA. HILDA CORONEL DE SAMANIEGO, QUIEN EXPRESA EL RESPALDO A LAS 

GESTIONES DE LA GERENCIA Y APOYA CUALQUIER IDEA Y PROYECTO QUE SE PUEDA 

IMPLEMENTAR PARA CONSEGUIR MEJORAR LAS VENTAS, LA DRA. MARIA LUISA GALINDO, 

EXPRESA SU CONFIANZA A LAS GESTIONES DE LA GERENTE, Y SUGIERE QUE SE ARME UN 

EQUIPO DE VENTA PARA PROCEDER A VENDER PAQUETES EN INSTITUCIONES, GRUPOS DE 

AMIGOS Y FAMILIARES, SE VISITE A LOS TRABAJOS Y DOMICILIOS OFERTANDO LOS 

PROGRAMAS, PAGANDO UNA COMISION A LAS PERSONAS QUE REALIZAN ESTE TRABAJO, CON 

ESTO SE PUEDE AUMENTAR LAS VENTAS. LA LICENCIADA JAKELINE SAMANIEGO EXPRESA QUE 

POR LOS PROBLEMAS LABORALES NO SE PUEDE CONTRATAR PERSONAL, YA QUE ESTO 

OCACIONA INCONVENIENTES A LA COMPAÑÍA, PERO ES UNA BUENA IDEA QUE SE LA PUEDE 

CANALIZAR DE ALGUNA FORMA. 

LA LICENCIADA JAKELINE SAMANIEGO AGRADECE POR EL RESPALDO Y LA CONFIANZA Y 

ENTREGA UNA COPIA DEL BALANCE GENERAL A LAS SEÑORAS ACCIONISTAS, QUIENES LO 

ANALIZAN CON LA SRA. CONTADORA, EXPLICANDO QUE EL AÑO 2013 ARROJA UTILIDAD EN 

EL MISMO, SACANDO LA UTILIDAD POR PARTICIPACION A TRABAJADORES, AUNQUE LA 

UTILIDAD ES MENOR QUE EL AÑO 2012. LAS SEÑORAS ACCIONISTAS ACEPTAN EL INFORME Y 

SE PASA A ASUNTOS VARIOS. 

SEGUIDAMENTE Y SIN MAS ASUNTOS QUE TRATAR, LAS SEÑORAS ACCIONISTAS DAN POR 

TERMINADA LA SESIÓN, SIENDO LAS 20H35. FIRMANDO PARA CONSTANCIA DE LO ACTUADO 

LAS SOCIAS PRESENTES EN LA SESIÓN. 
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