INFORME DE GERENTE

Para Servisalazar Cia. Ltda. el afio 2016 fue un afio de dificil operativamente porque el proyecto
tranvia que cruza la calzada en donde esta ubicada nuestra estacién de servicio no fue concluida,
asf como también, la avenida México que cruza de oeste a este no fue abierta a pesar de los
ofrecimientos y promesas por parte de las autoridades que nos gobiernan. Durante el afio 2016
realizamos todos los esfuerzos necesarios con los vecinos de barrio, con el fin de conseguir este
objetivo pero, hasta la presente fecha ha sido infructuosa estas reuniones y otras gestiones
realizadas.

En noviembre, solicitamos a la Cimara de Comercio de Cuenca que demande al Municipio en
nombre de los afiliados afectados, la restitucién de la ciudad.

Como complemento puedo indicar que se rescindié el contrato con la empresa que estaba
ejecutando la obra del tranvia. Durante el afo 2016 a igual que el afio anterior continuo la
apertura de calles por toda la ciudad y sin ningtin tramo concluido y habilitado al trafico, no se
quitaron las mallas en la avenida de las Américas, no se concluyé el puente sobre el rio Yanuncay,
etc. por estos motivos y otros disminuyo’el trafico de la avenida de las Américas, especialmente en
el sector en donde estd ubicada nuestra empresa.

Durante el mes de julio del afio 2016, tuvimos que cambiar la tuberia enterrada en la pista que va
desde los tanques hasta los surtidores de la gasolina extra y super, por cumplir su vida Gtil. Para
lo cual, tuvimos que contratar los servicios de varios profesionales, primero para hacer unas
pruebas de hermeticidad de los tanques, luego de la tuberia y al final la reparacion en sf.

Este afio tuve que contratar nuevo personal y volver a la modalidad del horario establecido en los
anos anteriores, porque el personal era insuficiente para cumplir los horarios de madrugada y
algunos turnos del dfa.

En lo que respecta al pafs, como ha ocurrido de forma sostenida en los iiltimos afios el margen de
comercializacién de los combustibles no ha sufrido variacién alguna, pero las sanciones hacia las
estaciones de servicio estas si tuvieron su incremento, porque estas van en funcién del salario
minimo unificado.

Las proyecciones econ6émicas realizadas por el gobierno no se cumplieron estas fueron muy
inferiores a las anunciadas, asf tenemos:

El producto interno bruto tuvo un decrecimiento real de la economia ecuatoriana del 1.7% anual.

A diciembre del 2016, el desempleo a nivel nacional se ubicé en 52% de la poblacién
econdémicamente activa, observandose un deterioro con respecto a los tltimos afios.

Ecuador registré una inflacién anual de 1,12% en el 2016, frente al 3,38% del 2015, las
divisiones que aportaron en positivo en el afio 2016 fueron principalmente bienes y servicios,
alimentos y bebidas no alcohélicas, alojamiento y servicios basicos y el sector de salud,
mientras que la division que aportd en negativo a la inflacion fueron prendas de vestir y
calzado.




El flujo de remesas que ingreso al pais durante el 2016 ascendié a USD 2.525 millones, cifra
superior en 6,19% al valor observado en el periodo de 2015 que fue de USD 2.378 millones. El
aumento del flujo de remesas observado en el afio 2016, se atribuye a la situacién econémica
de los paises de residencia de los emigrantes ecuatorianos como Estados Unidos de América,

Espaiia e [talia.

Cumplimiento de las disposiciones:

El afio dos mil dieciséis, he dado cumplimiento a lo dispuesto y resuelto en las actas de junta

general de socios.

Aspecto laboral y legal:

Durante el afio dos mil dieciséis pongo en su conocimiento que no hemos tenido problemas
legales y laborales, por tanto, he cumplido con la ley y con todas las disposiciones legales.

Este afio perdimos la demanda con el Servicio de Rentas Internas por la multa impuesta sobre

los préstamos realizados a los socios que son empleados.

En cuanto al juicio que teniamos en contra de Coopera, este no ha tenido un resultado positivo
porque, una sentencia arbitraria e il6gica nos hizo perder la causa legal.

Situacién Financiera:

1.-A pesar de los inconvenientes comentados en la introduccién de este informe nuestra
compaiifa consiguié vender, la suma de $ 4.452.076,50 ddlares, desglosado de la siguiente

manera:

VENTAS: Afio 2015 Afo 2016

Ventas netas de Combustible 4.139.409 4.223.654
Ventas de aceites, aditivos, filtros, servicio de aspirado y otros 33.487 19.470
Ventas del Servimarcket 247410 208.952
Servicio de Transporte 14.659 0
Ventas de Activos Fijos 80.357 0
Total Ingresos Ordinarios y Extraordinarios 4515.322 4.452.076

2.- Las inversiones a plazo fijo y la cuenta corriente del Banco del Austro nos generaron
intereses y, se reconoci6é como ingreso del afio 2016 la parte proporcional de la factura, por
la renovacion del contrato de abanderamiento con Primax Comercial del Ecuador S. A.

Los ingresos no operacionales alcanzaron la suma de $ 84.852.16 descompuesto de la

siguiente forma:

INGRESOS NO OPERACIONALES: Afio 2015 | Aifio 2016
Intereses por inversiones a plazo fijo 31.989 37.647
Amortizacion de los ingresos diferidos -abanderamiento- 14943 15.369
Intereses en la cuenta corriente 94 51
Otros ingresos 46.508 31.785
Total Ingresos Extraordinarios 93.534 84.852




El detalle de los otros ingresos lo pueden encontrar en las notas a los estados financieros por

el ejercicio 2016, cuya copia se acompaiia.

3.- El costo de ventas alcanzo la suma de $ 3.863.463,99 délares, descompuesto de la siguiente

manera:

COSTO DE VENTAS: Afio 2015 ‘ Afio 2016
Costo de ventas de Combustible 3.612.893 3.688.861
Costo de ventas de aceites, filtros y otros 25.730 12.224
Costo de ventas del Servimarcket 192927 162.379
Costo del Servicio de Transporte 20.436 0
Total: Costo de Ventas 3.851.986 3.863.464

4.- En tanto, que los gastos operacionales y no operacionales llegan al monto de $ 678.324,98

descompuesto de la siguiente manera:

GASTOS OPERACIONALES Y NO OPERACIONALES Ao 2015 Ano 2016
Gastos de Ventas:

Divisidn de combustible 186.450 237.990
Divisién lubricadora 5.590 327
Divisién Servimarcket 63.022 62.883
Gastos Administrativos:

Division Administrativa 395.285 362.367
Total: Gastos Operacionales 650.347 663.567
Comisiones y otros gastos financieros 6.680 | 7.090
Gastos no operacionales 3.725 7.668
Total Gastos del Ejercicio 660,752 678.325

El incremento de los gastos operacionales y no operacionales se debe fundamentalmente por la
reparacion de la tuberfa de combustible y por el impuesto solidario sobre las utilidades de las
compaiifas.

De lo expuesto anteriormente se deriva el siguiente cuadro que explica los resultados alcanzados
por SERVISALAZAR CIA. LTDA. durante el ejercicio del 2016:

Ingresos ordinarios 4.452.076.50

Ingresos extraordinarios 0.00

Ingresos Totales 4.452.076.50
- Costo de Ventas 3.863.463.99

Gastos de Administracion 362.366.81

Gastos de Ventas 301.199.68

Gastos por servicios financieros 7.090.47
- Gastos Totales Operacionales 670.656,96
- Ingresos no operacionales 84.852.16
- (Gastos no operacionales 7.668.02
=  Pérdida del Ejercicio 4.860.31
+ Gasto Impuesto a la renta 12.561.86
=  Pérdida Total del Ejercicio 17.42217



Como se puede apreciar, durante el afio del 2016 nuestra compaiiia obtuvo una pérdida de
diecisiete mil cuatrocientos veinte y dos délares con diecisiete centavos.

PROPUESTA SOBRE EL DESTINO DE LOS RESULTADOS:

Pongo a consideracién de ustedes el siguiente plan de distribucién de la pérdida obtenida,
basado en disposiciones legales vigentes y en los estatutos sociales de la compaiiia:

Pérdida del Ejercicio 4.860.31
Para Trabajadores 0.00
Impuesto a la Renta 12.561.86
Reserva Legal 0.00
Resultados Acumulados 17.42217

Esperando que esta propuesta sea aprobada sin modificaciones, les agradezco por su atencion.

Cuenca, 5 de abril del 2017

os Salazar Sanchez
GERENTE
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