EMPRESA AZUAYA DE RADIO Y TELEVISION CiA. LTDA.

INFORME DE GERENCIA SOBRE EL EJERCICIO

ECONOMICO DEL 2015
A LOS SENORES SOCIOS DE
EMART CIA LTDA

Cumpliendo el Estatuto Social asi como la Ley de Companias, conforme me corresponde en
mi calidad de Gerente de EMPRESA AZUAYA DE RADIO Y TELEVISION (EMART) Cia
Ltda, me es grato poner a la consideracion de los sefiores socios el informe de las actividades
administrativas durante el ejercicio econémico comprendido entre el 1 de enero al 31 de
diciembre del afio 2.015.

Entorno Econédmico y Social.

El Banco Mundial menciona que desde mediados de la década pasada, Ecuador fue
favorecido por altos precios del petréleo y, mas recientemente, accedi®é a mayor
financiamiento externo, lo que permitié un importante impulso fiscal. Este impulso involucré
mayor gasto social e importantes inversiones energéticas y en transporte. Como resultado,
entre 2006 y 2014, el crecimiento del producto promedié 4.6 por ciento mientras que la
pobreza medida por ingresos disminuy6 de 37,6% a 22,5% y la pobreza extrema se redujo
de 16,9% a 7,7%, segun las lineas de pobreza nacionales. Es este delicado periodo, Ecuador
tiene el desafio de adecuarse al nuevo contexto internacional de una manera ordenada, con
el fin de preservar la estabilidad econémica, recuperar la senda del crecimiento y proteger
los avances sociales logrados durante la pasada década. En ese sentido, es fundamental
fortalecer la eficiencia y progresividad del gasto publico. Segun el FMI, el crecimiento en el
2016 del Producto Interno Bruto de Ecuador sera de -0,1% y recién en el 2018 alcanzaria un
1,2%. Sin embargo, preocupa que las exportaciones sigan cayendo y que el Gobierno no
realice recortes en gasto corriente “por el costo politico que esto significa”, El diagndstico
para el 2016 es bastante parecido al del afio pasado, con precios bajos del petréleo,
apreciacion del délar y mayores tasas de interés internacionales. Bajo ese escenario, las
prioridades del Gobierno para el nuevo ano dejan ver un cambio en el modelo econémico,
con un sector publico escaso de recursos y un sector privado con pocas ganas de invertir
hasta ver si las sefales que comenz6 a enviar el Régimen son suficientes como para
arriesgar sus recursos a largo plazo.

El 18 de enero del 2016 en publicacion del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).
En diciembre 2015 la tasa de desempleo alcanzé el 4,77% a nivel nacional. Entre diciembre
2014 y diciembre 2015, la tasa de desempleo aumenta 0,97 y el empleo adecuado disminuye
en 2,8 puntos estas diferencias son estadisticamente significativas, mientras que la tasa de
empleo inadecuado aumenta no significativamente en 1,4 punto porcentual. La inflacién
anual cerr6 el 2015 en 3,38%. La canasta basica se ubicé en $673,21, la canasta familiar
vital el afio pasado se calcul6 en $ 485,24. El ministerio de trabajo decidié que el salario
béasico unificado (SBU) que regira en el Ecuador para el afno 2016 sera de USD 366. Este
monto representa un incremento de 12 ddlares del salario anterior que fue de 354 doblares.
El salario basico del Ecuador es uno de los mas altos de América Latina ubicandose por



encima de los percibidos en paises como: Chile, Venezuela, Peru, Colombia, Bolivia, Brasil
y el segundo a nivel regional, después de Argentina.

El Banco Mundial (BM) sigue confiando en un “modesto” repunte de la actividad economica
global este 2016, hasta el 2,9% del producto interior bruto. Es medio punto porcentual méas
que el pasado ano, pero la nueva proyeccién supone una revision a la baja de cuatro décimas
respecto a lo que anticip6é hace seis meses por el lastre de los grandes paises emergentes.
En América Latina el crecimiento sera “nulo” tras contraerse un 0,9% en 2015. La anterior
proyeccién era de una expansion del 1,5% para 2016. El organismo habla de una
recuperacion “moderada” a medio plazo para la region, del 2,3% en 2017. Brasil, que se
contrajo un 3,7% en 2015, volvera a crecer un 1,4% en 2017. México repuntara del 2,5% a
una media 3% entre 2016 y 2018 por las reformas estructurales y el impulso del crecimiento
en EE. UU.

La inflacion en la region fluctu6 Del 3% al 160% en el afo 2015. Mientras la inflacion anual
en la region encuentra una brecha importante entre los paises latinoamericanos. Venezuela
se encuentra al tope de la lista entre los paises donde el costo de vida mas aumento y muy
alejado del resto de la region en segundo lugar esta Argentina con 25,4% y tercero Brasil con
10,7%. Ecuador es octavo con el 3,4% de inflacién y cierran la lista Paraguay 3,1% y Bolivia
con 3,0%.

El precio del crudo ecuatoriano bordea actualmente los USD 20 y puede continuar a la baja.
En el mercado de Nueva York, el petréleo West Texas Intermediate (WTI), de referencia para
Ecuador, cerré el 26 de febrero del 2016 en USD 32,78 por barril, lo cual deja al crudo
ecuatoriano en alrededor de USD 20. Como senala diario el Comercio, El 20 de enero del
2016, en una reunidn con la prensa extranjera, Correa sefnalé que la venta de petréleo, ni
siquiera cubre los costos de produccion, y que ello le obligara a tomar medidas de ajuste
fiscal y la reduccidn del programa de inversiones, entre otras medidas. De hecho, las medidas
de ajuste empezaron el afio pasado, pero el efecto ha sido una recesién en la economia y
un aumento en el desempleo. Las medidas que ha venido aplicando el Régimen para atenuar
la caida de los ingresos petroleros han sido: salvaguardias, mayor endeudamiento publico,
uso de la liquidez de la reserva monetaria, entrega de activos estatales a cambio de recursos.

El Banco Mundial calcula que la economia ecuatoriana caera 2% este afo, aunque la
proyeccion del Gobierno es que crecera 1%. Para que haya un mayor dinamismo econémico
se necesita una inyeccidén importante de recursos en la economia. Algunos célculos de
analistas senalan que se requieren USD 10 000 millones.

Eventos v Promociones 2015.

Las actividades de promocion y presencia de marca durante el afio se desarrollaron en los
siguientes eventos que se detallan:

En febrero el concierto sinfonico del artista ecuatoriano Juan Fernando Velasco que se
realizé a salas llenas durante dos dias en el teatro Carlos Cueva Tamariz. En marzo el
concierto romantico del mexicano Alejandro Fernandez realizado en el estadio Alejandro
Serrano Aguilar. En julio la presencia por primera vez en la ciudad del colombiano Santiago
Cruz, show desarrollado en el Coliseo Mayor. En octubre fuimos parte del show de Enrique
Iglesias y Wisin en el estadio Serrano Aguilar. En apoyo al trabajo de Sandra Argudo,
artista cuencana, radio Complice FM auspicio su presentacién en el auditorio Pumapungo
del Banco Central En noviembre cerrando los grandes eventos del afio respaldamos con la



promocién del caso al show de Romeo Santos, el cual tuvo exitosa realizacion en el estadio,
luego de las fiestas de Cuenca.

En Redes Sociales

Las redes sociales son una importante participacién en la vida de los publicos y cada vez
resulta mas valioso mantener los vinculos de nuestros oyentes a través de estos canales,
ahora nuestros seguidores de Twitter se han incrementado de 12.000 personas el afo
anterior a 17.000 este ano y en Facebook hemos crecido de 4.550 a 7037 amigos este afno.
Este incremento en seguidores y amigos los hemos conseguido por medio de diferentes
promociones que se han implementado en varios programas en vivo a lo largo de todo el
ano, la renovacién de nuestro sitio web en internet y la calidad del material del cual el publico
puede disfrutar en horarios diferentes de la emisora.

Analisis de sintonia.

El dltimo informe de medicion de audiencia y preferencia del publico cuencano realizado por
la empresa “Procaceel” de diciembre 2015 ubica a radio Cémplice FM en el segundo puesto
general entre 34 emisoras de radio en frecuencia modulada de la ciudad de Cuenca con el
7% seis décimas menos que el afo pasado que teniamos un 7.6% .

Nuestras fortalezas y andlisis por estratos son:

-Segunda en la categoria publico mayor de 41 anos con un 10.5%. (Afo pasado segunda
con el 9,7%).

-Tercera emisora favorita en publico femenino con un 7.1% (tercera el afio pasado con 8.6%).
Porcentaje que ha bajado en los dos ultimos afos en éste estrato.

-Segunda en clase media con un porcentaje del 7.7%. (Segunda el afo pasado con 8.6% y
también segunda hace tres afos con un 13,6%). Aqui es importante sefialar una disminucién
de 6 puntos porcentuales en los Ultimos tres afnos, mas sigue siendo primera en el formato
de musica romantica en todos los horarios.

Es importante mencionar que Radio Coémplice Fm mantiene por algunos anos una tercera
posicion entre las emisoras noticiosas de Cuenca aun que vemos que ha disminuido el
porcentaje del afo anterior por la aparicién de nuevas emisoras en la ciudad que usan el
formato informativo en horarios similares. Nuestro porcentaje es del 12,8% cuando el afo
pasado fue del 13,1%.

GRAFICO PERFIL EVALUADOR DE RADIO COMPLICE FM.

Segun el estudio sobre el perfil de audiencia de la empresa de estudios de preferencias
“Mercados y Proyectos” sefiala que nuestro publico objetivo ligeramente mayoritario esta
ubicado en el estrato medio en el cual tenemos un porcentaje del 45% mientras que en el
estrato bajo el porcentaje es del 44%. Lo cual nos sefala un cambio importante con respecto
al afio pasado donde el publico mayoritario de COMPLICE FM estaba en el estrato bajo con
un 51% y el estrato medio tenia un 42%. Este afo el estrato alto es del 10% mientras el afio
pasado fue del 7%. Lo que significa un crecimiento tanto en el estrato medio y alto con
referencia a los datos porcentuales del 2014.



Por genero también se mantiene la tendencia del afio pasado, el publico femenino es el que
mas escucha Radio Cémplice FM con un 60% frente al 40% masculino. Por edades nuestra
mayor audiencia esta entre el publico de 25 a 39 afnos que representa un 43% seis puntos
menos del afio pasado que fue de 49%. En cuanto a la programacioén nos reconoce el oyente
en la categoria de radio romantica el 71% y como noticiosa el 29%.

Nuestro pico de audiencia esta en la mafiana entre las 07h00 y 07h30 del noticiero y por la
tarde a las 16h30 de la programacién musical. Segun la grafica:

PLANIFICADOR Y EVALUADOR DE RADIO

Ciudad: Cuenca Frecuencia:
Publicacién Diciembre 2015 Dias: Lunes a Domingo
Nivel: Ato,Medio,Bajo

Edades: 05a 11,12 a 17,18 a 24,25 a 39,mas de 40

Sexo: Todos los Sexos

Género: Todos los Géneros

Horas: Todas las Horas
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Fuente: “Mercados y Proyectos”. Diciembre 2015. Corresponde el cuadro a la medicién
Cuenca, todas las edades, ambos sexos, todos los horarios, todas las clases sociales.



Proyectos v Perspectivas.

Para el ario 2016 tenemos el reto mas grande para la compania desda su ¢reacion qua es
el participar par primera vez an el concurso de frecuencias que nos permita continuar
operando fa concesion que el estado nos otorga para la radiodifusién. Una nueva Ley de
Comunicacion. Nuevas reglas de juego y requisitos exigentas hacen de este proceso una
meta trascendente para la vida misma de esta empresa gue sin la misma no tendria sentido
la existencia da esta empresa de radiodifusion de la cual dependen familias y personas que
con mucho trabajo y vocacion han Ingrado mantensr durante todos estos aios a la eMmisora
come una de las principales de la ciudad v provinga, estamos preparades para este
concurso. sclo necesitamos sea diatano. profesional, téchica y justc para poder seguir
sirviendo a nuestra comunidad v pais como fo hemos hecho todos estos anos. Para cllo
heres cubierto todos os requisitos previos solicitados por la nueva Lay de Comunicacion
desde |a declaracion jurada del uso de la frecuancia 99,7 Mhz, el catastro de medics, la
publicacidn del codigo Deontoldgico en nuestro sitio wets con Ja respectiva randicion de
cuentas. Hemas registrado en el ministerio laboral el reglamento intemoa, asi como el de
seguridad. Coma parte de nuestras perspectivas consideramas necesaria atender todos
los requisitos de Ia ley y reglamentos para pader operar sin contratiempos, también hemas
realizado una prolija revisién tanto da nuestra programacion gue ahora incluye el parcentaje
de mdsica de produccion nacional estipulado, con segmentos destacados para ello, la
inclusién de las calificaciones por franja horaria. los segmentos interculturales y de
educacion, hemos acondicionado nuestro sistama de pautaje gue toma en consideracion
Ios tiempos limites para la publicidad.

Para pader esfar a fono con /a reglamentacion y los tismpos sstamos ampenados &n una
nueva estructura de  programacion mayoritanamenta  informativa, de contenidos,
antretenimeento y formativa. la misma qua estaremos ferminando de disefar junto con la
participacion an &l concurso obligatorio para continuar, puesto que nuestra concasién como
se ha mencionado vence an junio del 2016.

Resultadog.

En el ano 2015 las cuentas por cobrar han aumentado un S.13% con relacion al ano
pasado, ¢l total de ia cartera representa el 28,03% con respecto a fas ventas, lo cual
denota que deboremos hacer osfusrzos para mejorar la cobranza a clientas moresos,
tambien hay un decrecimiento dal 13 46% en ingresos, con relacien al afo anterior.
EMART CIA LTDA, tuve un ingreso tolal por ventas y otros de USD$ 321.677.81 y un
total dz gastos de USD % 296.990.41. Lo cual significa Que nos produce una utilidad
liquida del gjercicio, antes de impuestos, de: USD § 24.687.40,

Cuenca, Marzo del 2016
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Silvia Abad Ramero
Gerento.




