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Elafio 2019 fue nuestro afo de investigacion, inversibn y apertura. A pesar del escenario a nivel
pais. se lograron consolidar varias metas reales y sdlidas. En términos generales, de conformidad
a los resultados de estos 4 meses desde la apertura y en base a nuestras proyecciones y estudios
de mercado, vamos encaminados a conseguir b propuesto.

GESTION COMERCIAL

Dando continuidad o la estratepia planteada desde finales del ano 2018, durante el 2019, la
compafiia llevd a cabo su reorientacién en cuanto al servicio a ofrecer, haciendo mayor énfasis
cn la realizacion de estrategias de impacto con cl clicnte directo. Para lograr ¢l objetivo, se
realizaron importantes acercamientos con casas de salud, universidades, entes gubernamentales y
fundamentalmente una importante alianza con una organizacion franco ecuatoriana, Association

Alsace-Andes, que permitid realizar ¢l seminario de Innovacion Médica y Ciudades Inteligentes
desarrollado en Guayaquil en Noviembre de 2019,

RESULTADOS FINANCIEROS
Ingresos

Al terminar el afo 2019, los ingresos totales de la compafiia ascendieron a § 1007.51 doblares de
los Estados Unidos de América.

Egresos

Al término del afio 2019 los egresos de la compania tolalizaron § 5940.40 délares de los Estados
Unidos de América.

Utilidades y Patrimonio

El rendimiento econdmico de la empresa durante el ¢jercicio fiscal cormespondiente al afio 2019
ha sido Perdida.

GESTION HUMANA Y ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Se fortalecid el plan de capacitacion dispuesto, para ¢l logro de mejoras en la productividad y

eficiencia en los procesos, desarrollando programas de actualizacitn, conocimiento téenico, de
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desarrollo y normatividad de salud; mediante la realizacion de talleres, conferencias, seminarios,
entre otros. S¢ ha evaluado como se acopla el equipo de trabajo, logrando, entre otras, identificar
las dreas de interés y necesidades de capacitacién y fortalecimiento técnico y profesional de
nucstros colaboradores para el nuevo oflo.

PERSPECTIVAS

Prevemos un 2020 con mejor comportamiento en la dindmica econdmica en relacién con el afo
que acaba de terminar, No obstante, somos conscientes de la incertidumbre y el cscepticismo que
genera la situacion actual del Ecuador en relacion con las intenciones de inversion y la incursion
€N nuevos proyectos por parte de los diferentes actores de la economia, razén por la cual hemos
fortalecido nuestra estructura comercial, incorporando  estralegias de marketing digital y
publicidad. con miras a ampliar nuestro portafolio de servicios y por lo tanio incrementar ventas.
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