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INFORME DE GERENCIA 
Periodo: Agosto- Diciembre 2019 

Ing. Martha Sampedro 

Presidente de la Agencia QUITU TRAVEL EXPEDITIONS 
Señoras y señores socios: 

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes y poner a vuestra consideración una síntesis 
de las actividades desarrolladas por la gerencia en el periodo de agosto a diciembre 
del año 2019. 

INTRODUCCION: 

En el 2019, se creó la Agencia de Viajes y Operadora QUITU TRAVEL 
EXPEDITIOSN CIA LTDA, con toda nuestra ilusión de crear nuestra propia 
empresa. 

GESTIÓN ADMINISTRATIVA: 

En la búsqueda de una eficiente, y mejor atención a nuestros clientes, asistimos a 
diferentes capacitaciones para promover el turismo nacional e internacional, por 
medio de Mayorista de Turismo y Operadoras del Ecuador. 

Este tipo de Capacitaciones nos ayuda ampliar nuestras opciones de proveedores 
y poder ofrecer la mejor opción a nuestros clientes. 

PERSPECTIVA FINANCIERA: 

Hemos trabajado uniendo esfuerzo para sacar la agencia adelante, lo que este año 
se consiguió las cuentas corporativas, viajes de grupos a ferias y algunos tours, 
empezando asi nuestro movimiento a partir del 15 de noviembre del 2019, este 
tiempo de un mes y medio (noviembre y diciembre) hubo un movimiento positivo 
para la agencia y de acuerdo al Balance General, entregado por nuestros 
contadores. 

Para el año 2020, igualmente el objetivo principal será mantener y mejorar las 
ventas, por medio de aumento de más clientes (cuentas corporativas, viajes 
familiares, manejo de grupos empresariales y educativos etc.)
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AGRADECIMIENTO: 

Una vez más mi gratitud y agradecimiento a todos los señores socios por la 
permanente confianza en nuestra gestión. 

Atentamente, 

    -Biána Velastegui 
Gerente General 
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