INFORME DE GERENCIA

A los seflores socios de Hoteleria y Turismo Sol y Agua, Hostesol Cia. Ltda..

El 1 de Octubre de 2007, en Junta General extraordinaria de Socios, fui nombrado Gerente, en reemplazo
del Lecdo. Enrique Tola, aunque mi gestion abarque Unicamente tres meses, sin embargo por los afios de
trabajo en esta Empresa, el presente informe corresponde a todo el ejercicio econdémico del afio 2007.

1-ENTREGA-RECEPCION

Con un exhaustivo inventario de los bienes de la Empresa, el 30 de septiembre se procedid a la enirega de
los mismos al Sr, Radl Valencia, quién recibio a entera satisfaccion, se entregd a demas los archivos de
documentos legales y contables,

Fste mismo inventario se trastado al suscrito para continuar la gestién de la Empresa.

2.-ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Y CUMPLIMIENTOS LEGALES

I.a empresa ha cumplido con todos las obligaciones con sus Empleados, es decir pagos de sueldos, pagos
de los Beneficios sociales, aportes al IESS, Pago de Fondos de Reserva, y pagos del 10% de propina TP,
Con respecto a las obligaciones Tributarias: Iva, retenciones en la fuente del 1VA, retenciones en la
fuente del Impuesto a la Renta, han sido declaradas y pagadas oportunamente, asf como se cncucntran
presentados los respectivos Anexos Transaccionales.

Al inicio de la gestion se tuvo que afrontar una citacion de la Inspectoria del Trabajo, por parte de la Sra.
Ligia Morocho, quién aducia que no se le ha pagado algunos Beneficios Sociales, pero legaimente se
demostréd con documentos que todo lo que estipula la Ley Laboral fueron pagados oportunamente.
entregandole la respectiva liquidacion de haberes a la que tenia derecho,

3.-SITUACION DE MERCADOC Y COMPETENCIA

En el periodo de vacaciones escolares, inici¢ operaciones el Parque Xtremo, lo que concito la atencion de
la ciudadania, y atrajo gran cantidad de visitantes al Valle de Yunguilla, pero de hecho no llegaren a la
Hosteria, lo que hizo que caiga el volumen de negociaciones especialmente se ve reflejada en el
disminucion de facturaciones en el Parque Acudtico y Snack Bar.

Adicionalmente se han aperturado una gran cantidad de restaurantes a lo largo de la via, desde Lentag
hasta ¢l Ramal, lo que representa una gran competencia. Sin embargo con la calidad de nuestros servicios
en ¢l Restaurante, se ha podido mantener el volumen de facturacidn. Actualmente se tiene que afrontar la
competencia de 6 hosterias en la zona, y conocemos de préxima apertura de una nueva en la zona de San
Antonio.

Frente a esta situacién competitiva se ha diseffado un plan de mercadeo de los servicios que ofertamos
actualmente, y proyectando nuevos servicios tales como: la realizacion de eventos, la activacion de la
Discoteca, la realizacion de campamentos, todo apoyado con publicidad radial y en revistas
especializadas.

Sc ha solicitado cotizaciones para desarrollar una pagina Web, y engancharlo con otras paginas
relacionadas con la hoteleria y turismo

4.-INVERSIONES

El Sr. Radl Valencia socio principal y Presidente, decidi6 invertir en el mejoramiento del 4drea de
recepeion, y la optimizacién de espacios, creando a demds un pequefio salon para cursos y seminarios, v
a la fecha del presente informe, los trabajos se encuentran terminados. La inversion lo realizé en su
totalidad el Sr. Valencia, valores que se encuentran contabilizando en la cuenta de Depdsitos para futuras
capitalizaciones.

En una segunda ctapa se mejorara el acceso a la Hosterfa desde el parqueadero del restaurante hasta ja
recepcion.

De igual manera se solicita que se realice la inversién en una planta potabilizadora de agua, ya sea esta
importada o de fabricacion nacional.
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5.-SITUACION FINANCIERA Y DIAGNOSTICO i . ‘ TOE $
Las ventas del ejercicio 2007 tuvieron una ligera disminucién por un valor de'2‘53g,66 con respecto a

afio anterior. E] departamento operado de Parque Acudtico suftié el mayo descenso de facturaciones, sin
duda por la situacidon de mercado referido en el punto 3.

Los costos y gastos también disminuyeron en una cifra significativa de 9.298.09. lo que demuestra un
manejo de mayor eficiencia y control del capital de operacion.

LA

Uno de los rubros de gastos que se bajaron sobre todo en el ultimo trimestre del afio tue el cierre de la
oficina que venia funcionando en Cuenca, al analizar el costo-beneficio se determind que no era
conveniente seguirla manteniendo, y para efectos de informacion se pasé al local comercial del suscrito,
con fa debida autorizacion del Presidente.

La pérdida del ejercicio baja considerablemente, ocasionando una muy sensible disminucion del
patrimonio, a pesar de esto, el sr. Valencia ha invertido en un intento por mejorar los servicios y dar otra
imagen a la empresa.

Si bien la situacion financiera es manejable, pero al ser este negocio muy ciclico se prevé que en algunos
meses no se podra cumplir con las obligaciones, lo que hace pensar en un endeudamiento para superarlos,
o bien el financiamiento con capital por parte del Sr. Valencia.

Finalmente quiero ratificar mi agradecimiento a los Sefiores socios por la confianza depositada en mj
persona, y espero gue con ia ayuda de Ustedes tengamos resultados positivos en el presenta afio.
Atentamente,

ita Isabel, a 15 de febrero de 2008.
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