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INFORME DE GERENTE POR EL AÑO TERMINADO 
EN DICIEMBRE 31 DEL 2007 

En el año 2007 se incrementaron las ventas en tickets aéreos y en 
paquetes turísticos internacionales y servicios en general en un 40 
% mas que el año 2006, a pesar de la baja de comisiones por parte 
de las aerolíneas, el cobro por servicios de emisión en los boletos 
aéreos que implementa la empresa en forma obligatoria, ayuda a 
mejora los ingresos, al igual que sobre-comisiones que se recibe 

por parte de aerolíneas con las que se cumplen metas de ventas 
mejoran liquides de la agencia. 

Por incentivo de bonos por cumplimiento que se entrega al 
personal de counter internacional ha incrementado los rubros en 
gastos administrativos equivalente a un 4, 5% versus los ingresos 
totales de este año que llegaron a $242.1225.38 que es el resultado 
ventas y comisión de tickets y tours internacionales que se 
incrementa un 45% en ventas anuales frente a un ingreso del año 
anterior de $105.653 

Se percibe la utilidad de $2.867.38 a pesar del incremento que 
visualiza en gastos administrativos que han aumentado proporcional 
al volumen de ventas. 

Estratégicamente para el 2008 se tiene proyectado el convenio con 
aerolíneas como AMERICAN AIRLINES, para emitir los boletos en 

conjunción con otras tres agencias de viaje de Cuenca y mejorar la 
comisión del 1% al 6 y 12% de acuerdo al cumplimiento de metas 
que exige la aerolínea. 

Adicionalmente se prevé mejorar de ventas con la implementación 
de programas nuevos en el TURISMO RECEPTIVO INTERNO con 
operación directa con oficinas en CUENCA hacia las diferentes 
ciudades y destinos del ECUADOR, en alianzas estratégicas con 
tres agencias de



viaje de Cuenca y con proveedores de servicios, como transporte 
turístico terrestre, guías turísticos y otros, que consecuentemente 
aumentarán el volumen de ventas, aunque las comisiones deberán 

ser repartidas entre los SOCIOS ESTRATEGICOS. 

El futuro de la agencia es convertirse en una Operadora de turismo 
emisivo exclusivamente, dejando como un servicio complementario 
la emisión de boletos aéreos intemacionales. 

Adjunto a la presente enviamos requisitos establecidos por la 
superintendencia de Compañías: 

Detalle del reporte de cumplimiento del año 2007 

Directorio de Junta General de Irmas Tours CIA |Tda, se dio 
cumplimiento a las resoluciones tomadas. 

e Se da cumplimiento a todas las obligaciones legales y 
laborales sin cambio dentro del área administrativa 

e Se sugiere destinar las utilidades de ejercicio a la reserva 
legal. 

Atentamente, 

IRMAS TOURS CIA LTDA: 

    

 


