ONE CONNECT CENTER ONDIRECT S.A

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

1. OPERACION

ONE CONNECT CENTER ONDIRECT S.A: fue legalmente constituida en Quito, en virtud de
escritura publica la ciudad de Quito, el 6 de Junio del 2019. Su principal actividad es Servicio
de Atencidn a llamadas de clientes utilizando Operadores Humanos.

2. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS
2.1 Declaraciéon de Cumplimiento

Los estados financieros han sido elaborados en U.S. ddlares moneda en curso en el pais de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera.

Las principales politicas contables seguidas por la empresa ONE CONNECT CENTER ONDIRECT
S.A son:

2.2 Bancos.- Representa el efectivo disponible y saldos en bancos.

2.3 Cuentas por cobrar.-En esta cuenta se controla el movimiento de los créditos concedidos a
los clientes por concepto de la venta de servicio.

2.4 Préstamos empleados.- son los créditos concedidos al personal que seran descontados en
el rol.

2.5 Anticipo Proveedores.- son pagos por adelantado que se entregan a los proveedores para
asegurar la entrega sea de un bien o servicio.

2.6 Crédito Tributario.- Son valores que la compafiias tiene a favor por concepto de
Retenciones en la fuente, estas se van liquidando en forma mensual o anual segun sea el caso
cuando se declara los impuestos ante el SRI.

2.7 Propiedad Planta y Equipo.- Se miden por su costo de adquisicion total los mismos que
son depreciados por método de linea recta.

2.8 Cuentas por pagar.-Son las obligaciones o deudas contraidas con los proveedores, IESS,
SRI.

2.9 Patrimonio.- Esta formado por la cuenta capital, reservas y utilidades del ejercicio y
acumuladas.

2.10 Ingresos.- Los ingresos estdn constituidos principalmente por la atencidn de llamadas a
clientes.



2.11 Gastos.-Son todos los desembolsos de dinero que realiza la empresa para adquirir bienes,
servicios, suministros que permitan mejorar el manejo operativo segun el objeto social de la
compaiiia.

3. EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
Esta cuenta hace relacidon ala NIC 7.

La empresa posee mantiene un efectivo, al final del periodo contable 31 de diciembre de $
9.086,94 dolares.

4. CUENTAS POR COBRAR

Esta cuenta hace relacion ala NIC 32 - NIC39 - NIIF 7 Y NIIF 9.

ONE CONNECT CENTER ONDIRECT S.A.: presenta las siguientes cuentas por cobrar locales:
Cuentas cobrar Clientes ~ --------------
El crédito que otorga asus clientes es 30 dias.

5. CREDITO FISCAL

Esta cuenta hace relacién a la NIC 12.

6. CUENTAS POR PAGAR

Las Cuentas y Documentos por pagar locales hacen relacion a la NIC 32-39-NIIF 7- NIIF9, el
valor al 31 de diciembre es de $ 21.617,81 por pagar a Proveedores.

7. OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Las Cuentas y Documentos por pagar locales hacen relacion a la NIC 32-39-NIIF 7- NIIF9

Obligacién IESS: $ 703,83
Impuestos por Pagar: S 46,20

Préstamos Socios: $18.537,13
Otros por Pagar: $ 6.369,56

8. CAPITAL SOCIAL

La cuenta capital suscrito o asignado se hace referencia a la NIC 32- NIC 39 — NIIF 7 — NIIF 9.
El capital de social de la compaiiia ONE CONNECT CENTER ONDIRECT S.A., se compone de la
siguiente forma:



Accionistas:

PANCHEZ CRUZ SANDRA ELIZABETH $297
VALENZUELA OBANDQ VANESSA VETSABETH $603
TOTAL $%00
9. PATRIMONIO

Pérdida del Ejercicio S 816258

10. INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

Esta cuenta hace relacion a la NIC 18, ONE CONNECT CENTER ONDIRECT S.A,, ha generado al
31 de diciembre de 2019 ingresos por un valor de $ 33.883,50.

11. GASTOS

Los desembolsos necesarios realizados para la Operacion del Manejo Operativo, y los gastos
Administrativos ascienden $ 42.046,08 dentro de los cuales los mas relevantes son los
sigulentes:

Gasto Sueldos $ 17.988,46
Beneficios Sociales S 2.709,21
Aporte IESS S 212774

Servicio Celular  §  8.552,71
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