Guayaquil, 30 de Marzo del 2020

Seriores
TELCOMSERVICES S.A.
Ciudad.-

De mis consideraciones:

Me es grato dirigirme a ustedes, en calidad de Gerente General de esta Compariia con la
finalidad de presentar mi informe correspondiente al Ejercicio Fiscal 2019. En
cumplimiento a las disposiciones de la Ley de Compariias y de los estatutos pendientes,
cumpleme ponerlo a su consideracion el cual se relaciona con las situacion financiera de
la Compariia al 31 diciembre 2019.

En este arnio hemos tenidos ingresos por ACTIVIDADES DE CENTROS QUE
ATIENDEN A LLAMADAS DE CLIENTES UTILIZANDO OPERADORES
HUMANOS, SISTEMAS DE DISTRIBUCION AUTOMATICA DE LLAMADAS,
SISTEMAS INFORMATIZADOS DE TELEFONIA, SISTEMAS INTERACTIVOS DE
RESPUESTA DE VOZ O METODOS SIMILARES PARA RECIBIR PEDIDOS,
PROPORCIONAR INFORMACION, por lo que estamos captando mercado, nos
proyectamos que en el 2020 crezcamos en nuestra cartera de clientes.

Nuestros gastos estan relacionados al giro ordinario del negocio necesario para el

mantenimiento de las instalaciones.

Por lo anteriormente expuesto pongo a disposicion de ustedes los estados financieros
adjuntos, para su revision y aprobacion.

Atentamente,
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SUAREZ FADEL DAVID WALDEMAR
CIL 0914435821
Gerente General



