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Señores Socios: 

En mi calidad de administrador de la Empresa STEAM CENTER 
CENTERSTEAM S.A. pongo a su consideración el informe de las 
actividades de la Empresa correspondiente al ejercicio económico del 
año 2019. 

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS: 

En el transcurso del año 2019 la empresa ha superado las expectativas 
iniciales, ya que se logró conseguir un contrato de capacitación y 
posibles alianzas para manejo de proyectos con una empresa de 
telecomunicaciones del país 

SITUACION ADMINISTRATIVA, LABORAL Y LEGAL: 

Respecto a estos puntos se ha cumplido con  las obligaciones como 
agentes de retención, con las declaraciones de impuestos, anexos y con 
las obligaciones patronales con el IESS y el Ministerio correspondiente. 

SITUACION FINANCIERA: 

A inicio del 2019 las expectativas fueron obtener beneficios a final de 
año, las cuales se obtuvieron, pero se esperaban que sean más altas. 
Esperamos que el próximo año podamos tener los beneficios esperados 
con las inversiones realizadas en el 2019. 

RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL: 

Las recomendaciones a la Junta son las siguientes: 



 Incrementar ventas mediante un mayor conocimiento del
mercado.

 Realizar una gestión de marketing y publicidad más agresiva a fin
de diversificar nuestra cartera de clientes.

 Diversificar nuestros productos para ampliar nuestra cobertura de
mercado.

Agradezco la confianza depositada y reitero mi compromiso de trabajo 
al frente de este proyecto, que considero un aporte a la comunidad. 

Atentamente, 

Ing. Christian Tutivén Gálvez 
GERENTE GENERAL 


