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Cuenca, 5 de febrero del 2001

Seftores socios de
OFTALMOLASER CIA. LTDA.
Ciudad.

Muy aprécindos socios y colegas:

Conforme a lo cstablecido en nuestros estatutos sociales y a normas legales vigentes, pongo en
vuestro conocimicnto ¢l informe cormrespondiente a mi gestién realizada en ¢l ejercicio econémico
recientemente concluido, como ¢s de vuestro conocer, la responsabilidad administrativa la tome desde
julio del afio 2000, a partir de la renuncia de! sefior doctor Claudio Cabrera C. nuestro anterior gerente
y represcntante legal, pues por los motivos conocidos por todos nosotros, tomé la decisién de separarse
de nuestra sociedad, siendo entonces yo promovido a tan delicada funcién, de lo cual me permitiré
utilizar este medio para comunicaries de Ja gestién en ocho puntos que los describo a continuacion:

1. Del entorno empresarial en el cual se desenvolvid la compafifa. Pese a la inestabilidad politica y
econémica que suftié nuestro Pais a inicios del ejercicio 2000, nuestra sociedad s¢ mantuvo con un
servicio sélido a la comunidad, nuestra confianza se fortalecié manteniendo los niveles de precios
autique sin conocer con exactitud los resultados econdémicos por el retraso en la claboracién y
presentacién de los balances, en todo caso esta confianza se¢ confirmé posteriormente, cuando se
nivelé ¢l retraso suftido, se transformé la informacién contable y financicra de sucres a délares y
supimos que la empresa habia estade en niveles de capital de trabajo y liquidez 6ptimos,
asimismo ha sido importante conocer que nunca fue necesario endeudar a la empresa, politica que
s¢ mantuvo desde ia creacién de nuestra socicdad, por lo que hemos conservado una clara
solvencia cconémica.

2. Del cumplimiento de metas y objetlvos previstos para el glerciclo. No hemos podido plasmar en
hechos reales los objetivos originalmente planteados por el sefior doctor Claudio Cabrera, pues con
la transicién de gerente a mediados de afto, mi propésite principal se enfocé en obtencr con la
mayor brevedad la informacién contable / financiera que estaba retrasada, accién
con la ayuda de un profesional de ¢sta materia contratade para su asesoramiento y di

concretado en noviembre del afio 2000, conforme a las escrituras que reposan en los archivos de la
empresa.

4, Principales aspecios adninisirativos, laborales y legales suscitados durante el ejerciclo, Para dar
cumplimicnto al aumento de capital, emprender acciones lcgales contra clientes morosos y
disponer de un asesoramiento legai, s¢ contrataron los servicios de una profesional del drea juridica
quien nos ha ayudado a mantencr a nucsira socicdad dentro de los principios juridicos pertinentes.

3. Aspecios operacionales relacionadas con la produccidn /comercializacion. Asimismo cuando
crelmos pertinente dar a conocer de nuestros servicios a través de 1a publicidad radial, convenimos
contratar los servicios publicitarios radiales, con un costo importante en ¢l afio, pero con resultados
mucho més provechosos de lo que originaknente imaginamos, de lo cual debemos sentimos
satisfechos, pues ahora somos una cmpresa mas, conocida por la ciudadania recalcando nuestra
solvencia moral en la presencia del servicio oRalmelégico.

6. Andhisis de la sitwacidn financiera y resuliados aicanzados no cabe duds que la gestién efectuada
en principio por el seffor doctor Claudio Cabrera, ha sido clogiable, en mi caso lo que he realizado




ha side continuar con lo ya cstablecido, tratando de fortelecer Ia conduccién ¢n algunos aspectos
administrativos y de mejorar en otros, especialmente en la oportunidad de la informacién
econémica y financiers, en todo caso, la posicién econémica y financiera de la empresa se
manificsta como una sociedad solvente, sin endeudamiento, con un parimetro de liquidez muy
importante y constante, asf como con un capital de trabajo positive y razonable que estd siendo
adecuadamente administrado, nuestros costos y gastos son modecradamente manejados, no nos
hemos excedido y no malgastamos nuestros ingresos, lo que ha permitido nuestro fortalecitniento.
Posiblemente nuestra debilidad administrativa ha sido ¢l desconocimiento de aspectos tributarios
que cstdn siendo regularizados con Ia ayuda de nucstro asesor contable financiero, con lo cual ez
evidente el adelanto, e¢sperando a futuro consolidar mas aGn nuestros aspectos administrativos y
financieros. -

7. Propuesia sobre el destino de fos resuliados del ejerciclo. Dado a que cn afios anteriores no lo
hemos ejecutado por diversas circunstancias, propongo a ustedes que el resultado neto, lucgo de la
liquidacién tributaria s¢ destine ¢l 10% a mantener cn la empresa dentro de “Reservas Legales™ v,
que ¢l 90% restante igualmente s mantengs en reserva  a nuestro favor, para nuevas inversiones
que especificaré mas adelante. Para vuestra mejor apreciacién, el resuitado final de las operaciones
ccondmicas y liquidacién fributaris, s¢ scrvirin encontrar ¢n ¢l estado de resultados y
conciliacién tributsria adjunto a este informe, conjuntamente con los demds estados finsncieros.

8 Recomendaclones a la Junia general respecio de poiticas y esiralegias para el cumplimiento de
los objetivos para el sigutente eferclclo. He investigado y analizado; las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas de nuestra sociedad para el futuro y he llegado a la siguiente conclusién:

@) Somos un prupo de profesionales especialistas en la oftalmologia que dedicamos un muy
importante servicio a la ciudadania, que existe un interesante nlmero de pacicntes tratados por
nosotros y que estos se¢ han sentido totalmente satisfechos por nuestros servicios, pues nuestras
estadisticas reflejan cero descontento contra el cien por cien de satisfaccién.

5 Considero que en virtud al mérito alcanzado debamos pensar en ampliar puestros servicios
adquiriendo para nuestra empresa ¢l equipo que en la actualidad no cs de nuestra pertenencia y que
lo arrendamos para cumplir con nuestro propdsito. A partir de este pensamiento, considero que las
utilidades indicadas en ¢l numeral anterior, podrizn destinarse a invertir en este equipo cuyo costo
serh obviamente mayor, de manera que recomiendo ir mensualmente destinando un porcentaje de
nuestras utilidades a favor de estos bicnes que pretendo sean de nuestra pertencncia en lo posible
dentro del nueve cjercicio cconémico 2001,

¢) Asimismo pienso que cs necesario cfectuar una scsién mensualmente para conocer ¢l alcance de
nuestras actividades y planteamicnto de nuevas cstrategias para ¢l sipniente mes, en lo posible
sugicro reunitnos ¢l décimo dia de cada mes, para lo cual si ustedes aprucban esta propuests, ya no
serfa necesario convocarles nucvamente, sine que simplemente nos reunamos en ¢sa fecha aqui en
nuestras oficinas como sc ha acordado.

Finalmente concluyo este informe presentando mi mas sincero agradecimiento a  nucstros
colaboradores quienes directa ¢ indirectamente han coadyuvado a plasmar muestra aspiracién y a
ustedes por toda la confianza depositada para que el ejercicio 2000 haya culminado sin obstéculos.

Termino solicitindoles comedidamente se sirvan 8 proceder con la aprobacién de los balances que se
servirin encontrar adjunto al presente informe, con lo cual daremos por concluida nuestra junta,

Con ¢l més sincero aprecio, vuestro amigo

Dr. Diego Carpio G.
Gerente General




