Cuenca, 08 dc Abril del 2010

Sefiores
Socios de Expediciones Apullacta Cia. Ltda-
Ciudad.

De mis consideraciones:

Iin cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias de la compaiiia, pongo a
consideracion de ustedes el informe de actividades administrativas y financieras de
gerencia del periodo comprendido entre el 1 de enero del 2009 y el 31 de dicicmbre
del mismo afio.

ENTORNO:

[La crisis econdmica — financiera que se desato, y se reconocié como la mas profunda
vivida a nivel mundial se dio en los altimos meses del 2008, pero sus efectos realmente
s¢ desarrollaron, incrementaron y repercutieron  durante el 2009 en todos los aspectos
ccondmicos, especialmente en los Estados Unidos de Norte América que e$ nuestro
principal mercado, a todo esto se sumo el componente politico que se vivio cn ¢l
ticuador por las elecciones generales de Presidente, Vicepresidente, Asambleistas a
demas de dignidades seccionales como Alcaldes, Prefectos, etc. Con resultados que
ratificaron como Presidente al Econ. Rafael Correa para que dirija al Ecuador por un
nuevo periodo junto a una nueva agrupacion politica llamada Alianza Pais, que scria
la mayor fuerza politica nacional que incluso podria manejar la Asamblea Nacional
Constituyente.

Menciono todo esto porque la figura o mo politico que se maneja en el pais ¢n este
Gobierno, si bien a sido apoyada por una n@ﬁ'ﬁ‘tgﬁl‘?ﬁg es del agrado o bien visto
. por algunos paises como los Estados Unidos y otros q‘ue‘“ son los principales emisores de
turismo hacia nuestro pais, ademds porque nuestro pais se encuentra en medio de dos
paises mas grandes y con politicas quecg;%& gg;m;;,gc@amaﬁr las relaciones con los
Estados Unidos y otros paises emisores de turismo hacia Sudamérica e incluso han
firmado acuerdos como el TLC (Tratado de Libre Comercio) y de esta mancra han
creado una mejor relacion que podemos ver reflejada en la ayuda econdmica y muchos
de los casos logistica para el desarrollo y promocion turistica. Todo esto les ha
permitido un crecimiento sostenido, muy significativo especialmente en Colombia que




ha pesar de todos su problemas de seguridad ha mostrado un incremento en ¢l numero
de visitantes e ingresos por esta actividad.

Fin el Ecuador se empezd a sentir muy profundamente los resultados de ésta crisis y el
Gobierno tuvo que tomar decisiones agresivas en diferentes frentes muy especialmente
en ¢l manejo del comercio exterior que causo inmediatamente respuestas de la
contraparte y que afectaron las relaciones politicas y de comercio en la comunidad
internacional con quienes historicamente teniamos buenas relaciones, por todo esto sc
hizo un csfuerzo y se busco relacionarse con otros paises que no tienen una buena
imagen en el dmbito internacional y que tampoco nos han dado hasta el momento un
beneficio econdmico significativo.

A pesar de todo lo anteriormente dicho debemos citar algunas cifras publicadas en las
que se demuestran que el producto interno bruto fue de $51,106 millones de dolares,
ademas que el gobierno tuvo una exitosa negociacion de la deuda externa con la
recompra de los bonos, lo que significo que ésta baje significativamente y se ubique en
$7364 millones de dolares a fines del 2009. Otro de los logros de este gobierno cn ¢l
2009 fue ¢l incansable trabajo del SRI en la recaudacion de impuestos que han mostrado
un aumento sostenido y que conjuntamente con otros ingresos han aportado al
presupuesto nacional. De esta manera se ha podido cumplir ciertos requerimientos
impostergables de los grupos méas pobres del pais, ademés de realizar obras que van en
beneficio de toda la comunidad como las vias de comunicacion que particularmente en
nuestro caso el Azuay a tenido una inversion muy grande con resultados halagadores
que bencfician al turismo.

Espero que en este afio 2010 y en el futuro el Gobierno y toda la administracion plblica
tomen las decisiones oportunas y adecuadas en relacion a la politica economica, social
interna y que mejoren sus relaciones internacionales con paises que tienen la capacidad
generar turismo hacia el Ecuador. Otro de los aspectos en los que debemos exigir al
gobierno un mayor esfuerzo es la seguridad que vemos como dia a dia va
deteriorandose y es un problema muy grande para todos nosotros, ademas generamos
una imagen muy negativa del Ecuador.

ASPECTOS FINANCIEROS:

Lin el periodo 2009 que se veia venir muy complicado por muchos aspectos que ya los
mencione ligeramente, en realidad fue muy dificil, pero fue un afio atipico en el que se
disminuyeron el total de los ingresos pero se mejord la utilidad como lo veremos en
el andlisis que se realiza a continuacion.

Los ingresos totales sumaron $313,181.26 USD que comparados con los ingresos del
2008 que fueron $369,650.72 USD nos da una diferencia o reduccién de
$56.469.46USD que significa un 15.28% porcentaje que demuestra una disminucion
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muy grande en un periodo y que aparentemente podia producir un resultado negativo,
pero esto no fue asi por muchas razones que podemos ver 'y explicar si haccmos otras
relaciones:

Los cgresos sumaron $304,899.61 USD que restados de los ingresos nos dejaron una
utilidad bruta de $8,281.65 USD, cifra muy superior a la del periodo anterior que fuc de
$1.362.80 USD y que podemos decir que fue la mayor en la historia de la compafiia
que nunca habia dejado un rendimiento como el logrado en el 2009 con un incremento
en las utilidades de $6,918.85 USD en relacion al periodo anterior que porcentualmente
representa un incremento del 507% es por esto que decimos que fue un afio atipico cl
que pasamos y para la empresa fue muy importante después de varios periodos con
rendimientos muy inferiores el tener un afio muy dificil por los montos de sus ventas y
la crisis internacional tener un rendimiento mucho mas grande.

Como resultado de lo expresado anteriormente es normal que otros indices o
comparaciones también sufrieran incrementos positivos, es asi que los ingresos
generales fueron de  $313,181.26 USD vy la utilidad bruta de $8,281.65 USD, csto
significa que la utilidad con relacidn a las ventas fue de 2.64% muy superior a la dcl
afio 2008 que fue del 0.36% .

De igual torma podemos analizar este rendimiento con el capital de la empresa quc cs
de 12,115.00 USD y el rendimiento de $8.281.65 USD comparados estos nos dan un
resultado de 68.35% que es muy halagador pero que a la vez nos obligara a scguir
incrementando  ya que nuestra empresa es de servicios y por tanto el capital y su
patrimonio no es lo mas importante y signiticativo para los resultados.

Luego de estos ligeros andlisis y reflexiones, quizds es mas facil explicar algunas
razonces del porque de estos resultados, si bien en el afio 2009 se redujeron las ventas y
por tanto los ingresos pero las utilidades subieron en un crecimiento significativo. fue
porquc el margen de ganancia era mayor que en otros periodos, principalmente porque
el IVA componente del precio de los servicios contratados por nosotros ya no fueron al
precio de venta de nuestros productos sino que va a un rubro que reclamaremos al SR1
para su devolucion,

Otro de los rubros que se incremento fue la venta de los tours a Galapagos que ¢s un
producto que deja una mejor ganancia, ademds del nuevo cliente la Universidad
Espiritu Santo de Guayaquil UESS, todo esto sumado a la austeridad con la que se¢ ha
manejado los gastos de la administracion y las buenas negociaciones realizadas de 5
precios con nuestros proveedores. También vale la pena mencionar que nucstro V L
principal cliente CIAS estd pagando mas a tiempo sus cuentas, lo que permitié pagar los
prestamos a los bancos y progresivamente disminuir los intereses. |
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RESUMEN DE LOS ANOS 2008 Y 2009 P

Cuenta ANO 2009 ANO 2008
INGRESOS 313231,26 369650,72 Lr
|
INGRESOS EN VENTAS 306895,6 363152,72 %
r_IN_GRESOS NO OPERATIVOS 6335,66 6498,00 ,’
o
| GASTOS OPERACIONALES 230330,31 285.592,28 |
TOURS 151788 18.682,72 "
POOL 19221,65 19.897,93
SERVICIOS VARIOS 58519,39 97.018,20
PROGRMAS
INTERNACIONALES 137410,47 149.993,43 B
GASTOS OPERATIVOS 74510,26 82.695,64
;(__-“JASTOS EN VENTAS 4943,52 7.659,81
| GASTOS ADMINISTRATIVOS 66725,37 73.376,92
| GASTOS FINANCIEROS 2841,37 1.758,91
[UTILIDAD 8.390,69 | 1.362,80
PERSPECTIVAS: g
Esperamos que para el afio 2010 que transcurte las circunstancias mundiales mejoren al k
igual que la imagen de nuestro pais en muchos aspectos, pero principalmente en

seguridad que es un elemento basico en nuestra actividad y no siga incrementandose cn
sus diferentes formas, ya que hemos visto nuevas practicas de delincuencia mucho mas :
agresivas, lo que ha dado como resultado que ¢l turismo disminuya y no tenga un i
crecimiento como el que veniamos teniendo en los tultimos afios. Para todo esto
debemos  seguir tomando retos y crear nuevos productos para mejorar ¢l
posicionamiento que en los Gltimos afios hemos tenido.




Por todo lo anteriormente expuesto pido de ustedes la comprension y apoyo para todo cl
equipo de Expediciones Apullacta para continuar trabajando en beneficio de la
Compafiia.




