Administrodora m‘Emtm

HOPE ADMINISTRADORA DE FONDOS Y FIDEICOMISOS FIDUHOPE S.A., fue
constituida el 1 de marzo de 2019, siendo su actividad principal servicios de
administracién fiduciaria y de custodia a cambio de una retribucion o por
contrato. Mediante resoluciéon No. SCVS-IRQ-DRMV-2019-00037401 de fecha 07
de noviembre de 2019, emitida por parte de la Superintendencia de Compafiias,
Valores y Seguros, es autorizada para administrar negocios fiduciarios, es asi que
con fecha 13 de noviembre de 2019 se emite el Certificado de Inscripcion.

INFORME DE GERENCIA
ANO 2019

Reglamentos de Operacién:

Estan inscritos por el Ente de Control bajo el No. 2019.Q.10.002754:
Manual Orgénico Funcional

Reglamento Operativo Interno

Manuales de Sistemas Tecnologicos

Gestion Administrativa:

Durante el periodo 2019 se ha realizado la contratacion de personal en relacion
de dependencia, cuya distribucién corresponde a:

1 Analista de Administracién Fiduciaria

1 Contador

1 Asistente Administrativo y de Talento Humano
3 Asistentes de Administracion Fiduciaria

Adicionalmente, contratacién de servicios profesionales:
1 Abogado

1 Oficial de Cumplimiento L
1 Asesor de Gestién Financiera

1 Asesor de Gestion Operativa
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Se han constituido durante el mes de diciembre de 2019, 2 negocios fiduciarios
de administracion, para ello se han implementado procedimientos que permitan
atender a nuestros clientes de manera personalizada, eficiente y eficaz, con el fin
brindar un servicio competitivo de calidad.

Gestion Financiera - Contable

A partir de la constitucion de la empresa su gestion estuvo enfocada en gestionar
los permisos y autorizaciones para operar como Administradora Fiduciaria, siendo
hasta el mes de noviembre de 2019 que pudo iniciar actividades cuando el Ente
de Control respectivo emite el Certificado de Inscripcién, es por ello, que los
resultados contables determinan pérdida en el ejercicio, sin embargo a partir del
mes de Diciembre, se constituye el primero negocio fiduciario, lo cual permitird
generar ingresos para la empresa.

Es importante sefialar que se han cumplido con todas las obligaciones tributarias
y otras obligaciones que la ley exige ante organismos de control.

A continuacion, se presenta la composicion del Balance General y Estado de
Resultados:

ACTIVO 420.703,18
PASIVO 18.407,85
PATRIMONIO 402.295,33
INGRESOS 7.682,23

GASTOS 105.386,91

Estrategias:

La gestion de Hope para el proximo afio deberia enfocarse en el desarrollo de
negocios fiduciarios que permitan atraer nuevos constituyentes, enfocandose en
un servicio de calidad, personalizado para cada cliente y gestion.
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Me despido agradeciendo a todos ustedes por su confianza en nuestra gestion.

Atentamente,

- Adriana Herrera
Gerente General
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