
INFORME DE LABORES D£ GERENCIA DEL EJERCICIO ECONOMICO 2012 

DE VAZQUEZ ALCAZAR VAZTOURS CIA. LTDA. 

SEÑORES SOCIOS. 

En cumplimiento de las correspondientes disposiciones legales y estatutarias, me 
permito presentar el informe de labores desarrolladas por Vaztours Cla. Ltda en el 
ejeracio económico 2012 

SITUACION GENERAL. 

1, Durante el año 2012 ha habido una cierta estabilidad económica a nivel general, la 
misma que ha contribuido para el normal desarrollo de la mayoría de actividades 
productivas en el país 

2 En este año las tanfas aéreas intemacionales se han mantenido altas de manera 
general por la eliminación del subsidio de gasolina decretado el año pasado, con lo 
tual la venta en sí de tkts, aereos ha disminuido por su elevado costo, los clientes han 
optado en clertos casos por comprar los paquetes turísticos con vuelos charters y en 
los que ya esta incluido el valor del tkt aéreo a un mejor precio por tratarse 

Justamente de un vuelo contratado. 

3. De manera general en el 2012 se ve que las Aerolíneas no han promocionado tanfas 
rebajadas en la misma magnitud que Otros años, lo cual ha disminuido la venta de tkts, 
aéreos. 

3. Por otra parte las Aerolíneas han incrementado el valor por que se cobra por 
emisión tanto en boletos locales como internacionales, recompensando así la baja de 
comisones, 

SITUACION INTERNA DE VAZTOURS CIA, LTDA. 

1 Debido a la remodetación del Edifico donde funciona Vaztours Cia Ltda el 
trabajo en si se ha visto afectado ya que por disposinones Municipales es 
Indispensable cubnwr el área de construcción y por ende la oficina estuvo cubierta 
casi en su totalidad solamente quedo visible la puerta de acceso para los clientes 

2. Porlo explicado anteriormente debo recalcar el gran soporte que ha sido el Punto 
de Venta de Vaztours en estos 7 meses del 2012 que hemos pasado con los 
inconvenientes de la remodelad 

  

3. No se ha podido concretar el contrato de una nueva persona que se dedique a las 
ventas en counter y así yo, como Gerente General, poder dedicarme de lleno a mi 
aérea de ventasa nivel de familias, erupos, manejo del Market Share para las



dxferentes aerolíneas, etc esta contratación esta pendiente para una vez que 

volvamos al local renovado y ya con el Edificio terminada su remodelación para poder 

emprender enla consecución de nuevos segmentos de mercado como es el Receptivo, 
más bien pos el contrario en mayo del 2012 tuvimos la renuncia de María Eulalia 

Carrión quien estuvo 9 años en el counter, no fue fácil conseguir una persona idónea 

para este cargo, recién se lo logro en el mes de juho, fue una época dura ya que 
coincidió con la temporada alta. 

3. Con tados estos cambios que nos ha tocado, veo la necesidad de establecerme en 
un solo Sito de trabajo porque de esta forma y por el tipo de negocio de atención a 
dientes y cuentas importantes, habria un mayor rendimiento del mismo, hasta ahora 
he venido laborando durante las mañanas en la oficina del Centro y las tardes en el 
Punto de Venta, pienso que es mucho más productivo que yo pueda quedarme solo en 
la oficina dei Punto de Yenta una vez que tenga otra persona para la oficina central, 
obviamente mantendré el control de ambos lugares, 

RESULTADO ECONOMICO Y DESTINO DE LAS UTILIDADES 

Vásquez Alcázar Vaztours Cía Ltda. concluye el perlodo fiscal 2012 con un Activo que 
asciende a USD $ 50.07.94 cuyos rubros sobresaltentes corresponden a CAJA Y 
BANCOS por USD $ 10.863,31 y la cuenta de EXIGIBLES por USD $ 19.576,67 

En contraposición a este Activo, la empresa mantiene un Pasivo de USD $ 32.738,47. 
cuyo desglose corresponde a cuentas por pagar de curso normal del negocio y que en 
este año se incorporo la cuenta de Jubitacion y Deshaucio que llega a la cantidad de 
USD $ 14.976,01. En lo que se refiere PATRIMONIO, Vanours Cía Ltda. clerra este 
ejercicio con la suma de USD $ 18.169,45 dentro de la cual esta contabilizada la 
utilidad generada en este periodo que asciende a USD $ 3.414,47 después del 15% 

para trabajadores e impuestos fiscales. 

  

La utilidad antes mencionada se refleja en el Estado de Resultados el mismo que se 

resume en USD $ 108.865,91 de INGRESOS BRUTOS, USD $102.244,57 en GASTOS DE 

ADMINISTRACION y USD $ 1.137,34 GASTOS NO OPERACIONALES, generando la 

ublidad e USD $ 5.483,99 de la cual se pagara USD $822,60 por participación de 

trabajadores y USD $ 1.246,93 por impuestos a ta renta. Por lo que el monto a 
disposición de los señores Socios sería de USD $3.414,47. 

La Gerencia General se permite sugenr a la Junta General hoy reunida, tomar una 
decisión de reparto de dividendos o su respectiva capitalizacion. 

A continuación se presenta un cuadro comparativo de Jos ingresos, gastos y 
resultados entre el ejercicio económico 2012 y 2012.
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SITUACION LABORAL: 

De manera general existe una buena relación entre los empleados de la Empresa 
quienes seguimos con el afán de crecer y mejorar las ventas, por lo que me permito 
agradecer el empeño brindado en el 2012, 

PROPIEDAD INTELECTUAL: 

Durante el año 2012 la Compañía ha dado cumplimiento a todas las normas de 
propiedad intelectual vigentes 

Quiero terminar agradeciendo a ustedes Señores Socios por su apoyo durante este 
año 

y debo á 
MARTA DIAZ GUI 
GERENTE GENERÁL.


