INFORME DE GERENCIA DE “TRANSPORTES CLAQUISAI S.A.”
POR EL ANO 2011

Cuenca., Mayo 18 del 2012.

Senores Accionistas de:

TRANSPORTES CLAQUISAI S. A.

De mi consideracion:

En el ejercicio del afio 2011, existe una incremento importante del resultado de la empresa

que registra el valor de US 133.44 lo cual aliente de sobremanera a la administracion.

En razon de estos resultados obtenidos, el objetivo planteado para el afio 2012 es
incrementar los ingresos con la finalidad de que la sociedad vaya creciendo y sus socios
obtengan mayores beneficios, a pesar de que la competencia en el area del Transporte es
cada dia mayor. esto nos obliga a ofrecer nuestros servicios de una manera mas eficiente

para aumentar el numero de clientes.

Nuestra expectativa para el 2012 es la de incrementar el volumen de ingresos, mejorando la
calidad del servicio que brindan cada una de nuestras unidades. el buen trato a los clientes

sera nuestra mision para el proximo afo y lo que nos va a diferenciar de la competencia.




Sefiores accionistas, es todo lo que puedo informar, al mismo tiempo pongo a vuestro

conocimiento los estados financieros que reflejan lo que acabo de sefialar.

De los Sefores Accionistas.

Muy Atentamente,

gua Zhagui ~

GERENTE GENERAL




