
Guayaquil, 08 de abril 2020

Sefiores

ACCIONISTAS DE LA COMPANfA

LATINAMERICAN-ACCESS S.A.

Ciudad.-

Estimados Sefiores:

En mi calidad de Gerente General y Representante Legal de la Empresa, me es grato poner

en  conocimiento  de  los  Sefiores  Accionistas  el  desenvolvimiento  de  la  misma  durante  el

ejercicio econ6mico correspondiente al afro 20] 9

1.   Generalidades.-

La  actividad  principal  de  la  compahia  es  actividades  de  centros  que  atienden  a

llamadas   de   clientes   utilizando   operadores   humanos,   sistemas   de   distribuci6n

automatica de llamadas, sistemas informatizados de telefonia, sistemas interactivos

de   respuesta   de   voz   o   m6todos   similares   para   recibir  pedidos,   proporcionar

informaci6n sobre producto.

2.   An£Iisis de ventas. -

En el presente ejercicio los ingresos por ventas fueron $ 388.923,52

3.   Cumplimientos de las disposiciones de la Junta.General. -

Declaro expresamente que en el desempefio de mis funciones he dado cumplimiento

a  las  disposiciones  del  Directorio,  Junta General  de  Accionistas  y Estatutos  de  la

Compafiia.

4.   Aspectos administrativos y legales.-

Declare que la compafiia ha cumplido con todas sus obligaciones legales y

tributarias en el presente ejercicio

5.   Utilidades / Perdidas

Las utihdades/perdidas correspondientes al presente ejercicio econ6mico se detallan

a continuaci6n:

Perdida antes de Impuestos    S    -20.007,67



6.   Destino de las utilidades

La propuesta es que no sean repartidas a los accionistas las utflidades generadas en el

presente ejercicio, y que pasen a formar parte del rubro de las utilidades acumuladas

para en un futuro capitalizar si la Junta General de accionista asi lo aprueba

7.   Politicas y Estrategias

Este afro se gener6 una p6rdida por cancelaci6n de contrato del principal cliente, se

espera recuperar el pr6ximo afro con nuevos clientes.

Es todo   lo que puedo informar sobre el particular, remiti6ndome a los Libros Contables y

Balance General.
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