INFORME DE LA ADMINISTRACION DE LA UNIDAD DE
SERVICIOS Y EMERGENCIAS MEDICAS, USEM CIA LTDA.

EJERCIO ECONOMICO DE 2011

Seiiores Socios:

En mj calidad de Gerente de la UNIDAD DE SERVICIOS DE
EMERGENCIAS MEDICAS CIA LTDA. y en cumplimiento de
disposipiones legales y estatutarias, pongo a conocimiento de la Junta
General de Socios el informe de las principales actividades y gestiones
desarrofladas durante el ejercicio econdémico de 2011.

Es prediso indicar que, de conformidad con el nombramiento legalmente
inscrito| y notificado a los organismos de control, fui designado por la
Junta Ggneral de Socios de la compaiiia el 26 de diciembre de 2011, como
Gerente| General y representante legal de la compaiiia de responsabilidad
limitadal USEM. No obstante, en mi calidad de socio y anterior Presidente
de la njisma, estuve involucrado en la administracion y control de la
compax'\%? lo que me permite presentar el siguiente informe.

SITUAQION FINANCIERA:

Dentro de lo que establece el objetivo social de la empresa se han
desarrolljdo y promocionado los servicios de emergencia médicas en los
sectores privados y publicos de la ciudad de Cuenca.

Se han | gestionado nuevas cuentas de clientes durante este afio,
especificdmente en el area de corporativos, las que han permitido mayores
ingresos, |y por supuesto una ampliacion en la cobertura del servicio,
teniendo fomo meta el crecimiento hacia la zona austral en los préximos
afios.

No obstaste, y toda vez que existian cuentas pendientes de pago con
diversos proveedores, asi como montos de inversién de importancia para el




se elpboré un plan de pagos, y se solicitdé un préstamo a una institucién

desatrollo de los nuevos productos y servicios, con autorizacion de la Junta,
finankiera, valores acreditados en el mes de diciembre de 2011.

La estrategia comercial para este afio estard enfocada a fidelizar a las
cuentps corporativas, asi como promover la venta de afiliaciones de
cuentas familiares, y la promocion de nuestros servicios en negocios a nivel
naciogal, a través de las empresas pertenecientes a la red de emergencias
médi

Con tqdas estas inversiones y gestiones los resultados en este ejercicio son
los sigpientes:

Las veptas totales por estos servicios alcanzan el valor de US 32.307,94.

Para ejpcutar estas ventas se requirié gastos de administracion y ventas que
alcanzdn el valor de US$ 32.476,12, existiendo una pérdida del ejercicio de

laboraley. Adicionalmente, se ha cumplido con el pago de impuestos,
iones y tasas con los Organismos Seccionales, y con las
ignes Estatales.
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