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Resumen ejecutivo

 

Desde los micios de las operaciones de Graiman Cía, l ida en el año 1994 hemos
pns:legrado la transformacion de matertas primas lucales con lecnología de vanguacdra
para producir y comercializar ceramuca plana y porcelanato

Nuesizo modelo de negocios muluye la comercialización de nuestros pisos + paredes
complementados con un portafolio de productos para acabados de la construccion El
conjunte de nuestra ofería sc cxhibe en los Centros Graman que constatuven las salas
peopsaspara la atencion al cliente final en las crudades de Cuenca Guayaquil Ambato y
Quilo ademas cuenta con una amplia cadena de distnbudores a mvel local y nactonal

  

Fstamos tambien enfocados a satistacer los requerimientos de los mercados
latenoamericanosv del mercado amerzceno exportando nuestros productos $ pariespando
en fortas internacionales

Para mejorar muestra competitividad buscamos ser referentes en lodos les mercados
dondi ustamos presentes por la calidad y valor agregado de nuestros productos y
servicios la mnovacion en nuestros procesos productivos y la gestión organizacional con
practicas de clase mundial, demosirando Iuestro comprorso enlos siguientes ejes

  

+ Mejoras la propuesta de valor para nuestros chentes a partir de la fabricación de
sos dealta calidad complementados con servicios y productos annovadoresque
Porrartan ancgorar la calidad de vada de quenes los utilizan

+ Estumular la generación de osfuerzos adiexonales de muestros colaboradores de
manera que se promueva el desarrollo protesional personal y sobretodo de
servicio a la Organización

+ Crear las condiciones necesarias para asegurar el compromiso de nuestros
aceromstas promoviendo su participación acteva en la validación dela mision,
vision, valores y políucas que aseguren la sustentabilidad financiera y de
reimversion necesartas para sostener el crecimuento con un retorno economico
adecuado

+ Aportaal desarrollo de la volcetsvidad y del Ecuador, gencrando oportunidades
de trabajo y crecnmemo priorizando el respecto a la naturaleza. fomentando
nuesiros valores y vonsientes de aspocios de Rusponsabilidad Social Pmpresartal

Elprimer trumestro del 2017 marcó un wucto de año con ventas favorables que favorecian
espectatevas de rocuporacion del mercado En efecto este mumestre, Easroricamente bajo.
en ventas alcanzaba un crecimiento del 20%respectoalprimer tnmestredel año 2016
Este incremento en volumende ventas perma acumular utuhdades posl1vas ubicandoa
Gruman Cia, Lida con wa ventaja amportante respocio al mismo penado del año
anterior

T] sogundo trumestre del 2017, estuvo marcado por un pertodoelectoral y transición de
Gobiernoque impulso cl cxerre de prowectos e mycución de liquidez permitiendo un
dinanismo importante en La economía que se reflejo 1gualmente en el sector de la
construccion! Esto permitió a Gramman Cia Lida, uncrecimiento del 10 5% en vontas
  

1 En el 2T del 2017 el VAB (precios constantes 2007) del sactor de la construcción presento una mejora
de 1 1 pp en sutasa de variacion respecto al 1T 2017



arta

 

respecto al pome1 tumestre del 2018 Doigual manera, durante uste Inmestreel Sistema
Hnanciero aumentaba su colocacion de creditos” apovando el erceimiento de la
economia,

Para el tercer trmcstro del uño 2017,el PIB mantenia un ercermento! respecto al segundo
inmestre sim embargo el sector de la construccion presentaba nuevamente un fuerte
decrecimiento? En Gramman las ventas se comportaron dela misma forma que c) sector
de la construccion provacando un deerecimmento del 3%(respecto al segundo trimestre)
y sc empezó a cuadenurar una competencia agresiva en precios lo cual concuerda 200 un
indicadora la baja del IPC Poreste motivo, se amplemento como dxrectriz parael cuarto

trimestre la decision de proleger la partespacion de mercado y motivar acciones de
evacuacion de inventario con una torta de saldo en el mes de novembre y diviombre.

Pasa el cuarto trimestre, cn basc al plameamiento prevuamemte detallado, se
xucrementaron las ventas en un $ 6% cumpliendo el objetivo de maximización de la
parnerpación de mercado y evacuacion de mventanos Con estas acusones se erroel año
2017 conventas de 82 4 millones USD (-S 1% respecto al 2016)

Para el año 2018 existen noticias positivas para el Ecuador debido a la revuperacion del
precio de “comnodiizes y la ostabilidad del precxo del petrolco con pronósitcos Ln un
rango de 58-62 L5D pox barló Adicionalmente, se espera wnaño 2013 con urecimiemto
del PIB entr 0 S%y 20% con una Inquidez adecuada durante el primer semestre para
mantene: el dmamismo de la economma. Aduonalmeni.. y tomando cn cuenta el
resullado de ta consulta popular dol mes de febrero 2018 la derogación de la “Lex de
Plusvalla" podria ses una de los principales detonantes para reactivar el sector de la
consirucción quo ha sultido tres años consecutivos de decrecamuento, siendo el 2017 el
de mayor disminucion cerrando con aprowimadamente -8Po variacion VAB real Para
enfrentar el 2018, mantenemos muestros tres vertices de estrategia bajo el siguiente
esquema que se refleja cn el ejercicso presupuestario 2017

1 Rintabilidad - riforzar los resultados con una vision orientada a «fierenera en
costos, gastos y maxmuzacion de uso de capacidad productiva

2 Creemmento Mantenemos el eje de impulso de los ingresos Lu muestras

exportaciones y nuevas negocios
3 Sostemmionlo  Maetener la partcrpacion de mentado en la Imea tradicional de

productos tabricado para venta en el mervado local

£l ese de hquidoz so separade los vertices de estrategia y se lo coloca como un elemento
operauvo financiero a ser momtortado Creemos quees el momento do continuar con
nuestra propuesta de valor hacta nuestros clientes buscando el uso de practicas de fase
mundial para mucstros procesos productivos, comerciales y administrativos

 

> Es cl ZT2017 se meremento cl monio de credos otorgados por el Systemna Pinancxvro va 800 enllones
Es el 442016el crommuento Iiiwestral del PIB (vonstantes 2007)fue de 0 9%,
+ kn el 3T2016 cl dcoreuinsento del VAB construción(constantes 2007)fe de 2 2%
“Pronostico Energyinformation Admutnstrenon (FT)

 

 



 

2, Escenario economico 2017

21 Analisis Macroeconémico

Fl año 2017 presento una recuperacion de la cconormiaecuatoriana luzgo de dos años de
decrecimiento La estimación de crecimiento del PIB podria suporar el 2%, siendo una
noncia positiva para el Pais Tl erccumento (respeto al año anterior) la sido constanu: en
todos los trimestres, srendo eltercer trmestre(con 3 8%) el de mayor crecunuento
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Fuente Banco Central del Lcuador

 

Duraute este año, el gobierno mantuvo su mvel de gasto publico favoreuiendo, por na
lado,la recuperacion economica yprovocando por otro lado, undéfiort fiscal que debió
sur financiado con deuda publica. Al cierre del 2017 se estima que la razon de
endeudamiento (deuda publica consoldado/PIR) so meremento cn $ 3 pp Ta cl caso de
«considerar la deuda agregada (incluyendo deuda con entidades del estado) se estima que
la razon de endeudamiento supero el 40% nivel maximo permstido cnla ley
 

 

buente: Boletns infonmanvos del Bunco Central y Boletmnes de deuda publica



 

¡Aun cuandola macrocconoma ha presentado dificultades, el nesgo pass (CMBDha
bajado considerablement, desde marzo del 2016 cuando alcanzo su pico historico al
cierre del 2017 se ubico en atveles similares al 2014 Sin embargo, el nesgo pass sigue
siendo alto respecto a la mayonade econonmas de la región
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Fuente BCE
Elaborado por Dep: Ustruvturación Firnsacta

Parte del déficst fiscal ha impactado tormporalmente en las rosertas miernacionales del
Banco Central generando cierta preocupación en el soctor finanorro porel bajo suvel
cobertura de los depositos OSD)
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Elibocado por Dep stracauración Pamancrcia

 

 

Igualmente, para solvintar un bajo mvel de cobertura di varios meses, el Gubiemo
¡yectodolares provementos del endeudarmento publico que permno cerrar estas becchas
y favorecio la recuperacion del sistema financiero en caplau1on y credito. contmbuvendo
de forma positiva al consumo e Inversiones
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. Crogito
KA
Fuente BCF
Elaborado por Dep Estructuración Timanciora

Desde mediados del 2017 la balanza comercral ha pasado de saperavit a déficrt debido
al tevantamienlo de tas salvaguardias smpuestas en el 2015 Tin caso de mantenerse esta
siuacion el gobrerno debera tomar medidas para corregar este deficita fi de proteger la
dolarizacio
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De acuerdo al instalo Nacsonal de Estadisticas y Censos la inflación a diciembre 2017

fue nogatsa, por primera vez desde 1970 Este muicador es preocnpante evadenciando un
desbalanceentre la oterta yla demanda Desde otra perspectiva, la tendenciaa la baja del
“indico de precios al productor podria ser un aspeto posstve para mejorar la compentuvadad
del Pais a mvel iternacional
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huente BCE
Elaborado por Dep Fstruturacion Lenanciera.

2.2 Análisis Microeconomco (dustrra)

Para Graman Cia Ltda, observar el comportamiento del sector de la vomruccia es
relevante para observar aquellos fenomenos que unpactan drrectamente en nuestros
resultados Al respecto, es importante recalcar que el sector de la Lonstrucción es la
actavidad economia que luvo mayor contracción en el 2017, bordeando Ln Iérmunos
reales «8% (asumiendo que el PIB generado en el cuarto tramestre es igual al del tercer
trmmestre)
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Fuente Banu Central del Ecuidor Cuentas nacionalesrrmestrates del Loader. Resultadosde las
vanubles macrosconomicas, 2417.11

  

De 1gual manera. es importante recalcar que las mporlaciones se ran wnerementado en un
100%en el año 2017, pasando de 59 rmliones de M2 a 121 mulfones de m2 Tste

amcremento de producto importado genera una competencia agresiva en precios debido a
que más del 85%de la mercadena proviene de fabricantes cuya estralegracompentiva
Zenerica está orientada al bajo costo (Colomba, Peru, Chia)

l|

l
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Evolución importaciones

Fuente: Manfiesras
Elaborado por Dep Fstrucraración Financiera.

 

Dentro del sector de la construcurón los analistas de varios grupos empresariales camaras
y especsalistas concluyen que la Lev Organica para la Redisinbucion de la Bigueda y la
Ley de Plusvalta tue el principal cambxo que afectó la confianza y trenó el desarrollo de
proyectos Ímmobilarios, por lo cual con su derogaciónse espera que las lendencias
emptecen a revertirse

 

2.3 Anahisis Fegal — Tributario

Dentro de los principales temas tnibulanos. cl 2017 estuvo marcado por dos puntos
importes



 

Vencimiento del perodo establecido por la Ley Orgámus de Solidaridad y de
Corresponsabrlidad Ciudadana para la tanfa general del IVA al 149% la tanfa
retorno al 12% a parter del 01 de Jumo del 2017 genurando una reducciónde

impuestos por este rubro.
Resolucionde la SEÑAL que comgura una tasa en contraprostacional control
aduanero esta resolucion genera un impacto a muel de los costos de materias
primas y productos importados no fabricados estrado entre 2% y 13% segun el
tipode mercaderia
Precios de Transferencia exsno modificacion en la normativa de precios de
transterencia que endurecen el uso de comparable (excluyendo domcihos en
paraxsos fiscales n de menor amposicion, limutos a fochas de publicación de
información al agual que wtormacion financiera de segmentos de negocio
sigmiicatevamente distuntos) Dentro de. este punto, hemos podido obsonn que
aun cuando estas deerstones reducen los comparables mantenemos ranos
adecuadosque no generan ajustes en la operación

Por otro lado, cxusticron temas mributarios que no generan impactos maternales para cl
2017 pero que deberan ser evaluadas exhaustivamente para el 2018

Proyecto de Ley Organica para ampulsar la Reactivacion Económica del Renador
este proyecto de Ley fue comunicadoa finales del 2017 por lo cual sus ampactos
deberan ser estudiados para cl 2018 untro los principales puntos a consideras esta
el incremento del smpueslo a la renta en 3 puntos poreenmalos para empresas con
acciomstas (Indircetos o dircutos) en Parassos Fiscales, mecanismo de re-
domierltacion de sociedades al Lcuador, reducción de la tarifa de impuestoa la
renta para reimversión, reduccion del ancspo a la renta, devolucion del impuesto
a la salida de divisas, responsabilidad nbutana para los tirulares de derechos
representanvos de capital, ehimanacion de deducibiledad de gastos ruferentes a
jubilacion patronal e intercambio de infomación por adhesion del Ecuador al
"OFCD*
La Superintendencia de Compañras mdico que la tasa de descuento para los
beneficios post-empleo debia ser 1a.1asa de mercado local (Ecuador) sin embargo
se secplerá tambien el uso de la tasa americana. 5: bien es cierto, las provrtones
a realizar sersan menores con la tasa local se recomenda mantener el 15o de la
tasa americana pra sur comststuntes com los estimados contables de uios
anteriores y cumplir von las condiciones establecidas en las MIE 8

 

Como puntos positivos se destaca

El decreto para rebajas para el calculo del anticipo a la renta que genero una rebaja
de) 40% delsaldo delpuesto a la runa para sl persodo fiscal 2017 Pato douroto
permitió una reduccion de aproximedamoni. 100 soul dólares en este mbro
impositivo
Las deduciiones espectales por moremento noto de empleo lo cual no genera

npacto en el año 2017 simembargo podra tener una deducción del 100%
adicional para años funvos fen caso de presentarse meremento de la fuerza
laboral)
Las deducurones especnales por cobertura de seguro medico privado yo medica
prepagada para la totalidad del personal, lo cual permtio mantener un benclicio

 



 

para los colaboradores compunsendo el moremtonto del costo de los seguros com
el 100% de deducibilidad adicional

Por ultimo «e observa en termos de comercio exterior que el Ciobiemo ha retomado
megociauiones von los EE Upara formalizar un acuerdo comercia] asi vomo con la China

3 Rosta conla cual se busca, prinoipalimunto hberarel comercio delcamaron, que el aña
pusado, superó al banano en mecles de exportación. Esto busca mantener los resultados
tavorables en terminos de balanza comercial siempre y cuendo rrantenga una buena linea
ds negociación de los asuerdos comerciales como sucedió con.) Acuerdo Comercral Lon
la Umion Luropea

10-



   

 

Hechosrelevantes del negocio

3 1 Prinespales cxfras

Lasprivcipates cifras del 2017 se resumena continuacion

1 Las ventas alcanzaron un mavel de $2 4 miflones y un crecamento de 5 6%
respecto al año 2016

2 La utilidad antos de empuestos alcanzo un zuvel de 2 7 millones y un erecamento
de 32 4% respecto al año 2016

3 La deuda con 1ustaluciones financieras representa un 19 6% de la esuruvturade
financiamiento una reducerón de =% $ puntos porcentualesrespecto al 2016

3.2 Panoramaestrategico

La estrategia del 2017 busca fortalccir los Ameamientos del 2016 garantizando una
continuidad de la propuesta de valor enfocada en la renovacion de diseños y formatos
propuestosa los clientes

Dentro de este panorama, creemos que los años de contracción han sida una cpuca
importante para evidenciar que el camino estrategico propuesto por Graman permute
absorber de mejor torma los cicctos de una competcnera agrusma en precios Por slo
monto da Gereneta ha consolidado las imiciatras de diverslicacion de mercados,
diversafícacionde portafolio renovacion de productos y busqueda de ehciencia que son
los componentes esenciales de nuestra estrategia

3.3 Proveso de Manufactura

LaGerencia de Manufactura se encarga del proceso productivo de pisos y paredes + tiene
¿omoresponsabilidad alcanzalos Imeamentos de costos y productvadad fijadas por la
Gerencia Gencral

Los Inisamientos críticos planteados en manufactura fueron los siguientes

« Obtener eficiencias en costos de produución sabre los rubros gestionables por la
Gercnera de Manufactora. con cnfasas en amarra primay combustibles

Dentro delos rusultado» de producción, se destaca los morementos de metros cuadrados
producidos en el 2017, alcanzando un valor de 15% eomparabiyamente elaño 2016

3.4 Proceso de Comercialización

Sealcanzo un 94%de cumplimento de presupuesto de ventas ($83 4mun),debido a una
carda fuerte de mercado de la construccion, una compelcnera nactonal agresiva en preclos
y el aneremento de ingreso de importaciones El ¡vel de ventas del 2017 implica un
crecinuento de ventas de $ $% respecto al año 2016, con un crecimiento trimestral

conformo a la siguiente gráfica

a
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3 5 Proceso de Mercadeo

La Gerencia de Mercadeo se encarga del posicionamiento de marca, msestgacion de
mercado, lrade markemg por canal, COMUNICACIÓN, VApasitacion. gestion de Suchos
Grannan y desarrollo e mnovacion para alsanzar los hncamientos de presencia de marca
y parnupacion en el mercado fijadas por la Gerencia General Dentro de los resultados
pnneipales se puede destacarel fizerte posicionamiento de le marca en los consunmdores
y apovo con estrategtas para el moremento de ventas previamente detallado

3 6 Proceso de Apoya

361 Tinanzas

La Dirección Financiera se encarga de hderar las árcas de tributación contabilidad

tesoreria, costos planeación, estructura y nesgas financieros y tiene como
responsabilidad alcanzar log hincamientos de la Presidencia Fjecutiva del GIG + la

Gerencia Greneral para mtegrar la vision financiera en las decisiones de negocio, ascomo
la optimización del uso de recursos econortucos

Los Imcarmontos crsucos planicados para cl área de l manzas fueronlos siguentes

+ Guiarel proceso de presupuestacion considerando las prensas de la planficación
estrategica 2020 y la situacion macroeconomcadel Pays

+ Momtorcar el desempeño de presupuesto mensualmente y anal1s3s de variaciones
Mantener una situación de Tiquidez saludable optimizando el mvel de caja para
reducar la exposicion de pasevos financieros y gastos de mteres

+ Realizar el levantamiento, clasificacion y prorizacion de ricsgos estrategicos,
operacionales, financieros y de cumplinmento

+ Implementar herramientas para la gestion de los principales resgos financieros,
iniciando con tipo de catmbro € autereses hancaros

+ Evaluar) retorno financiero y objetivos planteados eulos proyectos de version,
+ Análisis macrosconomcosy de mdustria que permitan momtorear y proycelarla

evolución del sector de la construcion
+ Facilitar el proceso de euditoría extema mtegrando las recomendaciones de

normativas aternacionales y locales,

12



Adicionalmente, se mplementaron comoprovectos del año 2017 los siguientes temas

Modelode opurmicacion de compra v coberturade euros
Modelo de principales drivers para mejorar el indicador EVA y FBITDA,
Modelo tmanciero para calificación de credito

Dentro de los prmexpales resultados obtemados se destaca lo siguente

362

La Direccion Admumistraniva se encarga do Luderar la

El proceso de presupuestación permitióun monrtoreo constante von afertas para
la toma de decistonos que ampulsen el crecimiento en venras + estabilidad de la
rentabilidad en un año de decrecimiento del seetor de la construccion.
Lareduccion de pasivos financieros se consigulo en terminos porcentuales de
representatividad v absolutas (3 punlos porcentuales y 3 mlonos de dolares)
Un ininejo de flujo de caja adecuado permitio apoyarua uso mayor de capacidad
productiva
La revision de proyectos de inversion y su retorno financiero
bl levantanuento de riosgos estratégicos, operaciones y de cumplumento permnó
conseguir una base de trabajo para preparar los tequermmentos de normas 150 y
sensibilizar a la. empresa sobre los dueños de estos riesgosY los mecanismos de
gestión existentes para su futura implementacion

Administracion

areas de Recursos Flumanos y

 

Desarrollo Orgarizanonal, Adnuustracion General y Proyooto», ha basudo su enfoque
en ol 2017 en un segunmento pormenorizado de cada una de las areas a su cargo conla
tinalidad de consuguar los Imearmentos determinados por la Presidencia Ejeculiva del
GIG y la Gerencia General, siendo responsabilidad del area el manejo de costos de
momia, evolucion de numeros de colaboradores, consplimiento legaladmumstrabivo y
ejecucion de inversion co auvos fijados en los distuntos organos de gobierno

En Recursos Tlumanos, cl 2017 sc cumphicron los s1gwentes resultados

Busqueda del Desarrollo de Perfiles Profesionales por medio de Capactracion
Seguimiento y analisis del índice de Rotacion de Personal cs la compañía,
Medicion del Clima Laboral de la Empresa
Se da inicio a un proyecto para la implementacion de un muevo sistema de
marcaciones
Se trabajo de manera permanente en el seguumiento del sistema de Gestion de
Calidad, sm obtener ninguna “No Conformidad Mavor” en los procesos de

revisión. (miicador de Gestión)
El árca de Bsenestar en conjunto con cl departamento de Responsabilidad Social
Fmpresanal involucro a las familias de nuestros colaboradores a traves del
Programa IntegraRSk>, conel finde trabagar en comyunto buscando mecanismos

de antegración y mejora de la calidad de vida de las fumuhias de muestros
colaboradores

B



 

En cuanto al Area de Adwwnistracion General y Proyectos"

+ Se presto el soporte nevesario para el segunmiento permanente a la plamficacion
estrategica que lleva adelante la Lompañra

+ Trabajamos en la consecución del plan de proveotos aprobado por el Directono,
los mismosque se han enfocado en cl área comercial y produciva

363 Logistica

La Dirección de Logistica lidera las árcas de Abastecimiento Compras Nacionalus 6
Importaciones, Almacenamiento, Írafico y Distribución y Jransporte y tiene como
Imeamientos claves solicrtados por la Gurencra

+ Direccionar todoslos esfuerzos hacia la salisfacion del chiente externu e mierno
+ Curdado y optimizacion en e] uso de recursos de la empresa,

 

En cuanto alos principales resultados, se detallan a commnuacion los puntos relevantes

+ Tn conjunlo con el area de mantemmuento, se han desacrollado: nuwos
proveedores para tener mejores tiemposde respucsla y costos competitivos

+ Sobre la consignación de productos de soldadura y gases hemos negoctamos
condiciones comereriles para obtener beneficiospara la operacion

+ Al 1gual que cn cl año 2016, durante el 2017 evitamos costos por demorajes de
contenedores de importacion objetivo gue seguiremos manteniendo durante el
2018

+ Th conjunto con el Departamento de Produccion, se legro optimzar el uso de
inventarios de baja rotación

+  Tortalecarmento en el Servicio al Cliente mediante mejoras en mveles de servicio
de entregas

+ Difusiónde la Pobtica para la Provision de Obsolosconesa de Taventanos, ast
como el Procedararento de Control de Inventarios

364. Provesos de morutoreo gerencial continuidad del negocio y auchtoniaanterna

Dentro del oumplimicnto de las actividades de la norma 150 9000 2008, mantenernos
reumones Cierencralos bimensuales conel objetivo de revasar los prncspales mndicadores
de gestion de los procesos

+ Comercial
a Manufactura.
+ Abastecimiento y Distribucion
+» Financicro
+ Recursos Tumanos

Sausfaccion del Chente
Seguridad mdustrial

Durante estas reunionesse revisan las breuhas en mdicadores de desempeño para. formular
acciones que permtan desarrollar le mejora continua e mererocnto de la compentividad
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Dentrode las prinoxpales acciones propuestas en cl 2017 d.sglosamonlas observaciones
por categoria,lo cul demuestra la onentaciona la mejora continua

+ S acciones correctivas
+ 2 accion preventiva
+ 17 acuiones de mejora

El seguinuento a los puntos previamente detallados constuyo un aporte continuo a la
sosiembilidad y mejora continua de la Fmpresa para alcanzar los lineamuentos
determinados porla Gerencia General siendosu responsabilidad e] mancjo de sistema de
gestion de cilidad, seguridad mdustrial salud ocupacional, mecho ambiente y procesos

En el 2017 se cumplieron los siguientesresultados

+ Serealizo la Re-Certificacion del Sistemade Gestion de Calidad 180 9000 2008
enel mes de mayo.

+ Se actualizaron los Reglamentos Iniemos de Higtene y Seguridad comlos
requisitos de ley vigentes que durante el año 2017 fueron modificados con
exgenoras superioresa lus de los años pasados

+ Se diseñaronpara su cumpbmmonio en vónmmnos de ley los Programas de
Prevención al Lonwunode Drogas y Alcohol para todos los colaboradores de la
empresa. Campañas de Vacuneion, Medacion de las tasas de Morbilidad y
Ausentusmo por temas de salud

» Tn los temas de Medio Ambtente, hemos guiado la realización de la Auditoria

Ambiental de Cumplimiento (Planta) cl Plan de Manejo Ambrental con la
inspección de Ja Amonidad Ambiental y le gestion de parámetros
medioambientales con medicióna traves de T aboratorsos Acreditados

+ Participamos en la gestion de desuchos peligrosos con Gestores Ambientales
Calificados al agual que en la ejecucion de los trabajos para el Registro de
generador de desechos peligrosos de la empresa.

+ Implementación en el area de Manufactura diferentes metodologías pare cl
desarrollo de las competencias cogmtivas y condwemales de los equipos de
trabajo, con el diseño de un plan de accion moderado por Organismos
especializados asentados enla base de Ls Mejora Continua del Negocio

  

Respecto a la función de auditoria Inierna (41) durante el año 2917,se ejecutó un Plan

de Auchona que abarcó la revision de varzos proc.zos clastticados como de alto risgo
de acuerdo al entaquedel Departamento

Como resultados de fas auditorías realizadas se levantaron observaciones especificas de

las cuales el 80%se oncnentran cerradas o en proceso de cierre De sgual forma sedestaca
la Re-certficacion del sistema BASC cn la empresa Graman, situ levantarse no

conformidades Conel fin de Fortalecer la Funcion de Al el plan de aucitona 2018 tendra

wn cntoque basado en Tiesgos

365 Responsabilidad Social Empresarial

En térmenos de responsabilidad social empresarial Graman Cra Ltda se enmarca dentro
de una practica corporaniva definida para el Grupo Industnal Grarman (G1C), la cual
orienta las acciones de cada una de las empresas hucra la “creacion de valor compartido
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con la gente, etudando el ambiente, en cl proceso de hacer negocios” tomentando la
ánitracción con la diversidad de nucstros grupos de mterés de manera que nos permtan
ser parte actia de nuestra sociedad, asumiendo el ledora/go de Lender puentes entre esta
y nuestros negoctos

Reconocemos que el proceso de creacion de valor requiere del desarrollo de meros
susclos de consciencia individuales y colectivas dentro del Grupo Indastnal Grarman
(GIG) que se traduzcan en muevas formas de relación, vomportarmentos y capacidades
para la accion,hacia un significado que se comparte Sabemostambien que tenemos nn
reto por delante y es ulde acompañar en el cumplimiento de esta MosoÑa vorporativa que
integre dentro de muestra estrategia, la política y las auciones de creación de valor
compartido cn los procesos de nuestros negautos

Ta estrategia de RSE Corporativa se detne por $ hncas de accion

+ Dimension poliuca, Anclaje de la filosofía en los mweles politicos de la
orgamezación Consejo de Fama y Directorio — pues cuenta incluso Con una
Comision de Trabajo de este toro, tiene la garantía de scr unplementada

* Abneacion con estrategias internacionales Para define la cstrategía de
implementación tomamos corno plataformaslos prmerpios del Pacto Global y los
Obyeuvos de Desarrollo Sostembli, mstrumentos de Naciones Unidas que guran
nuestras acciones Adicionalmente nos estamos focalizando en tres dimensiones

de la RST

1 Elambiente
1 Tos colaboradoresy sus farias

mm Comunidades

> Abaneas y participacion en redes Sabemos que el trubiyo colaborativo von otras
empresas, organizaciones no gubernamentales y el gobierno permuten armpbar el
Impacto de muestras acciones, por lo tanto, estamos participando de

orgamzaciones un rudes, por ejemplo
1 CBRTS - Consorcro Ecuatoriano de Responsabilidad Social. del

cual ol GIG a traves de su empresa Grarman Cra, Leda es socia
desde el año 2016, parncipando activamente y enriqueciendo su
abajo con su apoyo tocmco

11. Estamos en conversacionesy acercamientos con el Pacto Global
¡uuciativa internacional que promueve el cumplimiento de los 10
principiosacordadospor la ONU con las empresas

+ Desarrollo de capacidadestecnicas el reto de lransversalizar Ja política de RSP.

dentro del GIG os un proceso que lleva nempo + que requieredel desarrollo de
conocimientos y capacidades de los prolestonalesde los dxferentes departamentos
yempresas. Por ello se rcalrzó el Proceso de Aprendizaje en RSE apoyada por la
Comisión de RSF del Directorio Corporanvo, en ahanza con el Programa de

Zormación Contua de la Universidad del Azuay y c)apoyo de CERES
+ Estrategia edu-comunzecional Contamos con un plan de comunicación interna,

orientado a sensibilizar y a desarrollar capacidades humanasy profestomales para
la cresuion sostenida de valor comparudo, como ia politica de gestion
empresarial

  

Destro de este maruo, los avances logrados en el eje de “alimeacion con estrategias
internacionales”sonlos siguentes

16



 

Lnlo ambiental se continuó con el Programa di Reforestación, en zonas donde
operamos apovando a la comunidad en el undado de las zonas de captación del
agua, Fruto cs ampliar el programa para compensar las errustones de CO2
Colaboradores y sus famulias se mucio el programa antegraRSE, orientado a.
incorporar mquietudes y necesidades de los colaboradores y Sus Lamihtas, vemo
una contribucion al mejoramuento de sus condiciones de vida, Se brcreron dos
talleres de dragnostico participativo, con la presencia de 39 personas Se 40036
von el taller de Nutrzoton, con la participacion de 36 esposas de colaboradores, y
se exenta con un plan de trabajo para el 2018
Comunidades se micia elproyecto piloto de RSE/Creacion de Valor Compartido
A parur de un diagnóstico comunitario participanvo se defimeron alganas hneas
de accion a partir de las cuales, la comunidady sus autoridades pueden gestromar
mejoras con el gobierno + otros actores locates Adicionalmente se trabiyó en cl
proyecto Interempresas conjuntamente von Empresas de Cuenca conel proposito
di impulsar acciones conjuntas entre empresas del parque industrial para
contribwr al mejoramento de la calidad ccucativa, con las escuelas ubicadas
alrododor de esta zona de la cradad en la cual hay un mmporto dxsecto de las
uctividades industriales La propuesta fue «probada y están los documentos
presentados para cl proceso de firma con el Memsteno de Educación Poraitimo
dentro del proceso de aprendizaju cm RST se comtó con la presentra de $
profesores de Unversidades de la cxudad como participantes quienes a Su vez
desarrollaron conocimientos y destrezas para ampulsar la RSE en las drterentes
facultados de lascuales son parte de esta mancra el GTG esta contribuyendo con
el mundo academaco y la socredad.

Para los testantes ejes los resultados ampactan directa o mdireciament, a cada uno de
ellos con los punros señalados a continuación.

Desde febrero del 2017 sa constituyeron vanos cometes de trabajo, entre elos cl

de RSE,el mismo quede respaldo polvo al proceso de transversalización de la
política do Creacion de Valor Compartido
Funciona un Grupo de Trabajo cn RSF formado por colaboradoras de diferentes
empresas y áreas que se encargan de promover, sostener y dmamizar el tema
dentro del GIG.

Se cuenta con un grupo de 45 ejecutivos y colaboradores del GIG que se han
sensibilizado con conocimientos y herramientas

1 Dragnostscar, dar seguimiento a la implementacion y reportar
sobre los procesos de RSE/CVO

u Identificar ¡nuevas oportamidades para desarrollar propuestas de
RSEy Creacion de Valor Compartido, en el marcode sus procesos
de negoctos

om Flan mejorado «sus actitudes v destrezas para cl trabajo
colaboranvo lo cual es una fortaleza para Implementar la RST
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4. Estados Financieros

4,1 Información relevante

Continuando con la directriz de eficiencia en gastos operacionales, el año 2017 registró
una disminucion de 0 7% respecto al monto presentadoen el 2016

Dentro de los balances, no existo un cambio estructural significativo de la composición
de activos. la observacion de mavorrelevancia se relaciona con una reduccion de los
pasivos financieros de 43 1% a 39 7%, compensada por un meremento en pasivos no
financicros y patrmomo Lsto demuestra el teres de la administracion en reducir ol
componente de credito bancarto medrante un mejor equilibrio con pasivos espontaneosy
TeCursus propios

Li incrementode caprtal de trabajo fue de un 6 39respecto al año anterior, simembargo,
Como porcentaje de ventas, se mantavo en mveles similares al año 2016 Este meremento
en el capital de trabajo cs uno de los prmexpales impactos de la reduccion de flujo de caya
Operativo que estaba programado y previamente fondeado

Respecto al cumplimiento de obligaciones, dentro del 2017, cumplimos a cabalidad las

responsabalidades con las entidades de control mantemendo al dia sus obligaciones
átnibutanas y soctotarias. generando un pago de mnpuestos por U'SD 5 93 millones Dentro
de los prinespales puntos a recalcar se observa un incremento do la acuvidad fiscal en
Louador Esta sofisticación demanda mayor esfuerzo, horas hombre y gasto operattvo
para Facilntar documentación de respaldo, automatizacion de reportes y comunicación con
las entidades de control que podrian limitar nuestra competitividad a corto ylargo plazo

 

4,2 Estado de Resultados

Ta dismmucion de -0 3 puntos porcentuales en margen operativo es consecuencia de la
cajda en margen bruto (-2 1 pp) que se compensa parcialmente a traves de un menor gasto
operacional (+1 8 pp) La rentabilidad antes de impuestos mejora respecto al año 2016
debido a un efocto combimado de disminucion en gastos financieros y aumento de otros
ingresos netos

 

 

ESTADO DE RESULTADOS
2016 AN 2017 AY

¡Ventas 78070879 100% 82412149 100% 56%
¡Costo de Ventas 50.389.840 645% 54884843 466% 89%
Utilidad Bruta 27,681,039 36.5% 27,547,306 334% -05%
Gastos Operacionales -23413.978 -300% 2325399 -282% 07%]
¡Utilidad Operacional 4,267,063 55% 4,203,315 52% 06% |

¡Gastos Financieros -3,812 944 49%  -3480458 42% -87%
jOtros Ingresos Netos 1507778 20% 1890981 23% 191%
Utilidad antes de impuestos 2,041,897 286% 2,703,830 3.3% 324%
ESITDA 11,609,767 14.9% 10,587,567 128% 88%
 

SAY Analisis vertical
*Al Analisis horizontal
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4,3 Estado de Situación

Los prmerpales cambios a nivel de Balance son el meremento de la porcion comente en
el activo, y el reemplazo de deuda por pasivos esponteneos y patrimonio
 

T BALANCE GENERAL 7 Ñ 7
2016 EY 2017 AV AR

ACTIVOS
Actos corrientes 51448,241 512% 50020410 524% 24%
lAciwosfilos 40,745,889 408% 38838108 38.2% -47%
Otros activos no cormentes: 8095502 Bi% 9428159 93% 168%
Total 100,284,722 +00.0% 101,285,/577 1000% 10%

PASIVO

Pesos financieros 43062677 431% 40189098 397% 71%
Pasivos no financieros 20.432,07 “20,4% 22528748 220% 103%
Patrimonio 36.500 108 36.5% 385/7833 881% 54%
¡Total 10,284,722 100.0% 101,29 100.0% 10%]

 

 
 

“AV Analisis vertical
2AF% Analrsas horizocad
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5. Proyección 2418

5,1 Temas macroeconómicosrelevantes

Fl año 2018 sc presenta con incertidumbre por cambios en el emtomo politico
Excluyendo este factor que puede modificar las provieciones que se dotallaram a
continuación se estima que el año 2018 tenga un comportamiento simular al 2017, con
un crecimiento de 0 8%para los mas conservadores a Irgeramente superior a 2% para los
mas optimistas T1 deficit fiscal se comsedera, segun mformación del ministerio de
finanzas, en rangos hgeramente menores al 2017 (4 6% del P18), por lo cual las
necesidades de financiamiento se mantienen como unfactor clave y decisivo

Sin duda, el escenario politico sera detenmnante, ademas se debe considerar como.
actores negativos que existe una balanza comercialcon tendencia negativa

Por oo Jado tenemos como factor posttrvo el nivel de hquidez observado al cierre de
año sustentado por la fuerte domandade bonos colocados por el Gobierno y el aumento
de compotitrvidad de las exportaciones por una tendencia a la baja del dolu respecto al
euro y otras monedas relevantes El barril de petroleo se pronostica estable y con Irgera
alza para cl 2018 lo cual podeia ser una fuente de mejora para La economna. Igualmunie,
x0 espera quela derogacion de la “Ley de Plusvalia” fomento la comtianzay recuperacion
del seutor de la consirucción, el mismo que por su importancia representar un Impacto
favorable cn ul conjunto de la economia Por ultimo el sistema financiero $e presenta
solido y con niveles altos de ligudez para el primor semestre, motivando la colocacion
de creditos y dinamismode la economia.

52 Panorama Fstrategico

Para ol año 2018 el prevupuesto manuene como (jes principales la rentabilidad,
crecimiento y hiquidez Estos ejes se traducen en vanos compromsos pactados 4 bravos
de un proveso maduro de presupuestaciónquese resumea comtnuación

5.3 Riesgos

Dentro de la gestion de mesyos hemos considerado apropiado contmuar con la
tormalzación e ampulso de movamsmos de administracion de mesgos que pormtan
sofísticar nuestra operacion y cumplimento de la estrategia Tn el 2018, se lreno provisto
contmuar vonlas siguientes ctapas del proyecto imxcrrlo en altanza con INCAE Business
School que concluyo con el lovantamiento de riesgos on su respecta valoración y
pnoricacion para obtener un mapa de calor enmarcadodentro de la metodología COSO
FRM Para cumplr con esto objetivo Graman Cra. Lula aicrara la implementacion de
un plande auditoria basados en nesgos

Hasta entonces,el manejo de nesgos se enfoca en los puntos considerados a contimuacion

+ Mercado nacional Posible recuperacion del sector de la construccion
considerando el creemuento del PIB previsto para el 2018 y la elimanac1on de la
Joyde plusvalia, Por otra pate, se obsorsa que mgreso de preductos importados
podrian meremorvarla comperencta local forzando una reduccion de márgenes
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Mercado externo" observamos el mercado externo como una opornundad de
erecimiento por un bajo mvel de mesgo macroeconómica y proyecetonos de
ercenmiento del PLB en los Parses de mleres para Granian
Operacionales muestra operacion ha sido recientemente actualizada mediante
auverstones de capual, capacitaciones a colaboradores y un equipo tecmo
admmistranvo con mayores capacidades Por este motivo consideramos que el
nesgo operacional aterno es bajo Sin embargo, existe un nesgo Operativo
extemo ligado a la provision de GNE y potenerales cambros de precios de maumos
de produccion regulados o prowstos por el Gobierno que podrian afectar los
resultados
Fimancieros nuestra opcración financiera sc encuentra saludable mantemendo
indicadores adecuados de higudus al tgual que calsficaciones bancarias de premer
auvel para obtener recursos fínanercros De agual forma, nuestras proyecciones
para el 2018 proyectan una mejora del conrunto de indicadores y resultados Los
riesgos financieros a observar son tipo de cambio, tasas de interes, recuperacion
de cartera, rato de apalancamiento Para reducir cstos riesgos contamos com
distintas herrarmentas donde sc destacan como principales el presupueslo y
control financiero, provecciones de flujo de caga anualos y quinquenales clausulas
contractuales para limitar volatilidad de tasas de interes, lineas de crédito abierta»
con bancos esquemas de cobertura de moneda comutes de credito, garamnas de
dientes y estructuración depasivos para alcanzar marcadores adecuados
Inventario el pmncmal mesgo de inventario proviene de su potencial
obsolescencia dermada de decisiones para desconcwuar productos, cambios
tcenológicos a cambios de meumos de producción Para controla y monttorcal
este nesgo la empresa ha retorzado sus polimcas de compras y manejo de
nsentantoobteniendo planes de acuion “vn controles pertodicos que persaylcn
gestionar este riesgo
Propiedad, planta y equipo el principal ricsgo considerado es la afectación total
o parcaal de actrvos para lo cual la empresa cuenta con esquema de seguros que
permatentrasladar el riesgo incluso en caso de catastrolos namurales o rorura de
maquinaria De xgual forma estos scguros se complementan con seguros de Tuero.
cesante para asegurar que la empresa puede cubrirlas utilidades y los costos fizos
en caso de paralizacton de las Operaciones
Tributarios exasie una variedad de puntos de atenczon dentro de estos nesgos, en
primer lugar podemos cxtar cl enfoque normatss o en torno a pararsos fiscales se
ha seguido cndureciendo en 2017 Se espera que esta tendenca se amantenga
durante 2018 lo cual amplica tenor mayores controles en ciertas operaciones con
sociedades ubicadas en estas zonas En segundo lugar, a fines de 2017, so aprobo
la Ley Orgánica para la Reautwación de la Fconoma Fortalecimiento de la
Dolarizacion v Modernización de la Ciesnon Emanciera”, la cual meluyo entre
otras disposiciones, el mecanismo de re-domuoriación en el Benador para
compañias extranjeras e meremento de la tanía de impuesto a la renta de
sociedades en 3 puntos porcenmales Exasten otros puntos de menor impacto que
promucre esta Ley sim cosbargo, deberan ser estudiados a profundidad para el
2018 Como tercer punto, podemos destacar que el Servivo de Rentas internas
levanto un Iistado de empresas fantasmas, conminando a los sujetos pasivos que
hayan realizado transacciones con dichas empresas a Justificarlas estando sufetas,
en caso de no hacerlo, a mua liquidación de diferencias Pte punto amphioa un
trabajo operativo importante de juststicacion y documentacion,motvo porel cual
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la gestion de este riesgo se debe direccionar en el 2018 hausa un fortalecimiento
dela politica de calificacion de proveedores

+ Laborales para el 2017 y 2018 sesigue observando el meremento de las normas
regulatorias o Leyes para contratos por obra, pasantías v trabajo juvenal remsion
de mtereses multas y recargospara obligacioneslaborales que son de bajo impacto
y nesgo Adicionalmente, los controles en materia dí scguridad social se han

nerementadoy se espera mas frecuentes imspeccaones por parte del TFSS, sin
embargo hemos podido revisar que este nesgo es de bajo Impacto debido al
complumento y constante actualización «e ustos temas mediante un comtte
laboral que emite reeomendacionospara su correcta gestion

+ Lavado de aciwos endurecen las sancsonospo falta de envio de informaciony
se expide un amstrucivo para la prevencion de lavados de actvos En el caso de
Graman no existen mavorriesgo considerando que na lenemostransaciones que
superen cl monto para envio de formacion

+ NegocioInmobiliario en la Consulta Popular de [obrero pasado, el electorado
tesolvio que sea derogada la segunda conocida como la *Ley de Plusvalig” lo
cual genera uva oportunidad de reaulvaciondel sector de la construccion

+ Comercio extenoz durante 2017,el Gobiernoha retomado negociaciones con los

ER U para formalizar un acuerdo comercial. asi como von Le Chana, ¿onla cual
se busca principalmente liberar el comercio del camarón, que cl año pasado,
superó al banano en niveles de exportacion. Dependiendo de las condiciones y
zubros negociados, estos acuerdos podrian representar menores barreras (y tasas)
a las importaciones de revestimientos cerámicos generando una competencia
agresiva en precios que podrra aumentar el nesgo de reduccion de margenes

Agradecemosa los acciomstas por el apoyo brindado para que Graman Cs, Fáda,
contunuc con los esfuerzos para cumple la vision, mision y valores Rerteramos
nuestro compromiso para entregar la propuesta de valor a nuestros Clientes, 4 la
Comunidad, al País y a tada el Personal Productivo y Ejecutivo.

Atentamente,
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