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INFORME ECONOMICO POR PARTE DE LA GERENCIA
Afio 2006

De conformidad con lo que disponen los Estatutos del
METROTOURS CUENCA MT Cia. Ltda., el Reglamento de la
Superintendencia de Compafiias y en mi calidad de Gerente, tengo
a bien presentar a ustedes Sefiores Accionisias el Informe de las
principales actividades de la Compaiiia, asi como de los Balances
de Situacion y de Resultados correspondientes al Ejercicio
Econdmico al 31 de diciembre det 2006

» Aspectos Generales:

En este afio se trabajo en la elaboracion de un plan estratégico, que
ayude a incrementar nuestro mercado turistico, mejorando nuestros
servicios, manteniendo nuestras politicas internas y mejorandolas
para brindar un excelente servicio a nuestros clientes.

» Resultados Econémicos:

Los resultados econdémicos de enero a diciembre del 2006 fueron
de $ 1.613,96. Al comparar con el 2005 tenemos un decremento
de 64%

Los gastos administrativos y varios fueron de $ 8.520,96. Si
analizamos este resuitado con el balance del 2005, tenemos una
disminucion de 0.03%

Los ingresos fueron de $10.134,92. Si comparamos con el afio
2005, a disminuide en un 68%.

» Acciones y Soluciones:
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E! plan estratégico para el afio 2007, esta disefiado para que la
empresa retome un nivel éptimo que tuvo en el 2005, si es posible
mejoremos los resultados, para ello tenemos las siguientes
actividades:

Inspecciones a nuevos lugares turisticos.
* Buscar nuevas opciones de hospedaje, que brinden un
excelente servicio a nuestros turistas.
+ Incrementar nuestros clientes a través de relaciones plblicas,
con las empresas.
» Mejorar nuestro servicio, mejorando en las areas débiles de
nuestra empresa.
Una de nuesfras metas para este préximo afio es mejor nuestros
resultados economicos, a través del Plan Estratégico mencionado.

Para terminar este informe la Gerencia propone:
. Gestionar nuevos servicios a nuestros clientes.

= Incrementar nuestros clientes, con publicidad, promociones y
otras herramientas que disponemos para lograr este objetivo.

* Programas de capacitacion a nuestro personal para que
brinden un mejor servicio.

= Buscar excelencia en nuestro servicio.
Al finalizar este informe quiero dejar constancia de mi

agradecimiento y apoyo brindado a ustedes Sefiores accionistas por
la confianza brindada a mi gestién.

Cordialmente,

ifa. Maria Eulalia Mo
erente.
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