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Senores Accionistas,

De acuerdo con las disposiciones legales, a continuacion, se presenta el informe para los
accionistas referente a la gestion realizada en el afio 2019. Me es grato informar a
ustedes mi gestion como Gerente General con los siguientes resultados y los puntos mas
relevantes:

Cumplimiento de objetivos previstos para el ejercicio econéomico materia del informe.

Las operaciones de la empresa iniciaron en el afio 2018 y ha sido un periodo de arranque
y crecimiento. Se han desarrollado todas las operaciones con normalidad, debido a los
esfuerzos tanto de la Gerencia y la gestion administrativa. Se puede calificar al afio 2019,
como un afio de fortalecimiento ya que se han podido alcanzar los objetivos establecidos
por los accionistas, gracias a los servicios prestados que mantuvieron la operatividad y
desarrollo econémico.

Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Accionistas

Cabe indicar a la Junta general de Accionistas, que todas las disposiciones tomadas por
este organismo, han sido cumplidas a cabalidad por la administracion.

Informacion sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio, en el
ambito administrativo, laboral y legal.

Durante el afio 2019, no han existido hechos extraordinarios que hayan afectado las
operaciones de la empresa, ni en ambitos administrativos, laborales o legales. Es
importante menciona que se ha cumplido a cabalidad con las obligaciones tributarias y
legales.

Situacion financiera de la compaiiia al cierre del ejercicio

Las cifras presentadas en los Estados Financieros corresponden a los registros contables
que han sido preparados de acuerdo con la Norma Internacional de Informacion
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Financiera (NIIF para PYMES) presentando informacion razonable en sus cifras y
operaciones.

Recomendaciones a la Junta General respecto de politicas y estrategias para el
siguiente ejercicio econémico.

El afio 2020 se caracterizara por ser un afio de mayor fortalecimiento empresarial, con
el fin de cumplir con los objetivos que persigue la misma, asi como ganar mercado con
un servicio de calidad, para lograr una buena imagen ante sus potenciales clientes.

Para el ejercicio 2020, se recomienda impulsar la gestion comercial con la finalidad de
obtener un adecuado crecimiento de la empresa y por otra parte mantener una politica
racional para la reduccién de costos y gastos.

Con lo mencionado anteriormente podemos concluir que la empresa ha cumplido a
cabalidad con sus objetivos propuestos y que esta Gerencia ha realizado las funciones
que para el cargo se designo.

Muy atentamente,

Ororecna h—m‘%

MBA, ANDREA P. PENAHERRERA ESCOBAR
GERENTE GENERAL

CONTACTO EMPRESARIAL TAESTE
CONTACTOIAESTE S.A.
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