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INFORME ANUAL DEL ADMINISTRADOR 2019 

A los señores ACCIONISTAS: 

En cumplimiento a lo contemplado por las disposiciones legales vigentes, y a lo dispuesto en los 

estatutos de la compañía, pongo a vuestro conocimiento de esta Junta General de Accionistas, 

el Informe correspondiente al ejercicio económico del año 2019 de la empresa ZETTATELCOM 

S.A. ZETTATEL 

Operaciones 

La compañía ZETTATELCOM S. A. ZETTATEL, se constituyó el 16 de mayo del año 2018, teniendo 

como fecha de inicio de sus actividades operativas el 18 de mayo del mismo año, según consta 

en el RUC. Su actividad principal es la compra de chips preactivados para su distribución. 

Habiendo la compañía iniciado sus actividades en el segundo trimestre del 2018, los primeros 

meses del año los accionistas se dedicaron a conseguir de CNT EP la distribución de chips 

preactivados, lo cual finalmente se logró en Diciembre 2018, luego de completar la 

documentación necesaria para calificarse como proveedor y firmar el Convenio Comercial de 

Canales Retail. La demora en ser calificados no permitió que la empresa pueda mercadear su 

producto para generar ventas, puesto que al cierre del 2018 recién se pudo realizar la primera 

compra de chips. 

Cabe recordar que la Compañía durante prácticamente el segundo semestre del año 2018, la 

Compañía estuvo sin actividades económicas lo que no le permitió generar ingresos que le 

permitiera financiar sus costos operativos en los que incurrió durante los meses operativos del 

2018. Desde los inicios del año 2019, empezamos a hacer negociaciones con la institución 

proveedora de los chips, con el objetivo firme de masificar su venta y provocar el consumo de 

los clientes usuarios de los chips. 

Para el efecto se realizó el análisis y estudio de los canales de distribución más apropiado para 

la comercialización respectiva. Entre los canales más importantes que empleamos fue la de 

comercializar los chips por medio de dos cadenas de farmacias que cuentan con un gran número 

de locales o puntos de ventas, principalmente en la ciudad de Guayaquil, con innumerables 

farmacias también fuera de la Ciudad; aproximadamente 140 locales de ventas. Sin embargo, 

de aquello, nuestras ventas no llegaron a alcanzar los niveles lo suficientemente altas o 

suficientes para solventar la absorción de los gastos operativos de la Compañía, tal es así que 
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ZETTATEL 

ZETTATELCOM durante el año 2019 presentó una pérdida total de USD 2.774,20. El resultado 

negativo que se tuvo en el 2019, en parte se ocasionó a consecuencia que el proveedor de los 

chips CNT no liquidó ni pagó a nuestra Compañía las Comisiones de Ventas según lo pactado en 

el Contrato de Distribución que se firmó entre ambas Compañías. La estimamción que hemos 

realizado por concepto de comisiones no recibidas o cobradas llega a un valor aproximado de 

USD 5.000. Que de haberse recibido esos fondos nos habría permitido levantar más facturación 

y por lo tanto se hubiera tenido utilidades en vez del resultado negativo en las utilidades. 

Sin embargo, de lo comentado, la compañía cumplió con todas las responsabilidades y 

obligaciones en el pago de impuestos y contribuciones tanto al Servicio de Rentas Internas, así 

como ante la Superintendencia de Compañías y demás instituciones, según lo estipulado por las 

autoridades y entidades del gobierno. 

Resultados Financieros 

A continuación, se anexan adjunto a este informe del administrador los estados financieros que 

resultaron de las actividades operativas realizadas durante el ejercicio económico 2019: 

1. Balance General al 31 de diciembre del 2019 

2. Estado de Resultados por el año terminado el 31 de diciembre del 2019.
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ZETTALTELCOM S.A. 

ESTADO DE RESULTADOS 

Por el año terminado el 31 de diciembre del 2019 

(Expresado en dólares de EUA) 

INGRESOS POR VENTAS 4.218,75 

INGRESOS POR COMISIONES 1.940,12 

TOTAL INGRESOS 6.158,87 

COSTO DE VENTAS 5.000,00 

UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 1.158,87 

GASTOS OPERACIONALES 

De Ventas 341,00 

De administración 3.575,41 

Financieros 16,66 

TOTAL GASTOS OPERACIONALES 3.933,07 

PERDIDA DEL EJERCICIO - 2.774,20 

L 
dd 

ANDRADE RODRIGUEZ ING. BETTY CASSINELLI CAMPOVERDE 

CONTADOR GERENTE GENERAL 

 



ZETTATEL 

Señores ACCIONISTAS, habiendo concluido con la presentación de este Informe que es el fiel 

reflejo de los resultados de la gestión de negocios realizados durante el año fiscal 2019, solicito 

a esta Junta de Socios que se proceda con la aprobación de los Estados Financieros por el año 

terminado al 31 de diciembre del año 2019. 

Guayaquil, 24 de abril del 2020 

  

BETTY CASSINELLI CAMPOVERDE 

GERENTE GENERAL


