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Para la Agencia de Viajes el añio 2007 ha sido un año de estabilidad , pudiendo 
manifestar que nos hemos mantenido igual que los últimos dos años , seguimos 

trabajando con dineros propios de la empresa, no necesitando recurrir a sobregiros o 
prestenmos bencsrios. 

En venta de Tours esta año a sido mejor que el añío anterior, además que estamos 
cobrando un valor adicional por gestión en la emisión de pasajes internacionales , esto 

es dependiendo de la aerolínea, en rutas hacia Europa se cobra de $50 a $60. y -n en 
resto de rutas de $10 a 20, este es un valor agregado ya que las aerolineas en su mayoría. 
no nos dan comisión. oo 
Además seguimos trabajando con la Consolidadora Avilez WT, la que nos esta 
otorgando una comisión según la ruta y la línea aérea. 
En lo que respecta a pasajes nacionales estamos prácticanente automatizados con las 3 
aerolíneas lo que hace que demos un mejor servicio a muestros clientes que en en 
mayoria son empresa, la comisión que nos dan es igual giendo dei 6%, 
En este año hemos tenido una utilidad significativa lo que ha hecho que se reparta entr> 
los empleados $683,40 y entre los socios $3.753,55, 

Por los resultados obtenidos puedo manifestar que la agencia esta relativamente bien, 
zoza de estabilidad y esperamos que el afio 2008 sea mejor que este. 

e Doro - 
¿urdes Aguilera de Donoso 

Gerente. 

Atentamente. 
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