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Luego de revisar el Balance General Condensado al 31 de Diciembre del 2017, puedo manifestar que
como en afos anteriores este no ha sido un buen afio, ya que como lo habia manifestado en
informes anteriores hay varias circunstancias que hacen que las ventas se vean en menos , a pesar
de la publicidad a través de redes sociales, pagina Web y varios medios que hemos tratado para
conseguir clientela, pero lamentablemente puedo decir el Internet y las mismas aerolineas son
nuestra mayor competencia, de todas maneras mientras podamos seguir manteniendo nuestros
clientes como son algunas empresas y clientes individuales que siguen siendo leales y confiando en
nosotros seguiremos y mas que nada mientras el negocio de para pagos de arriendo, empleados y
servicios se podra mantener la agencia de viajes, aunque con mucho sacrificio ya que no estamos
en capacidad financiera para adquirir o actualizar los equipos de la oficina que al momento ya estdn
obsoletos.

El crédito que damos a las empresas seguimos manteniendo, seguimos trabajando para la
adquisicion de boletos tanto nacionales como internacionales con las dos tarjetas corporativas que
tiene la agencia con el Produbanco y Banco de Guayaquil esto hace que no nos quedemos sin
liquidez y podamos trabajar sin problemas, como lo he dicho siempre la agencia se ha caracterizado
por mantener las cuentas bancarias limpias sin ningun tipo de protesto o conflictos.

Durante este afio como en afios anteriores puedo manifestar y agradecer la confianza que nos ha
dado la Consolidadora Avilés WTS a travel de su gerente Sra. Cecilia Avilés y su personal que siempre
nos han brindado su confianza y ayuda en todo momento que hemos necesitado ya que luego de
haber devuelto la acreditacion |ATA, ellos han sido nuestro soporte.

Sobre la pequefia utilidad que ha generado este afio he solicitado a la Junta no repartir y que quede
como reserva ya que la empresa se encuentra desfinanciada por pérdidas de afios anteriores.

Los balances y documentos contables estan a disposicion de la Junta.
Atentamente.
Ma. de Lourdes Aguilera de Donoso

Gerente.



