- AGENCIA DE VIAJES

ANDIVIAJES Cia. Ltda.

ACTA DE JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE LA AGENCIA DE
VIAJES ANDIVIAJES CIA LTDA

Ao 2017

En la ciudad de Cuenca a los 11dfas del mes de Abril 2017, siendo las 17h00pm en el local de la
Agencia de Viajes, ubicada en la calle 7-48, 2do piso , entre las calles Luis Cordero y Borrero.

Se rednen los socios sefiores Eco. Marcelo Fernando Donoso G, Ing. Diego Fernando Donoso A, Lic.
Esteban Gustavo Donoso A, con el fin de constituirse mediante previa resofucion en Junta General
de Socios de |a Agencia de Viajes Andiviajes Cia Ltda.

Preside como titular el Presidente Ing,. Diego Donoso A, acta como secretaria de |a junta la gerente
Sra Ma. de Lourdes Aguilera C.

La secretaria procede a la constancia del quérum, el ing. Diego Donoso da la bienvenida a los
asistentes y declara instalada la sesién.

UNO: El presidente Diego Donoso, pide al secretario Ma. de Lourdes Aguilera de lectura a la
convocatoria en la cual consta el érden del dia la misma que dice asi:

Convocatoria a Junta General de Accionistas de la Agencia de Viajes Andiviajes Cia Ltda, se convoca
a los sefiores accionistas de la agencia para la sesién de Junta General que tendra lugar en el local
de la firma, calle sucre 7-48 2do piso, para conocer , discutir y resolver los siguientes puntos:

PRIMERO: Lectura y aprobacion del Acta anterior.
SEGUNDO: Conocimiento y aprobacién de los siguientes documentos.

A) Informe del Gerente

B} Balance General y Estado de Pérdidas y Ganancias correspondiente al Ejercicio
Economico del afio 2016

Informe del Gerente: La Sra Ma. de Lourdes Aguilera, Gerente de la compafiia da lectura al informe
correspondiente al ejercicio econémico, la que manifiesta que en este periodo 2016, se ha tenido
que luchar por la dificil situacion que atraviesan las agencia de viajes por las diferentes causas,
siendo lo més perjudicial para nosotros la competencia tanto por la proliferacion de agencias como
la compra de pasajes a través de internet siendo de un 50% de nuestros clientes que utilizan este
metodo para la adquisicion de boletos, el otro 50% que nos ha quedado es el cliente gue aun tiene
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temor de hacer la compra por este medio y es en su mayorfa de un Tarjet bajo, estamos publicitando
a través de las redes sociales, ofertas tanto de tkts aérecs como de paquetes armados a diferentes
lugares del mundo, esperamos que por este medio aumenten las ventas, seguimos dando crédito a
las empresas , algunas de ellas se mantienen con nosotros otras se han cerrado o nos han dejado

justamente por |a compra directa a través de internet o directo con las aerolineas por mas quesele
indica que el valor esigual con nosotros.

Se ha revisado los balances, se puede apreciar que este afio hemos superado al afio anterior las
ventas en Tour, por el resto estamos casi iguales en lo que respecta a ingresos y en egresos se ha
tratado de evitar gastos ya que practicamente con la comisién que gana la agencia solo da para
pagar sueldos, arriendo y los pocos gastos que son inevitables hacerlo.

Sobre la pequefia utilidad que genero este periodo la Junta resuelve no repartir y que quede como
reserva ya que la empresa se encuentra desfinanciada.

Sin otro particular que tratar se levanta la sesién siendo las 19h00pm.
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Secretaria- Gerente.
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