Quito D.M., 29 de marzo de 2019

Sefores

Junta de accionistas de la compaiiia
PROCONTACTO SOLUCIONES INTELIGENTES S.A.
Ciudad.-

Asunto: Informe relativo a la gestién de la administracién.
De mis consideraciones:

En cumplimiento de los estatutos sociales de la compafiia PROCONTACTO SOLUCIONES
INTELIGENTES S.A., de manera respetuosa presento el siguiente informe de gerencia:

1.- Con fecha 23 de mayo de 2018 se otorgd ante la Notaria Segunda del cantén Quito Dra. Paola
Delgado Loor, la escritura publica de Reforma Parcial de Estatutos de la Compaiiia, logrando la
aprobacién por parte de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros respecto al
cambio de denominacién, y la inscripcién en el Registro Mercantil. El cambio de denominacion
pasa a ser de: "“l.Procontacto Soluciones Inteligentes S.A.” a “Procontacto Soluciones
Inteligentes S.A.”; cambio de objeto para efectos de definirla como auxiliar del sistema
financiero, entre otros. Dicho instrumento fue inscrito con fecha 06 de julio de 2018 en el
Registro Mercantil de este cantén Quito.

2.- Segun lo dispuesto por la Junta General Extraordinaria de la compaiiia, se ha remitido la
totalidad de documentacién exigida por la Superintendencia de Bancos, para lograr la
calificacion de la compaiiia como una de servicios auxiliares de los sectores financiero publico y
privado, debiendo para tal efecto cumplir con los requisitos y lineamientos dispuestos por los
Organos de Control al amparo de lo dispuesto en el Articulo 436 del Cédigo Organico Monetario
y Financiero y en la Resolucién No. 382-2017-F expedida por la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera; y, la Resolucién No. SB-2017-710 expedida por la Superintendencia de
Bancos.
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