
ALIANZA 
Quito, 22 de mayo del 2020 

INFORME DE GERENTE JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONISTAS DE LA 
COMPAÑÍA DE VIAJA FÁCIL ECUADOR VFE S.A. 

Señores Accionistas 

De confomidad e los Estatutos de la Empresa VIAJA FÁCIL ECUADOR VFE$.A.. me perito 
¡poner a consideración de ustedes señores socios, el informe del Ejercicio Económico del 
¡año 2019. as como también los estados financieras que adjunto. 

1. Cumplimiento de objetivos previstos para el ejercicio económico 2019 

Los objellos planteados para el año 2019, se legó a cumplirlas expectativas 
teniendo una facturación de USD. 137697.0 iniciamos en nuestra actividad principal 
¡como operadora de turismo y gestionando pora ser mayorista de turtmo 
¡Como ese su conocimiento la empresa ha gensrado gastos pertinentes poro lograr 
«!luncionamiento de la misma, lo que ha generado en costo y gastos del periodo en 
USD, 204304.79. 
Sin duda los números confirman una establidad en el mercado nacional e: 
intemacional mplementando tour aéreos y tenestres para las Iinales del campeonato 
Ecuatoriano de Futbol copa ecuador 2019 y ga pro, y esperamos que el lulimo sao 
uno polea de estado para poder continuar y mejorar nuestra planificación de: 
ventas para el año 2020. 
Se está realzando allanzas estratégicas con las empresas Involucradas en tursmo 
Para alcanzar los objetivos para los cuales se creó la empresa. 

2. Aspectos Administrativos 

Se ho considerado el control de las éreas como. $$0, Talento Humano, Contable y 
en operaciones, no obstante continuamos en una mejora continua buscando llegar 
ala excelencio. 
Implementamos el sstoma PRACTISS, el mismo nos ayudó a mejorar los procesos 
úexttentes entos controles de la operación diaria, con la finalidad de mejorar nuestros 
costos 
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3. Aspectos Comerciales 

Las expectativas y la fijación de los objetivos para el año 2020, van a realizar 
estrategias comerciales para expandir el servicio turístico. 

Hemos mejorado nuestros procesos Internos, los que han llevado a mejorar 
nuestra calidad de servicios en los cuales debemos trabajar todos los días. 

Como es de conocimiento mundial el COVI-19, nos deja una secuela de nuevas 
implementaciones como son la implementación de protocolos de bioseguridad, 
con el objetivo de modificar los procesos productivos y competitivos con la 
competencia. El implementar nuevos programas de turismo receptivo con las 
nuevas normas de convivencia y con el distanciamiento social recomendado por 
la OMS, y el COE Nacional. 

Para finalizar quiero expresar mis más sinceros agradecimientos a los señores 
accionistas y los honorables miembros de la Junta General de Accionistas, cuyo 
apoyo permanente a lo largo del año fue fundamental para el desarrollo de 
nuestras actividades y para el logro de los resultados obtenidos. 

Salucios cordiales, 

  

Mauricio Mesías García Llumiquinga 
Gerente General 

VIAJA FÁCIL ECUADOR VFES.A. 

 


