INFORME DE LA GERENCIA GEMERAL RESPECTO AL EJERCICIO
ECONOMICO 2019 DE LA COMPARIA COMERCIALIZADORA DE
SERVICIOS DIGITALES JASEMA SERVIDIGITIASEMA CIA. LTDA.

Sefiores Socios:

En mi colidod de Gerente General de lo Compofiic Comerciolizadore de
Servicios Digitoles Josems Servidigitjosema CIA. LTDA. presents o considaracién
de ustedes ol siguiente informe sobre los octividodes cumplidos por la Compaiiia
durante el afio 2019,

Me referiré @ lo evolucién de los nagocios y la silvocién econdmica,
odministrativa y juridica de lo sociedod, especificands los oconlecimientos
importantes ocoecidos después del ejercicio, lo evolucien previsible de o
sociedad y los operadonas celebradas con los socios y sus odministradores.

1.1 Cumplimientc de los objstivos previstos parc el ejercicio
econémice 2019

Situacién Econémica.

El ofio 2019 pese a los diversoy eslverzos realizados, se cerrd el afio
sconamico con uno pérdida de 546,333,37.

Situacidn de las MNegocios.

En la vertical de seguros, este ofio nuestre sode comercial tecnolégico
continuvard con la consiruccidn del portal de csesares de seguras para la
oteguradora que yo & nuestro clienle, mismo que debe concluirse en
ogosto del 2020, esta plotaforma sarvied pora la generscisn de se canal
digital bojo lo que se comerciolizardn varos romos y de los cuales
JASEM A recibirg ingreses por diche comercializacian

Al ser nosotros un conol comercial de nuestra socio comercial tecnologico,
esto construccidn tamblén se lo ho ofrecide o varias asagurodoros que
edomes o lo espera de sus respuestos. De iqual forma sobre todo esto
colococion de producles o estos posibles clientes, JASEMA recibiré
ingresas por dicha geshian.

También se ho pricrzade lo conshruccidn de lo herramienia pora o
comercializocitn de productos masivos, o la que se le dio nombre Plug In,
mismo que manfiens inversidn conjunto con nuestro socio comercial
Iecnalégics, inicié su construccidn al mes do maye ¥ lerming ol mes de
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noviembre, Estta herramienta serd ofrecida o varios aseguradoros locoles e
intarnacionoles.

Dantre de los allonzas estrategicos de interds pora JASEMA, asfuve la
realizade con una emprasa de asistencio en Ecvador y México, quienes
seran los generodores de productos poro colocarlos en la herramiento
Pleg In ¥ explorar lo generocidn de offinitys mosives come mosenias,
cancer, desemplea y proteccian de celulares. El objefive disponibilizar o
plateforma con productos.

En lo vertical finonciera, ese afio se concloyd la negociacidn con un
cliente a quién se le entregard los herromientos de Banca Mévil para veo
de sus clientas,

Entre los clientes de esta verical @ quisnes se ofrecid esta horramierts y
generacidn de credilos en linea, estdn cooperativas y bancos.

Dentro del Fortalecimiante Institucional que busea JASEMA como parte ds
s generocion de valor a los clientes, se reolizd lo olianza con un insfitut
de elearning quién proveerd la plaloformo educativa en lineo y poguetes
de copocitacién pora el sector seguros y financiers. Yo tenemes vorios
clientes en los cuales esta plataforma eaté operativa.

Entarno del Negocio
Para el ofioc 2020, se generord un mapa comercial que busque colocor fas

herramientas de nuestro socio comercial tecnolégico y JASEMA {Inversidn
Conjunia) dentro y fueras de Ecvodor, sspecialmente  Méxice,

Colombia, Peri, Bolivia y Argenling. Lo propuesta de volor serd su
disponibilidod en  modalidad coloborativa.

1.2

Dentro da fos alionzas pora fortolecer praductos propics de JASEMA que
estan dingidos o Markefing Digital y Al, se contactord o varios empresas
especialmenie mexicanos pora evaluar representaciones y desarrallos.

Dentro do Ecuodor se explorord irabajos reclizades por groduados de
universidodes en el ondlisis de Doba y Bl, a fin de generor productos que
puedan ser de inlerds an las verficoles financierg, soguros ¥ refail,

Cumplimientc de los disposiciones de lo Junta General y el

Diraclorio

Dejo constancia que |lo Adminisraciin dio esfricte cumplimiente o los
disposiciones del Directario y de la Junta General de Socios. /




1.3 Informacién sobre heches extroordinarios preducidos durante
el ejercicie, on ol dmbito odministrative, loboral y lagal

Contingencias legales.

Durante el ejercicio do 2015 no se presentaron situociones juridicas que
afecten el normeol funcisnomiento de lo seciadad.

Operaciones celebrodos con socios y odministrodoras.

Durante &l afio 2019 s& ha definido el funcionomisnts permanenta de un
Comité Ejeculivo, conformade por los Socios y comarcioles principales
para trobojor excusivaments en temos comarcioles y poder lograr un
cracimiento sostenido y acorde o los nuevos realidades de la indusiria v el
impacte de la tecnclogia en la misma.

S¢ celebro un Comilé Ejecutive especial o medio ofie para revisar el
zstado de lo Compodio y las mejores sugerancias de sus Socios.

1.4  Situacién finonciera da lo compaofila ol cierrs del sjoercicio y de
les resultodos onvaoles, comparodas con los del sjercicio
precadente

Las ingrasos brutos de lo Compaofiie fueron de US §23 374.38. Los gasles
an el 2019 bseron de US §29,708.15,

lo pérdida neto del ejercide 2019 fue de US $5,333.37. El volor del
patrimanio @l 31 de dicembre del 2019 se tormd negalive an US
$2,337.97.

1.5 Poticién sobre la sitvocién del sjsrcicio sconédmics 2019.

Proponge que duronte el ejercicio econdmico 2020 se genere lo
copifalizocién de lo compafiio cofforme alo que monda 1o Ley de
Compaiilos,

1.6 Recomendacionss @ la junte general respecte de politicas y
sstrotegios pora el siguiente sjarcicic acondmico

Para el afio 2020, uno vaz so genaren fes ingreses suficiontos se propone
sl &l mapa comerciol osi lo confirmo, parmanencio de 15 dios de frabajo
en la ciudad do México cada mes, para la construceldn y comerciolizacidn /




de praductos propies denfro de la plataforma Plug In y lo exploracian de
ung |nsurtech con capitel Mexicono, Libelule Soft y JASEMA.

we sugiere también buscor ferias estratégicas Fintech o Insurech a nivel
Lakinoomaricane, para presentar lo plateforma Plug In en modalidod venig
o disponibilidod, sobre todo desde Fintech Américas [Miamil, trampalin
pora algunas Start Ups.

El Objetivo gensrar ingresos no operacionales o través de productos
affinitys. Lo plateforma Plug In noce con la idea de compaotic con otras
platoformas de productos como Granodilla, GoDigit en modolidod
insurtech, para nosotres o oportunided de que les empresas Fintechs
generen ingresos no operacionales o través de sus ploteformas en las que
ic operfuran cusntos y olorgor créditos en linea, integronds nuasira
platoforma Plug In. '

1.7 El estade do cumplimiento de los normas sobre propieded
intelectual y derachos de autor por parte de lo compaiila,

Dejo constancif que JASEMA ho dodo permanente v estricto cumplimiento
a los normas d'u'.nFrTIudud intelectual y derachos de avlor vigentes en el /
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LISTA DE ASISTENTES A LA JUNTA UNIVERSAL ORDINARIA DE
SOCIOS DE LA COMPANIA COMPANIA COMERCIALIZADORA DE
SERVICIOS DIGITALES JASEMA SERVIDIGITIASEMA CIA. LTDA,

CELEBRADA EL 30 DE ABRIL DE 2020
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