INFORME DE LA GERENTE A LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS DE LA COMPANIA BOOK-EC AGENCIA DE
VIAJES Cia. Ltda. DEL 6 DE MARZO DE 2020

El presente informe se refiere a las actividades realizadas por la Compania Book-
ec Agencia de Viajes Cia. Ltda., por el periodo comprendido entre el 01 de enero
al 31 diciembre de 2019 y que pongo en conocimiento de la Junta General, este
dia seis de marzo de 2020.

1.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS

De conformidad por lo estipulado en la Ley de Comparias y demas entes de
control (S.R.1.) me correspondié cumplir con las funciones de control, supervisién
y vigilancia de todos los actos de la Compafia Book-ec Agencia de Viajes Cia.
Ltda., a fin de garantizar la legalidad y propiedad en todos ellos. En base a estas
acciones, la Gerencia General desarrolld6 sus actividades en tres campos o
controles: administrativo, contable y financiero.

1.2.- CONTROL ADMINISTRATIVO.- El aspecto administrativo fue de suma
importancia, acorde a las exigencias impuestas por el desarrollo del sector
turistico, comercial y financiero del pais, desarrollando frecuentemente
reglamentos y en general controles para salvaguardar la operacién y los activos
de la Compainia.

Otra actividad desarrollada por la Gerencia, fue la referente a la busqueda de
soluciones a todos los aspectos legales, siempre en beneficio de la Compania,
e igualmente, el concretar alianzas estratégicas fuera del pais.

1.3.- CONTROL CONTABLE.- En cuanto al tema contable, la Gerencia
permanentemente se ha preocupado de revisar, y analizar el sistema contable,
tanto en su contenido como en su estructura. Se ha vigilado el cumplimiento a
cabalidad de todos los requerimientos legales ante todos los entes de control,
por lo que no se ha tenido incumplimientos con ninguno de ellos. El sistema de
control interno que se mantiene en la Compaiia, es un sistema cambiante que
se actualiza constantemente, para lograr de la mejor manera los recursos de la
Compaiia.

1.4.- CONTROL FINANCIERO.- Uno de los aspectos de mayor significacion
fue el cumplimiento de todo el plan presupuestario, los flujos y presupuestos se
cumplieron a cabalidad, de tal manera que todos los aspectos financieros:
compras, ventas, manejo del efectivo, inversiones, proveedores y otros fueron
optimizados al maximo de su rendimiento, generando asi la Comparnia una
estabilidad financiera.



2.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA

La administracion cumplié debidamente las disposiciones que la Junta encargé
a la Gerencia; por lo tanto, en cumplimiento de mi responsabilidad como Gerente
de la Compania Book-ec Agencia de Viajes Cia. Ltda., considero importante
analizar el desarrollo de mis funciones y acciones administrativas; ademas cabe
aclarar que he recibido y agradezco la total colaboracion de todos los socios de
la Compariia asi como de todo el personal.

3. INFORMACION DE EVENTOS EXTRAORDINARIOS.

Realmente no ha habido eventos que se deban destacar, salvo por toda la
logistica y organizacion para poner en funcionamiento la comparnia que demandoé
recursos humanos, materiales y econémicos, los mismos que paulatinamente se
fueron fortaleciendo, generando confianza y posicionamiento en el mercado local
e internacional.

4. SITUACION FINANCIERA

Los estados financieros fueron enviados a los socios a sus direcciones
electronicas con la debida anticipacién a esta Junta, exponen, por si solos, la
real situacion de la empresa. Hasta la presente fecha no han requerido ninguna
explicacion adicional. Me queda solamente la ocasién para destacar que hemos
empezado a obtener, al final del ejercicio econémico de 2019, una ligera utilidad
neta, pero utilidad al fin.

5.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL

Como Gerente General de la Comparia solicito que la Junta respalde las
acciones de la administracidn, los cambios que sean necesarios para optimizar
el mejor desenvolvimiento de nuestra actividad en todos los &mbitos, sean estos
financieros, administrativos, laborales y otros en los momentos que de ello se
requiera, todos encaminados al fortalecimiento de la Comparnia Book-ec Agencia
de Viajes Cia. Ltda.

Agradezco su benevolencia.

Malé Ledn
GERENTE GENERAL



